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Patientavgifter

Halso- och sjukvardslagen ger regionerna ratt att ta ut avgifter for vard.
Patientavgifter ar en principiell fraga och regelverk gallande avgifter
beslutas darfor av regionfullmaktige. Avgifterna i 6ppen vard galler vard i
Region Norrbottens egen regi och hos privata vardgivare med vardavtal,
ersattning enligt nationella taxan eller i Vardval Norrbotten.

Tillampningen ska folja beslutet i regionfullméaktige pa ett objektivt séatt och
utifran de regler som géller for respektive patientgrupp.

Avgiftshandboken ar ett hjalpmedel for personal inom Region Norrbotten
och vardgivare som arbetar pa uppdrag av Region Norrbotten vid
tilldmpning av regelverket.

Den som informerar patienter om avgifter ska vara vél insatt i regelverket
och vara behdrig att ge besked. For information och fragor hanvisas i forsta
hand till Ekonomistdd, tel 0921-67050 eller via mail
patientkontoret@norrbotten.se .

Lakarvard

Lakarvard ar vard dar lakaren personligen medverkar.
| avgiften vid ett lakarbesok ingar samtliga atgarder som vidtas vid besoket

| inréknat lakemedelsforskrivning, utfardande av lakarintyg som behdvs for att
fa ut sjukpenning samt forbrukningsmaterial.
Saval forberedande som efterféljande provtagningar samt rontgen- och
laboratorieundersdkningar, radiumbehandlingar och andra behandlingar med
joniserande stralning som patienten remitterats till ingar i besoksavgiften.*

Preparat som patienten ska inta fére en réntgenundersokning ska ges eller
séndas kostnadsfritt till patienten. Material, preparat eller lakemedel som ar
en forutséttning for genomforandet av en operation/ behandling ska
tillhandahallas patienten inom ramen for besoksavgiften.

For behandlingsprogram via internet erlaggs patientavgift per genomférd
modul.

*Aven i de fall besoket ar avgiftsfritt utgar uteblivandeavgift om patienten ej
kommer pa bokad tid.

Sjukvardande behandling

Med sjukvardande behandling avses behandlingar som utfors av annan
vardpersonal an lakare.

| patientavgiften vid annan vard an lakarvard ingar samtliga atgarder vid ett
behandlingstillfalle.

Lakarbesok dar samtidigt annan atgard vidtas

Om en patient vid ett lakarbesok samtidigt stéller krav pa nagon behandling,
undersdkning eller annan atgard som inte bedéms nodvandig pa grund av
sjukdom eller misstanke om sjukdom ska foérutom besoksavgift avgift for
sjukvardande behandling erlaggas.

Exempel: En patient besdker Iakaren p.g.a. sjukdom och vill samtidigt vaccinera sig infor en
utlandsresa. Sker vaccinationen inte p.g.a. sjukdomen ska férutom beséksavagift fér
lakarbestket dven avgift uttas for vaccinet
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Halsoundersdkning dar sjukdom konstateras
Om sjukdom konstateras vid en hdlsoundersokning galler foljande regler:

e Vidtas inga atgérder p g a den konstaterade sjukdomen uttas endast avgift
for halsoundersékningen.

e Vidtas atgard for sjukdomen och hélsoundersokning utfors uttas avgift
for bada atgarderna.

e Om den konstaterade sjukdomen leder till ett nytt besok hos samma eller
annan lakare tar man vid det ursprungliga besoket betalt for en halsoun-
dersokning. Vid det nya besoket betalas besdksavgift i vanlig ordning.

Faktureringsavgift (50 kr)

Forutsattningen for att faktureringsavgift far tas ut ar att det finns
patientkassa och att patienten har erbjudits méjlighet att betala med betalkort
eller kontant*. Faktura som betalas via autogiro eller elektronisk faktura &r
befriad fran faktureringsavgift.

Vid fakturering av avgift for uteblivet besok ska faktureringsavgift tas ut.
Patienter ska upplysas om att faktureringsavgift tas ut om de inte betalar
kontant vid besokstillfallet. For patienter gors detta pa kallelsen vid
planerade besok, genom anslag pa mottagningen och muntligt av
kassapersonalen.

*Forsaljning pa mottagning pa sjukhus med centralkassa faktureras och ar
befriad fran faktureringsavgift, da det inte erbjuds mdjlighet att betala med
betalkort eller kontant.

Uteblivandeavgift sjukvard

Patient som uteblir utan att avbestélla bokat besok eller operation avbokar
eller ombokar det senare an tva timmar innan stangning vardagen fore bokad
tid, far efterdebiteras med 400 kronor for uteblivet besok i Gppenvard och
1500 kronor for utebliven operation. Vid fakturering av avgift for uteblivet
besok ska dven faktureringsavgift tas ut.

Syftet med uteblivandeavgiften ar att stimulera patienten att komma till
bokat besok eller avboka i god tid for att mgjliggora att annan patient kan
nyttja tiden.

Informationsplikt Uteblivandeavgift

Information om utelivandeavgift ska Iamnas genom upplysning vid skriftlig
kallelse eller muntlig 6verenskommelse.

Undantag fran uteblivandeavgift
Det kan foreligga giltigt skal till att en patient uteblir eller
avbokar/ombokar mindre &n 2 timmar fore stangning foregaende
vardag. Uteblivandeavgift ska da inte tas ut. Bedomning av giltigt skal
gors av respektive vardgivare. Regeln ska tillampas pa ett skaligt satt
och omstandigheterna i det enskilda fallet ska beaktas.
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Hénsyn ska tas till om orsaken till att patienten uteblir har stark
koppling till patientens sjukdomsbild, exempelvis inom psykiatrin.
Andra exempel pa giltigt skal kan vara eget eller egna barns plétsliga
insjuknande. | sadana fall kan en mer restriktiv bedémning tillampas
om patienten uteblivit utan att kontakta mottagningen fore
besokstillfallet.
I vissa fall kan det dven vara direkt olampligt att skicka hem en
faktura, till exempel gallande patienter pa gynekolog- och
ungdomsmottagningar. | sarskilda fall kan det ocksa finnas skal att
avskriva kravet.
UtGver detta har Region Norrbotten undantagit foljande
besok/behandlingar fran uteblivandeavgift:
e BesoOk pa sprutbytesmottagning.
e Besok for abortradgivning.
e Besok for preventivmedelsradgivning.
e Besok for patienter som gar under smittskyddslagen.
o Besok for insatser inom lagen for stod och service till vissa

funktionsnedsatta (LSS)
o Bokade undersdkningar som sker inom ramen for regionens riktade

screeningverksamhet.
e Om patienten missar eller blir férsenad till besoket pa grund av forsenad

eller icke genomford sjukresa med taxi till vardgivare inom regionens

regi eller vardgivare med vardavtal med regionen. (Galler endast nar

bokning av resan sker hos regionens bestéallningscentral)

. . [¢}
Avgifter Oppenvard

Lakarbesok i primarvard, specialisvard och besok eller behandling som 300 Ja
genomférs med distanséverbryggande teknik (inklusive tillhérande
provtagning, rontgen, etc)* Dagtid fran kI 08-17 pa vardagar
Besok hos annan personal &n lakare samt medicinsk service pa dagtid fran kI | 300 Ja
08-17 pa vardagar
Besok pa jour- och beredskapcentral fran kl 08-17 pa vardagar 300 Ja
Besok pa jour- och beredskapcentral fran kl 17-08 pa vardagar 400 Ja
Besok pa jour- och beredskapcentral kl 00-24 pa helger 400 Ja
Besok pa akutmottagning dygnet runt 400 Ja
Besok pa akutmottagning/samlokaliserad jourcentral inklusive transport med 600 Ja
vagambulans eller med helikopter (avser endast priméartransporter).
Asyls6kande betalar inte for ambulanstransport, debitering sker via annat
system.
Behandling pa annan plats &n vardinrattning, utférd av ambulanspersonal, 300 Ja

utan efterféljande ambulanstransport
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Halsosamtal 40, 50 och 60-aringar 300 Ja

Hembesok pa initiativ av patienten 300 Ja

Férlangning av sjukintyg per telefon eller elektroniskt* 300 Ja

Halsokontroll (Colon rectal och aorta pulsaderbrack) 300 Nej

Palliativ vard- besdk pa hélsocentral pa initiativ av patienten, anhdrig eller 300 Ja

personal pa boendet

Uteblivet besok i 6ppen vard (primarvard, specialistvard, besok som 400 Nej

genomférs med distansdverbryggande teknik)

Serologisk provtagning avseende covid-19. Avgiften ska inte tas ut for 400 Nej

personer som omfattas av avgiftsfrihet, det vill sdga hélso-och

sjukvardspersonal, personal inom omsorgen, brukare i sarskilt boende och

hemtjanst.

Lakarbesok pa halsocentral. 50 Nej,

Lakarbesok pa sjukhuset efter remiss fran halsocentral, 0 kr for forsta besoket Migrationsverket har

darefter kostar det 50 kr for varje besok tills patient &r fardigbehandlad. ett eget frikortsystem

Sjukvardande behandling pa hélsocentral 25 Nej,

Sjukvardande behandling pa sjukhuset efter remiss fran halsocentral, 0 kr for Migrationsverket har

forsta besoket darefter kostar det 25 kr for varje besok tills patient ar ett eget frikortsystem

fardigbehandlad.

Lakarbesok i specialiserad vard utan remiss 300 Nej,
Migrationsverket har
ett eget frikortsystem

Sjukvardande behandling i specialiserad vard utan remiss 300 Nej,
Migrationsverket har
ett eget frikortsystem

Besok pa akutmottagningen/jourcentral 400 Nej,
Migrationsverket har
ett eget frikortsystem

* Se tillampningsanvisningar nedan

Tillampningsanvisningar 6ppenvard

*Provtagning i samband med lakarbestk

Avgift for lakarordinerad provtagning for klinisk laboratorieundersokning,
ska inte tas ut oavsett om den sker fore, under eller efter ett lakarbesok.
Provtagningen ingdr i lakarbestket och ska inte debiteras sarskilt. Detsamma

galler for regelbundet dterkommande provtagning av exempelvis

waranpatienter.

Provtagning pa patientens eget initiativ &r en sjukvardande behandling och

avgift ska tas ut.
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*Besdk eller behandling som genomfors via

distanskontakt

Region Norrbotten tar ingen patientavgift for distanskontakt via telefon, e-
post, fysiska brev eller chatt. Distanskontakt via video/webb jamstalls med
personligt besok ur avgiftshanseende och ingar i hdgkostnadsskyddet. Om
patienten inte besoker en vardenhet vid distansbehandlingen uttas avgift via

fakturering.

*Forlangning av sjukintyg
Vid besok

Om en patient kommer till mottagningen for att enbart fa sjukintyget

forlangt uttas avgift for lakarbesok

Per telefon eller elektroniskt

Om telefonkontakt mellan lakare och patient leder till férlangd sjukskrivning
och intyget skickas hem till patienten eller hamtas pa mottagningen ska en
avgift motsvarande sjukvardande behandling uttas. Avgiften ingar i hog-

kostnadsskyddet for 6ppen hélso- och sjukvard.

For intyg som skickas elektroniskt galler samma avgift som for intyg per

telefon.
Foraldrar som ar hemma med sjukt barn ska inte betala avgift.

Barn och ungdomar under 20 ar som har telefonkontakt med lakare ska inte

betala avgift.

NIPT — (icke-invasivt prenatal) test
Avgifter for NIPT (icke-invasivt prenataltest) enligt féljande:

e Gravida som ar 35 ar eller aldre erbjuds NIPT-test.
Ingen avgift utgar.

e Gravida under 35 ar kan erbjudas NIPT pa egen begaran, till ett

sjalvkostnadspris.
Avgift: 6 000 kronor.

Avgiftsbefrielse

8(33)

Av regionen beslutade undantag Avgift kr

Barn- och ungdomar under 20 ar 0

Person 85 ar och aldre 0

Palliativ vard som utfors av palliativa resursteamen.. 0
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Patient inskriven i sérskilt boende som pa lakares initiativ gor ett besok pa
halsocentral.

9(33)

Besok i 6ppen halso- och sjukvard for patient som &r inskriven i sluten vard, | 0

om besoket ar initierat av lakare vid vérdgivande klinik*

Personer med langvariga/kroniska psykossjukdomar samt personer med 0

psykisk stdrning och missbruk, s.k. dubbeldiagnoser. Galler aven de som

behandlas inom lakemedelsassisterad behandling vid opioidmissbruk

(LARO). Géller endast vid vardkontakt inom psykiatrin.

Patienter som vardas i dppen psykiatrisk tvangsvard enligt lagen om 0

psykiatrisk tvangsvard (LPT) eller lagen om rattspsykiatrisk vard (LRV)

Organdonator vid besok i dppen halso- och sjukvard i samband med 0

utredning, donation eller eventuella efterkontroller*

Avgiftsfrihet for sparsékring samt avgiftsfrinet for skadedokumentation dar 0

skador uppkommit fran vald i néra relation och sexuellt vald.

Forsta besoket i specialiserad sjukvard efter remiss fran primarvard 0

Besok inom 24 h efter forsta betalda besoket for samma sjukdom* 0

Hembesdk hos patient dér initiativet tas av halso- och sjukvardspersonal 0

Vaccination mot Covid-19 till grupper som rekommederas vaccin enligt 0

Folkhalsomyndighetens rekommendationer som bor eller stadigvarande

vistas inom Region Norrbotten.

Preoperativa forberedelser inom éppenvard* 0

NIPT-test. Gravida som ar 35 &r eller &ldre erbjuds NIPT utan kostnad. 0

Nationellt beslutade regler

Mammografiscreening for personer dver 40 ars alder. 0

Screening for livmoderhalscancer genom gynekologisk cellprovtagning 0

Besok for rad och stod samt insatser inom lagen for stdd och service till 0

vissa funktionsnedsatta (LSS)*

Personer som tjanstgdr enligt lagen om totalforvarsplikt samt varnpliktiga 0

och civilpliktiga som efter krigsplacering genomgar repetitionsutbildning

eller beredskapsutbildning®.

Personer som &r frihetsberdvade (haktade, anhallna eller intagna) inom 0

kiriminalvarden*

Intyg som behdvs for att fa ut foraldrapenningférmaner enligt 0

socialforsékringsbalken.

Besok hos patienter som vérdas i kommunernas sérskilda boenden for 0

aldre och funktionshindrade. Avgiftsfriheten galler inte vid besok pa

halsocentral eller sjukhus.

Preventivmedels-, abort- och steriliseringsradgivning* 0

Médra- och barnhalsovard i offentlig sjukvard. 0

Besok som foranleds av tillstand som &r relaterade till graviditet.

Patienter som smittats med Hepatit C inom svensk sjukvard innan 1992 och | 0

har kvarstaende kronisk Hepatit C*

Patienter som orsakats bestaende kroppsskada genom hypofraktioneringi | 0

samband med behandling av bréstcancer*

Vaccinationer som ingar i Socialstyrelsens vaccinationsprogram 0

Patient med konstaterad eller missténkt alllménfarlig sjukdom* 0
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Hélsoundersdkning for asylsdkande/flykting/papperslos

*Se tillampningsanvisningar nedan

Tillampningsanvisningar
avgiftsbefrielse

*Flera besdk inom 24 timmar

Om flera lakarbesck och/eller sjukvardande behandlingar gors inom 24
timmar for samma sjukdom ska besoksavgift erlaggas hogst en gang.

Om lakarbesok och/eller sjukvardande behandlingar gérs inom 24 timmar
for olika sjukdomar ska bestksavgift erlaggas vid varje besok

*Preoperativa forberedelser inom 6ppenvard

Forberedelser av typen sjukvardande behandling (exempelvis provtagning,
eller ifyllande av hélsodeklaration) &r avgiftsbefriade.

Vid behov av preoperativ inldggning betalar patienten sedvanlig
slutenvardsavgift.

*Avgift i 6ppen vard nar patient ar inskriven i
sluten vard
Nér patient inskriven i sluten vard gor ett besok i 6ppen vard pa grund av
annan sjukdom &n for vilken patienten ar inskriven i sluten vard ska
bestksavgift tas ut.
Erlagd besoksavgift for lakarbesok i 6ppen vard/poliklinisk operation
aterbetalas inte om patienten samma dag blir intagen i sluten vard

Besok i oppenvard under permission fran slutenvard pa grund av samma
sjukdom som vederbdrande ar intagen i slutenvard for ska ej avgiftsbeldggas.

*Organdonator

Ersattning utgar for forlorad arbetsfortjanst i samband med utredningar,
sjukhusvistelse och resor som férekommer fore, efter- och i samband med
donation. Ersattning utgar dven for forlorad arbetsfortjanst under donatorns
sjukskrivningstid.

Donatorn ska inte betala for besok, sjukhusvistelse och resor.

Ar mottagaren av organet folkbokférd i en annan region ska
organmottagarens hemregion faktureras for den norrbottniska donatorns
kostnader. Ar organmottagaren folkbokford i Norrbotten och donatorn i en
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annan region kan donatorns hemregion fakturera Region Norrbotten for
donatorns kostnader

*Radgivning och annat personligt stod enligt lagen

om stdd och service (LSS 9 8§)

Insatser till patienter inom LSS ar avgiftsbefriade enligt lag.

Ingen uteblivandeavgift ska tas ut.

For halso- och sjukvard som inte ar insatser inom LSS erlagger patienten
sedvanlig avgift enligt regelverket.

*Personer som tjanstgor enligt lagen om
totalforvarsplikt

Vid aktivering av totalforsvarsplikt

Avgiftsfri halso- sjuk- och tandvard galler for personer mellan 16-70 ar som
tjanstgor vid hojt beredskapslage dvs. nér regeringen aktiverat Lag (1994:
1809) om totalférsvarsplikt.

o Civilplikt galler de som tjanstgér inom civilforsvaret i den organisation, ,
exempelvis hemvarnet eller frivillig forsvarsorganisation, dar de fatt sin
grundutbildning och darefter krigsplacerats..

e Varnpliktiga som genongatt grundlaggande uthildning och fatt en
krigsplacering. Avgifsfriheten galler under beredskapsstjanstgéring eller
krigstjanstgoring. | detta fall ar aldersgranserna 18-47 ar.

e Allman tjansteplikt galler de som inte omfattas av ovanstaende och har

krigsplacerats i funktioner som ar nédvandiga for att uppratthalla
samhallsviktiga funktioner eller stotta ovanstaende arbete.

Vid normalt beredskapslage

Avgiftsfri halso-sjuk och tandvard for varnpliktiga under grundutbildning
samt vid repetitionsutbildning.

*Personer som ar frihetsberdvade.

Ingen patientavgift ska erlaggas i de fall en anstaltslakare bestéllt medicinsk
service av utforare som ar regionfinansierad inom vardregionen for person
som ar anhallen, haktad eller intagen vid kriminalvardsanstalt.

*Preventivmedels-, steriliserings- och
abortradgivning
Med preventivmedelsradgivning avses vid personligt besok meddelad
individuell information om olika metoder for preventiv fodelsekontroll samt
ovriga atgarder for att den enskilde ska kunna ta viss preventivmetod i bruk.
For undersokning och utskrift av recept for preventivmedel som anses
nodvandig i samband med radgivningen uttas ingen avgift.

Vid bestk for injektion med preventivmedel, sa kallad P-spruta, betalar
patienten ingen patientavgift enligt regelverket.
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Med abortradgivning avses vid personligt besok meddelad individuell
information om mojligheterna att erhalla abort samt om samhallets
stodatgarder.

Polikliniska ingrepp for abort och sterilisering &r inte avgiftsfria for
patienten.
Sterilisering

Avgiften for steriliseringsoperationer som inte utférs av medicinska skal ar
4 700 kr. Se foljande information Information om sterilisering (kvinna)
(nll.se) samt Sterilisering av mén (nll.se).

*Patienter med kvarstaende kronisk Hepatit C

Patienter som innan 1992 bedoémts smittats av Hepatit C inom sjukvarden ar
avgiftsbefriade for alla besok i Gppen hélso- och sjukvard. De maste kunna
visa upp ett s.k. sjukvardskort. Kortet som &r ljusblatt till fargen utfardas
efter besked fran PSR Personskadereglering AB av avgiftsansvarig pa
regiondirektdrens stab.

. o S -
Sl V] kVO I’d SkOﬁ Giller frén och med Kortet géller fér kostnadsfri 5ppen
Norrbottens lans landsting K jmaa die sjukvard hos ldkare, distriktssjukskoterska,
Kortet géller tills vidare ] : sjukskéterska, sjukgymnast, arbetsterapeut,

Personnr: kurator eller psykolog.

Namn: Kortet géller ej for férebyggande &tgérder
Adress: som vaccinationer eller hélsokontroller.
Postnr: Postadress:

Nl Va7

----------- 5 NORRBOTTENS LANS LANDSTING
LANS LANDSTING

Patienter som kan uppvisa ett ovan namnt sjukvardskort ,kan med fordel
laggas till i E-frikorts modulen som ett staende frikort av medicnska skl.

Detta for att underlatta vard i andra regioner.

*Hypofraktionering

Personer med brostcancer som fatt omfattande vardskada pa grund av
hypofraktionering ar avgiftshefriade for besok i Gppen vard relaterade till
vardskadan. Hypofraktionering &r en stralbehandling med normal dos under
forkortad period.

*Allméanfarlig sjukdom

Patienter med en konstaterad eller misstankt allmanfarlig sjukdom har réatt
till kostnadsfri undersokning, vard och behandling samt kostnadsfria
ldékemedel om den behandlande Idkaren bedomer att risken for
smittspridning minskar. I samband med besok for undersékning, vard eller
behandling samt forskrivning av lékemedel ska den behandlande lakaren
préva om patienten har rétt till kostnadsfrihet enligt smittskyddslagen.

Ersattning for sjukresan i samband med vard och behandling administreras
av forsakringskassan.

S k bromsmediciner vid HIV/Aids &r kostnadsfria for gravida kvinnor och
nyfédda.
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Ratt till kostnadsfrihet enligt smittskyddslagen har:

e Den som ar bosatt i Sverige (5 kap Socialforsakringsbalken).
e Den som har ratt till formaner, utan att vara bosatt har, enligt vad som

foljer av forordning (EG) 883/2004.

e Utlandska sjoman nar det galler undersokning, vard och behandling och

ldkemedel vid gonorré, klamydia och syfilis enligt en internationell
overenskommelse fran 1924.

e Den som omfattas av lagen om hélso- och sjukvard till vissa utlanningar

som vistas i Sverige utan nodvandiga tillstand.

For att kostnadsfriheten vid undersékning, vard och behandling ska gélla
kravs att den ges inom den offentligt finansierade varden, d v s inom
regionernas halso- och sjukvard eller av lakare som ersétts enligt lagen om
lakarvardsersattning eller enligt vardavtal med regionen.

Kostnadsfriheten for lakemedel géller oavsett vilken behdrig lakare som

forskrivit lakemedlet.

Galler aven den som far vard enligt férordning (EG) 883/2004 samt
utlandska sjomén vid gonorreé, klamydia och syfilis.

Allméanfarliga och samhaéllsfarliga sjukdomar

Av listan framgar allmanfarliga och samhallsfarliga sjukdomar enligt
smittskyddslagen (SFS 2004:168):

Aliménfarliga sjukdomar:

- Campylobacterinfektion

- Difteri

- Ebolavirusinfektion

- Fagelinfluensa (H5N1)

- Infektion med enterohemorragisk E.coli (EHEC)

- Giardiainfektion

- Gonorré

- Hepatit A-E

- Hivinfektion

- Infektion med HTLV | eller Il

- Klamydiainfektion

- Kolera

- Infektion med meticillinresistenta gula stafylokocker (MRSA)
- Mjéltbrand

- Paratyfoidfeber

- Pest

- Infektion med pneumokocker med nedsatt kanslighet for penicillin G
- Polio

- Rabies

- Salmonellainfektion

- Shigellainfektion

- Smittkoppor

- Svar akut respiratorisk sjukdom (SARS)

- Syfilis

- Tuberkulos

- Tyfoidfeber

- Virala hemorragiska febrar exkl. denguefeber och sorkfeber (nefropathia epidemica)
Samhéllsfarliga sjukdomar:

- Ebolavirusinfektion (viral hemorragisk feber)
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- Svar akut respiratorisk sjukdom (SARS)

Avgifter slutenvard

Slutenvard avgréansas av in- och utskrivning inom ett medicinskt
verksamhetsomrade (klinik/basenhet/motsvarande). Inskrivning ar en
handelse nar vardplats stalls till patients forfogande. Ingen tidsgrans galler
for att patienten skall raknas som inskriven. En patient som ar inskriven i
sluten vard ska registreras pa aktuell vardavdelning och maste fysiskt finnas
dér.

14(33)

Personkrets Egenavygift per dygn i slutenvard

Barn och unga 0-19 ar 0 kronor
20 ar och aldre 130 kronor

Asylsokande 0 kronor

Alla patienter som vardas inom psykiatrisk tvangsvard enligt | 0 kronor
lagen om psykiatrisk tvangsvard (LPT)

Patienter som vardas enligt lagen om réattspsykiatrisk vard 130 kronor
(LRV)

Patient som genomgar grundldggande eller kompletterande | 0 kronor
utbildning inom Férsvarsmakten eller ar anhallen, haktad
eller intagen pa fangvardsanstalt

Organdonator i samband med utredning, donation och 0 kronor
eventuella efterkontroller.

Personer med sjuk- eller aktivitetsersattning yngre an 40 ar | % avgift
betalar halv vardavgift under de forsta 30 varddagarna av
varje vardtillfalle inom regionen. Varje vardtillfalle raknas
som en ny 30-dagars-period.

Tandvardspatienter som ingar i hélso- och sjukvardens 0 kronor
avgiftssystem som innefattas i personkretsen for
uppsokande verksamhet och &r inskriven i sluten vard vid
sjukhus betalar ingen patientavgift vare sig fér nddvandig
tandvard eller tandvard som ett led i kortare
sjukdomsbehandling

In- och utskrivningsdag ska i avgiftshanseende tillsammans rdknas som en
varddag.

Vid éverflyttningar mellan sjukvardsinrattningar uttas avgift for
overflyttningsdagen endast av mottagande sjukhus.

Om patient avlider s ska dodshoet debiteras.

Patient som ar bedémd som utskrivningsklar ska betala vardavgift.

Permission

Vid permission &r patienten fortfarande inskriven. Kliniken har det
medicinska ansvaret &ven under permission. | samband med permission uttas
ingen vardavgift. Som permissionsdag raknas dag da patient vistas utanfor
sjukhuset mer an 12 timmar mellan kl 6.00-24.00. Vistelse utanfor sjukhuset
kortare tider &n 12 timmar under ovan ndmnda tid rdknas inte som
permission.

Femdagarsvard

Femdagarsvard innebar vard pa en avdelning som normalt stangs under
veckosluten. Patient anses da ha permission.
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patienten varit inlagd i slutenvard betalas patientavgift enligt de vanliga
reglerna for ett mottagningsbesok.

Remissbesodk

Remissbesdk hos lakare/tandldkare
Patienten betalar patientavgift for aterbesok. Om remissen utfardas efter att

OBS! Remiss far endast utfirdas av lakare/tandlakare.
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Avgifter remisshesok

Till Primarvard" | MVC/BVC? | Skolhdlso- | Foretags- | Specialise- Privat Allmén- Specialist-
vard hélsovard rad vard specialist- | tandlakare4 | tandlakare4

Fran lakare3)

Primarvard" 300 0 300 300 Forsta Forsta 300 Forsta
besoket 0, besoket 0, besoket 0,
sedan 300 sedan 300 sedan 300

MVC/BVC? 300 0 300 300 Forsta Forsta 300 Forsta
besoket 0, besdket 0, besoket 0,
sedan 300 sedan 300 sedan 300

Skolhélso- 300 0 300 300 Forsta Forsta 300 Forsta

vard besoket 0, besoket 0, besoket 0,
sedan 300 sedan 300 sedan 300

Féretags- 300 0 300 300 300 300 300 300

halsovard

Specialiserad 300 0 300 300 300 300 300 300

vard

Privat 300 0 300 300 300 300 300 300

specialistlaka

red

Allman- 300 0 300 300 Forsta Forsta 300 Forsta

tandlakare? besoket 0, besdket 0, besoket 0,
sedan 300 sedan 300 sedan 300

Specialist- 300 0 300 300 300 300 300 300

tandlakare?

1) Med primarvard avses regionsdriven primarvard, leverantér inom vardvalet (oavsett lakares specialitet), privat allméanlakare som ersatts
enligt lagen om lakarvardsersattning och primérvard som drivs genom avtal med regionen.

2) Modra- och barnhalsovard som bedrivs i offentlig regi eller enligt vardavtal mellan sjukvardshuvudman och privat vardgivare ar avgiftsfri.

3 Patientavgiften hos lakare som ersétts enligt lagen om lakarvardserséattning ska vara hogst som i regionen.

4) Avser tandvard som ingar i hélso- och sjukvardens avgiftssystem.

Auvser lakarvardsersattning, leverantér inom vardvalet, fritidspraktiker

Remiss fran privatpraktiserande lakare

med vardavtal och foretagshalsovarden.
Om patienten remitteras till rontgen, laboratorieundersékning,
radiumbehandling eller behandling med joniserande stralning av en sadan

vardgivare ingar dessa atgarder i den avgift som patienten redan betalat for
lakarbesoket.

| lakarens ersattning ingar ocksa vissa enklare laboratorieundersokningar.
Vilka undersokningar som omfattas framgar av den nationella forteckningen
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enligt forordningen om lakarvardsersattning. Se forteckning under rubrik
Forteckning 6ver enklare kliniska laboratorieundersokningar

Remiss fran privatpraktiserande lakare utan lakarvardsersattning
Om en patient kommer med en remiss fran en privat lakare som inte har ratt
till lakarvardsersattning, och remissen géller undersokning eller behandling
hos lakare inom den offentliga varden, betalar patienten en patientavgift pa
300 kronor.

Om patienten behover atervanda till den remitterande lakaren for samma
besvar inom 24 timmar fran det forsta besoket tas ingen ny besoksavgift ut.

Om aterbesoket sker senare an 24 timmar efter det forsta besoket tas en ny
besoksavgift ut.

Remiss for rontgen- och
laboratorieundersdkningar

Patientavgiften ar 0 kronor for réntgen- och laboratorieundersékningar som
utfors efter remiss fran:

e ldkare anstalld av regionen
o lakare inom foretagshalsovard eller elevhalsa

Innan provtagningen genomfors ska det kontrolleras att det finns en giltig
remiss fran den vardgivare som har begart undersokningen eller
provtagningen.

Remiss fran lakare som har ratt till 1akarvardsersattning, nationella
taxan
Patientavgiften for besok efter remiss fran regionsanstalld lakare, lakare
inom foretags- eller skolhalsovard, privatpraktiserande lakare under
nationella taxan till réntgen- och/eller laboratorieundersokning ar O kr.

Patientavgiften ar aven 0 kr nar provtagning sker pa uppdrag av annan
sjukvardsinrattning inom vardgarantin. Tex. fran Aleris, Capio och aven
neuropsykiatriska enheter i sédra Sverige. Kontrollera att remiss finns till
aktuell vardgivare som vill ha provtagning.

Om ett sadant prov skickas vidare for analys eller om provtagningen utfors
pa ett laboratorium inom regionen ska den remitterande lakaren eller
verksamheten betala kostnaden for analysen eller provtagningen.

Forteckning 6ver enklare kliniska laboratorieundersokningar enligt 16 §
i forordning (SFS 1994:1121) om lakarvardsersattning:

U-bakterier (typ dis-slide eller kemisk metod)
B-C-reaktivt protein (CRP)
B-Glukos (semikvantitativ eller kvantitativ)
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B-Hemoglobin
F-Hemoglobin
U-Koriongonadotropin /U-HCG, kvalitativ)
S-Mononukleosreaktion (kvalitativ)
Pt-Streptokocker (direkitest)
B, Ery-Séankningsreaktion (b-SR)
U-Testremsa (kval. analys av albumin, glukos, hemoglobin, leukocyter m fl)
Teckenforklaring:
U =urin
B = blod
F =feces
S = serum
Pt = patient
P = plasma
Ery = erytrosyter
Remiss fran natlakare som har rétt till provtagning
Patienten betalar sjalv ingen avgift, da provtagningen ar kopplad till
lakarbesok. Patientavgiften debiteras nétlakaren. Galler de natlakare som har
avtal med andra regioner.
Remiss fran lakare som inte har ratt till |1akarvardsersattning
Om en patient kommer med en remiss fran en privat lakare som inte har
avtal med nagon region, till exempel Yazen, och lakaren inte har rétt till
lakarvardsersattning, galler sarskilda regler.
Vid remiss till rontgen eller laboratorieundersékning far patienten eller det
remitterande foretaget sta for hela kostnaden; patientavgiften med 300 kr och
kostnader for varje enskild analys som &r utford.. Dessa undersokningar
réknas inte som prioriterade.
Om provtagning genomfors ska vardgivaren komma éverens med det
aktuella foretaget om hur kostnaden ska faktureras.
Besked angaende rontgen-
och/eller laboratorieundersokning
Nér en patient remitteras fran en lakare for rontgen- och/eller laboratorieun-
dersokning och sedan aterkommer till lakare for ett besked ska detta betrak-
tas som ett vanligt lakarbesok (aterbesok). Om beskedet lamnas per telefon
eller skriftligen uttas ingen avgift. Motsvarande géller om aterbesoket sker
inom 24 timmar fran det ursprungliga besoket.
Remissbesok hos annan halso- och
sjukvardspersonal an lakare
| tabellen redovisas kostnaden i kr for olika remissbesok.
Till Primarvard" [ MVC/BVC? | Skolhélso- Foretags- | Specialise-
vard halsovard rad vard?)
Fran
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| tabellen redovisas kostnaden i kr for olika remissbesok.
Till Primarvard" [ MVC/BVC? | Skolhalso- Foretags- | Specialise-
vard halsovard rad vard3)
Fran
Priméarvard" 300 0 300 300 Forsta
besoket 0,
sedan 300
MVC/BVC? 300 0 300 300 Forsta
besdket 0,
sedan 300
Skolhalso- 300 0 300 300 Forsta
vard besoket 0,
sedan 300
Foretags- 300 0 300 300 300
halsovard
Specialiserad 300 0 300 300 300
vard3)
1) Med primarvard avses regionsdriven primarvard, leverantor inom vardvalet och primarvard
som drivs genom avtal med regionen.
2) Mddra- och barnhalsovard som bedrivs i offentlig regi eller enligt vardavtal mellan
sjukvardshuvudman och privat vardgivare ar avgiftsfri.
3 Inom olika specialiteter, bl a psykiatrin, forekommer att bedémning och behandling sker via
annan kompetens &n l&karens.

Avgifter dvriga vardformer

Patienthotell

Alla patienter som bor pa patienthotell, a&ven utlandska patienter, ska
likstallas med Gvriga patienter inom 6ppenvard vad galler regelverk rérande
avgifter.

En patient far endast registreras pa ett stalle under vardperioden. Patienter
som bor pa patienthotellet kan inte samtidigt vara inskriven i sluten vard.
Patient far vistas langst en manad sammanhéngande pa patienthotell, darefter
maste behandlande enhet ta stallning till eventuell forlangning av tiden.

Patienter som bor pa patienthotell behdver inte betala for lunch och middag
som intas i anvisad matsal eller cafeteria. Ovriga betalar géllande pris fér
lunch, middag och kvallsfika.

Vid tilldelning av rum pa patienthotellet ska patienter prioriteras fore
anhdriga eller annan medfdljande.
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Avgift pa samtliga patienthotell

Kategori [ Patienten folkbokférd i | Anmérkning
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Region Annan
Norrbotten region

Patient: For patient folkbokfdrd i annan

-0-19 ar 0 kr 0 kr region debiteras hemregionen

-20 ar- 130 kr 130 kr | 1000 kr for 0-19 &r och 880 kr for
20 ar och dldre.

Hogst tva anhoriga till patient 0 kr 0 kr Med anhdrig avses forélder,

under 20 ar i eget rum eller i vardnadshavare eller annan

samma rum som patient vuxen narstaende.
For patient folkbokfdrd i annan
region debiteras hemregionen
1000 kr for eget rum och 300 kr
for boende i samma rum

Anhdrig barn och unga: Anhdriga barn och unga 7-19 ar i

-0-6ar 0 kr 0 kr eget rum betalar 600 kr.

-7-19ar 100 kr 100 kr

Anhdrig med l&karintyg i eget rum 0 kr 0 kr Hdgst en anhdrig ill patient

eller i samma rum som patienten folkbokford i Region Norrbotten.
For anhdrig till patient fran annan
region debiteras hemregionen
300 kr for boende i samma rum
som patienten, 1000 kr for
boende i eget rum. Lakarintyget
maste komma frén patientens
hemregion.

Anhdrig/fljeslagare: Med féljeslagare avses aven

-iegetrum 600 kr 600 kr personlig assistent.

- i samma rum som patient 300 kr 300 kr | Anhériga till patienter pa BB
betalar 300 kr (medfdljande barn
betalar enligt anhdrig barn och
unga)

Enkelrum 6vriga externa géster 1000 kr 1000 kr | Avgift per rum. Avgift for eventuell
extrabadd tillkommer.

Dubbelrum dvriga externa gaster 1300 kr 1300 kr | Avgift per rum. Avgift for eventuell
extrabadd tillkommer.

Delux-dubbelrum Gvriga externa 1500 kr 1500 kr | Avgift per rum. Avgift for eventuell

gaster extrabadd tillkommer.

Varje extrabadd 300 kr 300 kr

Regionanstallda i tjanst betalar 500 kr/dygn pa samtliga patienthotell. Detta debiteras internt pa

resp kostnadsstalle.

For patienter ingar samtliga maltider. For dvriga gaster ingar endast frukost.

Vid eget vardval debiteras patient/patientens anhdriga fullt pris, hemregionen debiteras gj.

Bidrag for 6évernattning
Om det inte varit mojligt att planera varden sa att dvernattning kan undvikas
lamnas bidrag for patientens utgifter. Efter att egenavgiften erlagts beraknas
bidraget utifran det belopp som patienten har betalat for logi om
overnattning skett pa hotell som anvisats av regionen.
Egenavgift for boende pa patienthotell ersétts inte.

Om overnattning foranletts av akut vardbehov kan bidrag lamnas med
skaligt belopp.

Patienter som anvisats till hotell men ordnar annat boende pa egen hand
ersatts med 130 Kkr per natt.
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Overnattning pa vardavdelning

Néar anhoriga Gvernattar pa vardavdelning galler samma avgifter som pa
patienthotell. Foraldrar med barn pa vardavdelning ska betala géllande pris
for lunch och middag.

Atstorningsenheter

Patienter som behandlas for atstérning betalar ordinarie bestksavgift for
oppenvard. Kost ingdr i besoksavgiften. Nar patienten uppnatt nivan for
frikort &r kosten avgiftsfri.

Observationsplatser inom vuxenpsykiatrin

Patienter inom psykiatri som observeras pa sjukhus under kortare tid utan att
laggas in betalar ordinarie besoksavgift for oppen vard. Kost ingar i
besoksavgiften. Kosten ar avgiftsfri nar patienten erhallit frikort.

Psykiatrisk rehabilitering och dagrehabilitering

Vid psykiatrisk rehabilitering och dagrehabilitering uttas avgift for sjuk-
vardande behandling. Avgiften inkluderar saval behandling som kost. Nar
patienten erhallit frikort betalar patienten endast for eventuell kost.
Lakarvard och fotvard ingdr inte i rehabilitering

Dagsjukvard
For dagsjukvard som bedrivs inom primarvarden ska ingen besoksavgift tas

ut. Patienten betalar endast for eventuell kost. Lékarvard och fotvard ingar
inte i dagsjukvard.

Rehabcenter Garnis

Patienter som behandlas pa Rehabcenter Garnis betalar ordinarie
besoksavgift vid dppenvardsbesok.

Nar patienten &r inskriven for behandling &r avgiften 130 kr per dygn.
Frukost, lunch och middag ingar i avgiften.

Vardavgift for korttidsvard

Korttidsvard pa enskilda sjukhem forekommer i viss omfattning for t ex
rehabiliteringsvard och konvalescentvard (t ex vid Frosunda Center, Fryk-
center, Mavikens géasthem, Dellenborg m fl). Avgiften for sadan vard ar 130
kr per varddag.

Arbetsplatsanpassning

Vid arbetsplatsanpassning utférd av sjukgymnast eller arbetsterapeut uttas en
timersattning med 500 kr/timme (exKkl reseersattning). R&kningen skickas till
den som bestéllt anpassningen.

Gruppbehandling, egenvard
Inom olika verksamhetsomraden forekommer att behandlingen meddelas i
grupp.
Varije patient som erhaller sjukvardande behandling i grupp (t ex
rokavvanjning, bassangtraning m m) p g a sjukdom eller i férebyggande
syfte ska betala aktuell patientavgift per behandling.
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Staller hélsocentral/mottagning lokal (t ex sjukgymnastiklokal) till
forfogande for patient for egenvard (t ex bantargrupper, fysisk traning m m),
ar avgiften 0 kr. Egenvard ar inte lakarordinerad, d v s ingen stampel ges i
hogkostnadskortet.

Ingen avgift ska heller tas ut av patientféreningar och personal, enskilt och i
grupp, eftersom ingen lakarordination foreligger.

Skandionkliniken
o Patienten betalar maximalt 100 kr per dygn for kost och logi.

e Om en person &r anhorig/narstaende till en patient som ar barn- och
ungdom upp till 19 ar eller om ett intyg om nédvandig stodhjalp ar
utfardat, betalar den narstaende maximalt 100 kr per dygn for kost och
logi.

o Narstaende betalar fullt pris for kost och logi da patienten inte &r barn-
eller ungdom samt att intyg inte &r utfardat.

Det som inte ersatts av patient och narstaende enligt ovan ersatts av
hemregionen.

Medicinsk fotvard

For att fa medicinsk fotvard kravs remiss. Remiss kan utfardas av lakare
inom regionen, av lakare verksamma inom vardvalet i Norrbotten och av
lakare verksamma i Norrbotten enligt lagen om erséttning for lakarvard,
distriktsskoterska eller diabetesskoterska. Patienter med remiss betalar
besoksavgift for sjukvardande behandling.

Hogkostnadsskydd - frikort

Det finns tre htgkostnadsskydd i Sverige: ett for patientavgifter i
oppenvarden, ett for sjukresor och ett for lakemedel.

Hogkostnadsskyddet for 6ppenvard galler bade offentlig och privat vard. Nar
en patient har betalat sammanlagt 1 450 kronor i patientavgifter under en
tolvmanadersperiod far patienten ett frikort och behover darefter inte betala
fler besoksavgifter under den aterstaende delen av perioden.
Tolvmanadersperioden raknas fran det forsta avgiftsbelagda besoket.

Exempel: Om den forsta avgiften registreras den 8 februari 2024 galler
frikortet till och med den 7 februari 2025.

Patienter som far en faktura i stallet for att betala direkt far besoket
registrerat redan vid besoket. Det ar alltid besdksdatumet, inte
betalningsdatumet, som registreras.

Patienten ansvarar sjalv for att folja sina betalningar.

Om en patient har betalat mer &n vad som kravs for att uppna frikort ska det
overskjutande beloppet aterbetalas. Den vargivare, region eller privat
vardgivare, dar det 6verskjutande besoket skett ansvarar for aterbetalning av
beloppet

Patienter kan se uppgifter om sitt frikort via 1177. Om ett frikort i
pappersformat behdvs kan detta utfardas enligt gallande rutin

Hogkostnadsskyddet géller for 6ppenvardsbesok i hela landet.
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Folkbokfdrda i Norrbotten som fatt vard i annat EU/EES-land

Kostnader for vard som erhallits i ett annat EU/EES-land ska inte
automatiskt raknas in i det svenska hdgkostnadsskyddet.

Om patienten har fatt ersattning fran Forsakringskassan enligt géllande
regler for planerad vard utomlands kan den patientavgift som
Forsakringskassan bedémt som patientens egen kostnad registreras i
e-frikort, forutsatt att patienten kan visa upp Forsékringskassans beslut eller
motsvarande underlag

Utlandska medborgare

Utlandska medborgare som inte dr bosatta i Sverige men som har rétt till
subventionerad vard enligt gallande regelverk kan omfattas av
hdgkostnadsskyddet. Se aven kapitel 6

Den som ar bosatt och forsakrad i ett annat nordiskt land omfattas av
hogkostnadsskyddet vid vistelse i Sverige. Se dven kapitel 6

Annan betalningsansvarig &n patienten

Patientavgifter som ingar i hogkostnadsskyddet kan registreras dven nar
nagon annan an patienten star for betalningen, exempelvis en arbetsgivare
eller annan extern betalningsansvarig. Registreringen grundas pa att avgiften
avser patientens vard och omfattas av hogkostnadsskyddet

Tandvard

Hogkostnadsskyddet géller &ven bestksavgifter for vissa patientgrupper
inom tandvard, namligen vid:

e Nodvandig tandvard.
e Tandvard som ett led i en kortare sjukdomsbehandling.
e Viss oralkirurgisk tandvard som ges pa sjukhus.

e Tandvard till personer med stora behov av tandvard pa grund av langvarig
sjukdom eller funktionsnedsattning

BesOk som inte ingar i hogkostnadsskyddet

Ingen registrering ska dock ske for vissa, namligen:

e Personer som genomgar grundlaggande eller kompletterande utbildning
inom Forsvarsmakten.

e Haktade, anhallna och intagna pa kriminalvardsanstalt.

o Besok for atgard utan samband med sjukdom (taxan for halsokontroller,
intyg m m, se kapitel 4).

¢ Vaccinationsbesok
¢ Ultraljudsunderstkning av oupptackta pulsaderbrack.
o Avgiftsfria besok.

¢ Utlandska medborgare (undantaget personer fran EU/EES-omradet och
konventions-/avtalslander).
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« Patientavgift vid uteblivande fran besok
e Slutenvardsavgift

Hogkostnadskort

Region Norrbotten anvander tjansten e-frikort (elektroniskt frikort ) for
registrering av patientavgifter som ingar i hdgkostnadsskyddet. Avgifter som
registrerar av vardgivare som ar anslutna till e-frikortstjansten samlas
automatiskt i tjansten.

Detta innebér att frikortsgrundande besok registreras automatiskt oavsett om
man betalar pa plats eller far faktura. Déarfor behover patienter inte anvanda
manuella hogkostnadskort vid vardbesok inom Region Norrbotten. Patienten
kan se sitt frikort pa 1177 och aven skriva ut det.

Privata vardgivare och andra regioner

E-frikorts tjansten anvands i manga andra regioner i Sverige vilket innebar
att patienten inte beh6ver uppvisa sitt frikort vid besok hos vardgivare i
andra regioner som ar anslutna till e-frikortstjansten.

Frikortet ska dock alltid uppvisas om den andra regionen eller den privata
vardgivaren ej ar ansluten till e-frikort.

Efterregistrering

Om avgifter ar registrerade hos en vardgivare som inte ar ansluten till
e-frikort eller i en annan region dar uppgifterna inte har registrerats
automatiskt, kan avgiften efterregistreras.

Efterregistrering kan goras av ekonomistdd om patienten besokt vardgivare
som inte ar ansluten till e-frikort men har avtal med region Norrbotten.

Vardgivaren ska ringa in besoken till ekonomistdd for att patietnen ska fa
alla sina besok registrerade i e-frikortstjansten.

Region Norrbotten registrerar inga besok for andra regioner, varken privat
eller region, savida inte ett manuellt frikort &r utfardat. Frikortet kan da
registreras i e-frikort enligt géllande rutin.

Vid vilka besék m m géller frikortet

Foljande besok m m, bade i Sverige och i andra EU-/EES-lander, blir
avgiftsfria for patienterna nar de har frikort:

e Lakarvard p g a sjukdom.

¢ Sjukvardande behandling.

e Utprovning av hjalpmedel

e Forlangning av sjukintyg per telefon eller elektroniskt.

e Nodvandig tandvard for vissa patientgrupper.

e Tandvard som ett led i en kortare sjukdomsbehandling (remiss kravs).
e Kirurgisk tandvard pa sjukhus (remiss kravs).

e Besok pa akutmottagning samt samlokaliserad jourmottagning inkl.
transport med vagambulans eller helikopter

e Behandling pa plats, utférd av ambulanspersonal, utan efterféljande
ambulanstransport

e Halsosamtal for 40, 50 och 60-aringar
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e Besok som genomfdrs med distansdverbryggande teknik

Aterbetalning av patientavgift

Patienter med tidsbestéllda besok ska tas emot pa utsatt tid. Om vantetiden
overstiger 30 minuter ska patientavgiften aterbetalas.

Aterbetalning av patientavgift galler endast vid besdk som ingar i
hogkostnadsskyddet for 6ppen halso- och sjukvard med undantag av
polikliniska operationer. Detsamma galler tandvard inom ramen for halso-
och sjukvardens avgiftssystem. Har patient inte betalat nagon avgift for
besok kan heller ingen aterbetalning ske. Vid aterbetalning stryks stampeln i
hogkostnadskortet. Vid besok for atgarder enligt den s k Gula taxan (som ror
halsokontroller och intyg) ska ingen aterbetalning goras. Vid vaccination
mot pneumokocker for vissa patientgrupper aterbetalas endast
besoksavgiften inte vaccinkostnaden.

Ersattning vid ej genomférda bestk och
behandlingar som beror pa vardenhet

For att patienten ska ersattas krévs att vardenheten orsakat att patienten inte
kan tas emot pa bestamd tid, t ex:

e Ofbrutsedd belastning pa vardenheten som forrycker planeringen.
e Bemannings- och utrustningsproblem.

e Felaktig information till patienten, t ex angaende forberedelser infor
rontgenundersokning. Vardenheten ska dokumentera den information
som getts.

Ersattning

Ersattning utbetalas endast vid planerade/forbokade vardtillfallen dar
patienten getts en tid for vardtillfallet.

Ersattning utbetalas nar nagot av foljande vardtillfallen inte kan genomféras
hos vardenhet pa sjukhus, halsocentral eller tandvardsklinik:

o Lakarbesok eller sjukvardande behandling.
¢ Rontgenundersdkning, laboratorieundersdkning eller provtagning.
e Dagkirurgi, operation eller inlaggning i sluten vard.

¢ Tandlakar- eller tandhygienistbesdk inom ramen for halso- och
sjukvardens avgiftssystem.

Kostnader som ersatts
e Erlagd besoksavgift. Aterbetalas om patienten erlagt besoksavgift.

o Utgift for sjukresa. Ersattning for sjukresa utbetalas utan avdrag for
egenavgift.
o Utgift for parkering. Ska styrkas med kvitto.

e Eventuellt inkomstbortfall for patient. Ska styrkas med intyg fran
arbetsgivaren och ersétts for hogst tre dagar.

o Eventuellt inkomstbortfall for foljeslagare till barn och ungdomar under
20 ar. Ska styrkas med intyg fran arbetsgivaren och ersatts for hogst tre
dagar.
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o Eventuellt inkomstbortfall for foljeslagare till vuxna. Ska styrkas med
intyg fran arbetsgivaren och ersatts for hogst tre dagar. For foljeslagare
till vuxna kravs lakarintyg som styrker behovet av féljeslagare.

e Eventuellt inkomstbortfall for egna foretagare. Ska styrkas med intyg fran
forsakringskassan om sjukpenninggrundande inkomst och ersatts for
hogst tre dagar. Erséttningen for hel dag &r 1/365 av den
sjukpenninggrundande arsinkomst forsakringskassan beslutat om.

o Eventuella merkostnader fér barnpassning. Har avses resekostnader enligt
sjukresebestammelserna for vikarierande barnpassare och merkostnader
for kommunal barnomsorg.

Ovrigt
Ersattning utbetalas inte om:

e Patienten, vid andring av tid for besok i 6ppen vard, har meddelats senast
dagen innan besokstidpunkten.

e Patienten, vid &ndring av tid for operation och/eller inlaggning i sluten
vard, har meddelats senast fyra dagar innan operationen/inlaggningen.

Berord vardenhet ska vid andring av tidpunkt for besok eller operation/
inlaggning kontrollera med patienten att informationen natt fram och
dokumentera atgarden. Kostnaderna ska belasta den vardenhet som
fororsakat dem.

Tandvard som ingar i
halso- och sjukvardens avgiftssystem

Vissa besoksavgifter for tandvard har inordnats i regionernas system for
besoksavgifter (inklusive hogkostnadsskyddet) i halso- och sjukvarden.

Regionens ansvar avser personer i sarskilda boendeformer och personer som
behover tandvard som ett led i en kortvarig sjukdomsbehandling samt
personer som har stora svarigheter att skéta sin munhygien eller att genomga
tandvardsbehandling p g a vissa sjukdomar eller funktionsnedséattningar.

Patientgrupper
Reglerna omfattar personer som:

1 Omfattas av lagen (1993:387) om stdd och service at vissa
funktionshindrade (LSS).

2 Har ett varaktigt behov av omfattande vard- och omsorgsinsatser och
som:
a) kommunen har hélso- och sjukvardsansvar for enligt hélso- och
sjukvardslagen (HSL) § 18, forsta stycket,
b) far hélso- och sjukvard i hemmet (hemsjukvard), eller
c) ar bosatta i egen bostad och har motsvarande behov av vard eller
omsorg som personer som omfattas av punkterna 2a eller 2b ovan.
Personer som omfattas av punkterna 1-2 ska erbjudas bade
munhalsobedomning och nodvandig tandvard. Nodvandig tandvard ska
erhallas oavsett om bedémning av munhélsotillstandet gjorts eller inte.

3 Har behov av sarskilda tandvardsinsatser som ett led i en
sjukdomsbehandling under en begréansad tid.
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4 Har stora behov av tandvard pa grund av langvarig sjukdom eller
funktionsnedséttning.

5 Vid undersokning for och utforande av oralkirurgisk behandling som
kraver sjukhus tekniska och medicinska resurser.

Socialstyrelsen har definierat kriterierna som ligger till grund for bedém-
ningarna av personernas ratt till tandvard och vilken vard som ska ges.

Regionen faststaller de regler pa grundval av Socialstyrelsens kriterier som
ska galla for att patienterna ska fa ratt till formanerna.

Valfrihet

For munhélsobedémning och radgivningsverksamhet galler att regionen
traffar avtal med den vardgivare som ska utfora varden. Patienterna kan allt-
sd inte valja vardgivare.

For nédvandig tandvard och tandvard till personer som har stora svarigheter
att sk6ta sin munhygien eller att genomga tandvardsbehandling p g a vissa
sjukdomar eller funktionsnedséattningar galler fritt val av vardgivare.

For tandvard som ett led i kortare sjukdomsbehandling kravs i vissa fall att

varden utfors av eller i samarbete med specialistklinik. | 6vriga fall galler
fritt vardval.

Vardgivare
Foljande tandvardspersonal kan utféra regionfinansierad tandvard:

e Tandlakare och tandhygienister inom folktandvarden.

e Tandldkare och tandhygienister vid sjukhusens
tandvardsavdelningar/motsvarande (oralkirurgi, rontgen).

o Privattandlakare och privata tandhygienister, oavsett
organisationsform

Annan tandvardspersonal har inte behdrighet att sjalvstandigt behandla
patienterna, viss profylax kan dock utforas sjélvstandigt av tandskoterska.

Patienten har ratt att valja vardgivare for den tandvard som regionen ar
betalningsansvarig for. Regionen ska utge ersattning till folktandvarden,
annan regiondriven tandvard och till privata vardgivare fortecknade hos
Forsékringskassan.

Ersattning kan aven ges for tandvard som ges i annan region, utomlans-vard.

Besoksavgift

Besoksavgift for tandvard at patienter inom den berérda personkretsen ska
inga i det avgiftssystem som galler for den 6ppna halso- och sjukvarden och
omfattas av hdgkostnadsskyddet (HSL § 26a).

Atgird Avgift (kr)
Beddmning av munhalsotillstand vid uppsdkande verksamhet 0
Viss oralkirurgisk behandling 300
Allmantandvard 300
Vard av tandhygienist eller tandskéterska 300
Besok hos allmantandlakare efter remiss fran allméntandlakare 300
Besok hos specialisttandlakare efter remiss fran specialisttandlékare 300
Oralkirurgisk behandling eller besék hos specialisttandlékare efter remiss 0

fran allméantandlakare
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| Atgird Avgift (kr)
Remiss fran specialistiakare till specialisttandlakare 300
Remiss fran specialistiakare till allmantandlakare 300
Remiss fran lakare i primarvarden till specialisttandlakare Forsta besoket
0, sedan 300
Remiss av lakare inom primarvarden till allméntandlékare 300

Avgiftsbefrielse
Patient som omfattas av tandvardsstddet och ar inskriven i sluten vard vid
sjukhus betalar ingen patientavgift vare sig for nédvandig tandvard eller
tandvard som ett led i kortare sjukdomsbehandling.
Lakarintyg for tandvard inom halso- och sjukvard

Ingen sarskild avgift tas ut av patienter for de lakarintyg regionen behdver
for att fatta beslut om rétt till tandvard pa grund av langvarig sjukdom eller
funktionsnedséttning. Om l&karbesoket enbart galler att utfarda detta
lakarintyg, ska patientavgiften vara densamma som vid ett lakarbesok.

Uteblivande fran besdk inom tandvard

Patient som uteblir fran tidsbokat besok inom tandvard utan att meddela
detta eller avbokar besoket senare an kl 15.00 dagen innan bokad tid,
efterdebiteras for uteblivet/ej avbokat besok hos tandlakare, tandhygienist
eller tandskoterska med 400 kronor. Galler bade vuxentandvard och barn-
och ungdomstandvard. Vid fakturering av avgift for uteblivet besok ska aven
faktureringsavgift tas ut.

Ej genomfdrda bestk och
behandlingar orsakad av tandvardklinik

For att patienten ska ersattas kravs att tandvardskliniken orsakat att patienten
inte kan tas emot pa bestamd tid, t ex:

o Of6rutsedd belastning pa tandvardskliniken som forrycker planeringen.
e Bemannings- och utrustningsproblem.

e Felaktig information till patienten, t ex angaende forberedelser infor
rontgenundersokning. Tandvardskliniken ska dokumentera den
information som getts.

Erséattning

Ersattning utbetalas endast vid planerade/férbokade vardtillfallen dar
patienten getts en tid for vardtillfallet.

Ersattning utbetalas nar nagot av foljande vardtillfallen inte kan genomféras
hos tandvardsklinik:

o Tandl&kar-, tandskéterske- eller tandhygienistbesok.

Kostnader som ersatts
o Utgift for sjukresa. Ersattning for sjukresa utbetalas utan avdrag for
egenavgift.
o Utgift for parkering. Ska styrkas med kvitto.

e Eventuellt inkomstbortfall for patient. Ska styrkas med intyg fran
arbetsgivaren och ersétts for hogst tre dagar.
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o Eventuellt inkomstbortfall for foljeslagare till barn och ungdomar under
20 ar. Ska styrkas med intyg fran arbetsgivaren och ersétts for hogst tre
dagar.

o Eventuellt inkomstbortfall for foljeslagare till vuxna. Ska styrkas med
intyg fran arbetsgivaren och ersatts for hogst tre dagar. For foljeslagare
till vuxna kravs lakarintyg som styrker behovet av féljeslagare.

e Eventuellt inkomstbortfall for egna foretagare. Ska styrkas med intyg fran
forsakringskassan om sjukpenninggrundande inkomst och ersatts for
hogst tre dagar. Erséttningen for hel dag ar 1/365 av den
sjukpenninggrundande arsinkomst forséakringskassan beslutat om.

o Eventuella merkostnader fér barnpassning. Hér avses resekostnader enligt
sjukresebestammelserna for vikarierande barnpassare och merkostnader
for kommunal barnomsorg.

Ovrigt
Ersattning utbetalas inte om:
¢ Patienten, vid andring av tid for besok, har meddelats senast dagen innan
besokstidpunkten.

Berord tandvardsklinik ska vid andring av tidpunkt for besok eller
operation/inlaggning kontrollera med patienten att informationen natt fram
och dokumentera atgarden. Kostnaderna ska belasta den tandvardsklinik som
fororsakat dem.

Ovriga fall som kan uppsté far provas i sarskild ordning av regionsstyrelsen.

Intyg till anhoriga

Reglerna galler vid vard inom och utom lanet bade i 6ppen och i sluten vard.

Endast remitterande lakare kan utfarda intyg. Remitterande enhet bér
kostnaden vid remittering utanfor lanet. Kostnaden for intyg som utfardas av
annan enhet dn den remitterande bérs av intygsskrivande enhet.

Erséttning for kost utgar e;j.

Barn och ungdomar under 20 ar

Hogst tva anhoriga/narstaende till barn och ungdomar under 20 ar far
likstallas med patient nér det galler kostnaden for boende pa patienthotell
samt reseersattning i anslutning till vardtillfallet.

Patienter 20 &r och aldre

For anhdriga till vuxna patienter, d v s patienter som ar 20 ar och aldre, &r
huvudregeln att regionen inte betalar ersattning for logi.

Om en patient vardas i 6ppen vard och behdver stod/hjalp for att kunna bo
pa patienthotell kan remitterande lakare utfarda intyg att patienten har behov
av anhorig som vardare. Orsaken maste anges tydligt i intyget och galler
endast personer med sérskilda behov. Intyget ska lamnas till receptionen pa
patienthotellet. Den anhdrige betalar ingen avgift.

Sluten vard

Om en patient vardas i sluten vard kan remitterande lakare utfarda intyg att
patienten behdver ha med sig en anhorig. Kravet ska vara att varden inte
fungerar utan hjalp fran en anhorig. Orsaken maste anges tydligt i intyget
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och galler endast personer med sérskilda behov. Den anhdrige betalar ingen
avgift.

Anhdriga till transplantationspatienter

| samband med transplantationer anses att resultatet av atgarden ar beroende
av att patienten har stod av anhdriga i samband med operationen. Mot denna
bakgrund erséatter regionen resor och évernattningar pa patienthotell for
anhorig till transplantationspatient.

Tolk

Tolk ska tillhandahallas i kontakt med regionens verksamheter och privata
vardgivare i alla kontakter dar patienten ej beharskar det svenska spraket.
Finns behov av skriftlig ersattning ska auktoriserad dversattare anvandas.

Region Norrbotten ska ocksa tillhandahalla tolktjanst for vardagstolkning till
ddva, dovblinda, vuxenddva och horselskadade. For att de ska kunna vara
delaktiga, utéva inflytande samt ha tillgang till det hérande samhallet ska
vardagstolkningen utvidgas till att &ven omfatta vissa tolktjanster i
arbetslivet samt i fritids-, rekreations- och foreningsverksamhet.

Dessutom har enskilda personer som tillhér kdnda minoriteter ratt att
anvanda samiska, finska och meénkieli i kontakter med regionen i drenden
som géaller myndighetsutdvning.

Tolkservice vid resor utomlands

Tolk ska beviljas vid resor utomlands for dévblinda personer. For
barndomsdéva, vuxenddva och horselskadade personer ska tolk beviljas vid
resor i Norden, vid deltagande i vérldskongresser och vid arbetsresor.

Livsmedel for sarskilda
naringsandamal (speciallivsmedel)

Reglerna for forskrivning &r gemensamma for regionerna i norra
sjukvardsregionen. Rutinerna och regelverket géller enbart livsmedel.
Aggregat och andra tillbehor forskrivs separat.

Forskrivning av preparat som ingar i lakemedelsformanen for barn under 16
ar berors inte av detta kapitel. Egenavgift for speciallivsmedel ingar inte i
nagot hogkostnadsskydd. Observera att sarskilda regler galler for patienter i
aldern fr o m 16 t o m 19 &r. Aldersgransen avser &lder vid uttagstillfallet.

Generella regler angdende forskrivning

Vid remiss till dietist gallande forskrivning av speciallivsmedel ska remiss
utformas i enlighet med kvalitetsdokument fran lanets dietister.

Ordination och forskrivning av speciallivsmedel goérs av dietist.
Ordinationen ska baseras pa det dokumenterade medicinska behovet, inte
diagnos. Nutritionsbeddmning ska ligga till grund for remiss.

Personer i sarskilt boende

Personer i sarskilt boende far sitt behov av speciallivsmedel tillgodosett via
respektive kommun. Forskrivning ska inte ske till patienter som bor i denna
boendeform. Ordination av I[ampliga preparat kan goéras av dietist.
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Regler for glutenintolerans

For personer under 16 ar sker forskrivning av produkter enligt
lakemedelsformanen. For personer som ar 16 ar eller aldre sker ingen
forskrivning enligt lakemedelsférmanen, de far sjalva anskaffa produkterna.

Regler for dvriga speciallivsmedel och nutritionsprodukter

Gemensamma regler har inforts i norra regionen for hel-, halv- och
tillaggsnutrition, som bl a innebér att det medicinska behovet ar avgérande
for om en person ska erhalla speciallivsmedel (exklusive gluten) och andra

nutritionsprodukter.

Egenavgiften avser en manadsforbrukning

Féljande avgifter galler for personer under 18ar

Under 15 ar lagstadgad forman.

From 16 &r—to m 18 ar:

120 kr/uttag

Foljande avgifter galler for personer fran och med 18 ar

Hel nutrition

Avgift for de som har sondnéring och/eller kosttillagg
som sin enda naringskélla motsvarande <1500 kcal per
dygn. Smakportioner av finférdelad mat kan inga, men
har inte som huvudsyfte att vara en del av
nutritionsbehandlingen.

2100 kr/ménad

Halv nutrition

Avgift for de som har betydande behov av
speciallivsmedel i sitt dagliga kosthall, dar minst halva,
men ej hela det individuella ndrings- och energibehovet
kommer fran speciallivsmedel.

Anmarkning: denna avgiftsniva tillampas for de med
laga energibehov som har sondnaring och/ eller
kosttillagg som enda ndringskalla motsvarande <1000 -
<1500 kcal per dygn.

1100 kr/ménad

Tillaggsnutrition

Auvgift for de som har behov av komplettering av maten
med Kosttillagg motsvarande <400 - <1000 kcal per
dygn.. Tillaggsnutritionen motsvarar mindre &n halva det
individuella narings- och energibehovet. Aven preparat
for medicinsk behandling t ex. produkter vid metabol
sjukdom, energimoduler, berikningsprodukter ingar.

Anmarkning: For patienter med tilldgg motsvarande <
400kcal/dag tas en avgift pa 350:-/ man

600 kr/méanad
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Patienter fr o m 16 &r—t o m 18 ar, undantaget de med celiaki vad galler
glutenfria produkter

Denna grupp patienter forskrivs preparat pa samma grund som vuxna.

Egenavgiften &r 120 kr per uttagstillfalle. Forbrukning for hogst en (1)

manad kan forskrivas per uttag.

Lagrum- nar patientavgift far tas ut.

Forordningen (1984:908) om vissa statsbidrag och forsakringsersattningar
for sjukvard m m innehaller bestimmelser om statshidrag, erséttning fran

sjukforsakringen och sarskilt statsbidrag. Vidare regleras nar patientavgift
far och inte far tas ut. Det far enligt 8 § ske for:

o Lakarbesok, eller besok hos ndgon annan som ger psykoterapi eller
psykoanalys, i regionen, hos privatpraktiserande ldkare som ersétts enligt
lagen om lakarvardsersattning eller har vardavtal med
sjukvardshuvudman.

e Annan sjukvardande behandling an lakarvard i regionen, hos privat
vardgivare som ersétts enligt lagen om sjukgymnastikersattning eller har
vardavtal med sjukvardshuvudman.

e Radgivning som lamnas av lakare per telefon.

e Undersokning eller lakarutlatande enligt 110 kap. 14 § 3 och 4 eller 110
kap. 30 § andra stycket socialforsakringsbalken samt 14 § lagen
(1991:1047) om sjuklon som ombesorijs av en sjukvardshuvudman.
Avgiften for lakarutlatande avser daven den undersokning som har legat
till grund for utlatandet.

Det som foreskrivs om undersokning eller lakarutlatande enligt 110 kap. 14
8§ 3 och 4 socialforsakringsbalken galler endast vid anstkan enligt 27 kap. 40
§ samma balk eller vid bedémning av ratten till sjukpenning eller behov av
rehabiliteringsatgarder enligt 30 kap. samma balk.

Enligt 9 § far en tillaggsavgift tas ut om lakarvard eller annan sjukvardande
behandling ges vid besok hos den forsékrade. Om flera personer som tillhér
samma hushall ges vard vid samma sjukbesok, far inte mer an en
tillaggsavgift tas ut.

Enligt 10 § far patientavgift anda tas ut om det uppkommer kostnader med
anledning av att en patient har uteblivit fran avtalat lakarbesok eller besok
for annan sjukvardande behandling.

Patientavgift far, enligt 11 §, inte tas ut for:

e Radgivning i fodelsekontrollerande syfte eller for radgivning om abort
eller sterilisering som meddelas vid personligt besok

o Oppen sjukvard till personer som tjanstgor enligt lagen om
totalforsvarsplikt eller &r anhallna, hiktade eller intagna vid
kriminalvardsanstalter.

o Intyg som behdvs for att fa ut foraldrapenningférmaner enligt
socialforsakringsbalken.

o Sjuktransport av personer som tjanstgér enligt lagen om
totalforsvarsplikt.
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Regionen ska pa begéran av patienten anteckna betalda patientavgifter och
uppfylla reglerna om hégkostnadsskydd i 6ppen hélso- och sjukvard enligt
halso- och sjukvardslagen.

Regionen far ersattning enligt denna férordning under forutsattning att
regionen inte tar ut avgifter i vidare man an vad som féljer av forordningen.

GALLER FOR VERKSAMHET DOKUMENT-ID VERSION
Region Norrbotten | divse-4-5204 27.0
PUBLICERINGSDATUM ANSVARIG UPPRATTAD AV

2026-08-27 Carola Wallstal Anneli Sundstrom



E REGION
/\/(4:.. NORRBOTTEN

Bilaga- Exempel pa sjukvardande
behandling

Avgift for sjukvardande behandling ska tas ut vid vardkontakter med annan
halso- och sjukvardspersonal &n lakare dar bedémning av patientens
halsotillstand sker och behandling utfors. Avgift ska ocksa tas ut om beslut
om eventuell behandling fattas, eller vid beslut om dndring av pagaende
behandling. Som behandling raknas &ven radgivning.

Provtagning eller métning som utfors infor/vid/efter lakarbesok och dar
resultatet tas omhand av lakaren for bedomning ar avgiftsbefriade.

| tabellen visas exempel pa avgiftsbelagda atgarder for vuxna, om de inte ar
kopplade till besok eller bedémning av lékare:

Atgéard Avgiftsbelagd sjukvardande
behandling

Ja Nej

Antabusbehandling X

Audiometri

Blodsockerkontroll

Blodtappning

Blodtryckskontroll

XXX |X[X

Delning av dosett (rddgivning och
stod)

Depainjektioner av lakemedel X
(psykofarmaka)

Diabeteskontroll X

EKG-kontroll &ven band X

Gruppmottagning av patienter (t X
ex hypertoni och diabetes),
kostnad per patient
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Hormonbehandling X

Injektioner for behandling av X

sjukdom, t ex allergi

Ljusbehandling X

Omlaggning X

Orolig for sig sjalv eller nagon i X

familjen

Prickiga barn (rddgivning) X

Pricktest (provtagning) X

Radgivning till anhériga X

Preventivmedelsinjektion, P-spruta X

Sjukdom, skada, undersdkning X

Suturtagning X

Svalgodling X

Trombotest (Varan, SPA, PK) X

Urinodling X

Véagning av patient X

Amnesomsattningsprov X

Ogontryckskontroll X

Ogonbottenfotografering X

Ogonspolning X

Oronspolning X
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