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Inledning

I denna bilaga till Region Norrbottens arsredovisning 2020 presenteras mél
och maluppfyllelse. Region Norrbotten tillimpar balanserad styrning vilket
innebdr att verksamheten beskrivs, planeras och foljs upp utifran fem perspek-

tiv:

Samma modell anvénds pa alla nivéer i regionen, pé sa sitt skapas en tydlig
logik 1 styrningen fran politik till verksamhet.

Regionfullmiktige har inom respektive perspektiv faststillt strategiska mal.
Utifran dessa faststéller styrelsen, regionala utvecklingsndmnden och pati-
entndmnden framgangsfaktorer, indikatorer, métt och mal for maluppfyl-
lelse.

Strategiska mal ir strivansmaél som tydliggoér vad regionen behover inrikta
sig pa for att nd visionen. De strategiska malen ar faststéllda av regionfull-
méktige som ocksa har lyft fram framgéngsfaktorer for att na de strategiska
mélen. Styrmaétt dr mélsatta mitvirden som ska bidra till varderingen av de
strategiska malen. Kontrollmétt &r kompletterande matt som ska bidra till
varderingen av resultaten och utvecklingen av de strategiska malen. Dessa
faststills av regiondirektéren. Den sammanfattande bedéomningen av
maluppfyllelsen av de strategiska mélen &r en samlad bedomning, vilket in-
nebdr att resultatet for enskilda styrmatt och kontrollmétt inte nodvéndigtvis
far avgorande genomslag pa maluppfyllelsen, utan dven andra faktorer pa-
verkar. Bedomningen av styrmatten gors med fargmarkeringar och utveckl-

ingspilar.
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Sammanfattande bild av maluppfyllelse
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Den samlade bedomningen av de strategiska malen for perioden visar att tva av
de 20 strategiska malen helt har uppnaitts, 15 har delvis uppnatts, tva har inte
uppnatts och ett mal har inte kunnat bedémas.
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Samhalle

Perspektivet Samhille beskriver hur forutséttningar for Norrbottens utveckl-
ing tas till vara med befolkningens bésta i fokus. Hir behdvs samverkan med
kommuner, myndigheter och andra aktorer for att uppna malen.

Strategiskt mal Framgéngsfaktor
Hallbart nytt- Milj6 och hallbarhetskonsekvenser &r inkluderade i alla be-
jande av resur- O slutsprocesser (RS)

ser (RS, RUN) Minskning av klimatpéverkande utslédpp och omstéllning
till fornyelsebara energikéllor (RS, RUN)

Bidra till hallbar néringslivs- och konsumtionsutveckling i
ett globalt perspektiv (RUN)

Ett samlat utbildningsutbud i ldnet som matchar arbetsli-
vets behov av kompetens (RUN)

Ett brett, starkt O Stérka miljder for innovationer och entreprendrskap (RUN)
néringsliv och

civilsamhille Civila samhdllet r en viktig part i samhéllsutvecklingen
(RUN) (RUN)
God livskva- Norrbottningar &r delaktiga i samhallets utveckling (RS)
lité, jamlik och O
jamstilld hilsa Region Norrbotten arbetar efter gemensam handlingsplan
(RS, RUN) med andra (RS)
Unga kvinnor och mén &r delaktiga i samhallets utveckling
(RUN)

Goda mgjligheter till jamlik och jamstilld utbildning och
ett livslangt larande (RUN)

Bidrag och stod bidrar till att forverkliga 6vergripande stra-

tegier och planer (RUN)
Tydligt region- O Beslut pa nationell och EU-niva ska vara gynnsamma for
alt ledarskap Norrbotten (RS)
(RS, RUN) Aktiv dialog i samspel med regionala aktérer for att vara

rosten for territoriet (RUN)

Norrbottens mdjligheter &r kdnda sa beslut pa nationell och
EU-niva blir gynnsamma for Norrbotten (RUN)

Hallbart nyttjande av resurser

Den samlade bedomningen av méluppfyllelsen &r att mélet ar delvis uppnatt.
Flera satsningar gors som bidrar till en hallbar néringslivsutveckling samti-
digt som Norrbotten har goda forutséttningar att komma vél ut i det nya EU-
programmet fOr en réttvis omstéllning dir den svenska stalindustrins vérde-
kedja ér prioriterad. Insatser har initierats under aret for att mota det 6kade
antalet varsel och arbetsloshet till foljd av pandemin. Under aret har reg-
ionen inlett processer som kopplar den regionala utvecklingsstrategin till fy-
sisk planering. P4 sa sitt utvecklas regionens roll inom fysisk planering.
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Ett brett, starkt néiringsliv och civilsamhille

Den samlade bedomningen av méaluppfyllelsen ar att malet ar delvis uppnatt.
Besoksnéringen har paverkats hart av pandemin. Regionen har med hjilp av
dialog med néringslivet och vara verktyg genomfort atgarder som har kunnat
mildra effekterna. Basindustrin och dess underleverantérer har inte paverkats
i samma utstriackning. Trycket pé projekt- och foretagsstod har varit hdgt un-
der éret. Ett arbete med att ta fram en verenskommelse mellan regionen,
lansstyrelsen och civilsamhaillet har genomforts.

God livskvalitet, jimlik och jamstiilld hilsa

Den samlade bedomningen av méluppfyllelsen &r att mélet ar delvis uppnatt.
Lansungdomsradets arbete med att 6ka antalet deltagare, stirka nétverket
och oka fokus pa kulturfragor stannade av till foljd av pandemin. Under peri-
oden har insatser gjorts inom omradet kompetensforsorjning med utbild-
ningsmdjlighet for att mota situationen med Okat antal varsel och arbetslosa.
En uppfoljning av regionala utvecklingsstrategin och kulturplanen visar att
atgérder vidtas som bidrar till deras genomforande.

Tydligt regionalt ledarskap

Den samlade bedomningen av méluppfyllelsen &r att malet dr delvis uppnatt.
Pandemin har paverkat den politiska agendan och ddrmed arbetet med paver-
kansfrdgorna under 2020. Stockholmskontorets funktion som en motesplats
for samtal och paverkan har begrénsats. Samtidigt har den nya verkligheten
med en méingd digitala moten Okat tillgidngligheten till arenor och beslutfat-
tare. Att koppla en paverkansfraga till ndgon typ av héndelse, egen rapport
eller utredningsforslag skapar stor nytta. Samverkan med andra ar dven det
en tydlig framgangsfaktor i arbetet med paverkansfragor.
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Strategiskt mal: Hallbart nyttjande av resurser

MILJO OCH HALLBARHETSKONSEKVENSER AR INKLUDERADE I ALLA BESLUTS-
PROCESSER

2015 antog FN:s generalférsamling resolutionen Agenda 2030 for hallbar ut-
veckling. Agendan innebdr att alla 193 medlemslander i FN forbundit sig att
arbeta fOr att uppna en socialt, miljomassigt och ekonomiskt hallbar vérld till
ar 2030. Agendan innehaller totalt 17 stycken hallbarhetsmal.

Region Norrbotten prioriterar dtta mal ur hallbarhetsdimensionerna dér reg-
ionen dr bade drivande och utforare i styrning genom den strategiska planen.
Dessa atta héllbarhetsmél ar

e God hilsa och vilbefinnande

e  God utbildning for alla

o Jamstilldhet

e Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
e Hallbar industri, innovationer och infrastruktur
e Hallbar konsumtion och produktion

e Hallbara stdder och samhéllen

e Bekdmpa klimatfordandringarna

Arbetet med att tydliggdra hur de strategiska malen bidrar till Agenda 2030-
malen har pabdrjats. En hallbarhetsstrategi ska tas fram istéllet for en miljo-
plan.

Strategiskt mal: Hallbart nyttjande av resurser

FRAMGANGSFAKTOR: MINSKNING AV KLIMATPAVERKANDE UTSLAPP OCH
OMSTALLNING TILL FORNYELSEBARA ENERGIKALLOR

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Maélupp | Utveckl-
relse/ | M fyllelse | ing
nim
nd
Genomsnittligt utslipp | RS Minska
av personbilsparken[1] D 1
Tjénsteresor med flyg RS Minskning med 15 %
(antal personmil) D
Verksamhetsyta RS Minska D 1
Aktivitet: Ta fram hand- | RUN Handlingsplan antagen -

lingsplan for genomfo-
rande av Norrbottens
klimat- och energistra-

tegi
Aktivitet: Hoja kun- RUN Kunskaps-hojande aktivi- -
skapsnivén sa héll-bar- teter for fortroendevalda O
hetskonsekvenser in- och tjdnstepersoner ge-
kluderas i be-slutspro- nomfort
cesser
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Pandemin har inneburit en kraftig 6kning av distansmoéten och ddrmed har
regionens utslipp frin personbilsparken minskat. Aven tjénsteresorna med
flyg har minskat kraftigt. Regionens verksamhetsyta har ocksa minskat da lo-
kaler ldmnats.

En elndtsanalys for att visa pa framtida behov

Under éaret levererades den forsta regionala elnitsanalysen som ett inspel till-
sammans med de andra elnitsanalyser som tagits fram av ldnsstyrelser i sodra
Sverige. Rapporten beréttar om forutséttningarna for elforsorjning i ldnet som
helhet och har fétt stort genomslag lokalt och nationellt.

Under hosten paborjades steg tva av den regionala elnétsanalysen i samarbete
med ldnets kommuner. Forvéntat resultat dr en 6kad kunskap om hur planbe-
redskapen och forutséttningen for elforsdrjning ser ut pd kommunal niva.
Detta blir ett planeringsunderlag till kommunerna och till arbetet med struk-
turbild for Norrbotten.

Temadag grona naringar

Som ett led 1 att synliggora resultat av genomforda eller pagéende satsningar
genomfordes ett temasammantride med fokus pd grona néringar och okad
sjalvforsorjningsgrad. Ledamoterna fick ta del av resultaten fran arbetet med
den regionala livsmedelsstrategin, satsningen grona néringar med Grans na-
turbruksgymnasium som nav samt skogs- och lantbrukarnas arbete med héll-
barhetsfragor.

Fonden for rattvis omstallning

En strategi med finansiering fran Fonden for réttvis omstéllning (Just Tran-
sition Fund) tas fram av Tillvaxtverket i nira samverkan med Region Norr-
botten. Fonden ska underlétta for omstéllning av bland annat stalindustrin i
Norrbotten och dr en del av EU:s Green Deal. Finansieringens storlek ar fort-
farande oséker, liksom vilka krav som stélls pa medfinansiering. Det kommer
att tydliggoras under 2021.

Satsningar pa solel

Det finns en stor potential for ett utvecklat och vixande néringsliv inom sole-
nergi. Enligt Energimyndighetens nya strategi for solel forvéntas solcells-
branschen i Sverige sysselsitta ndrmare 2 000 personer pa heltid 2020. Sole-
nergi dr dock ett relativt outvecklat omride i Norrbotten. Hér finns fa instal-
lerade anldggningar jamfort med Gvriga Sverige och endast ett fatal lokala le-
verantorer som erbjuder solceller.

Region Norrbotten har darfor medfinansierat ett regionalfondsprojekt som har
maélséttningen att 6ka efterfrdgan pé solel bland smé och medelstora foretag
(SMF) i Ovre Norrland. Det ska ske genom 6kade investeringar av solel bland
SMF och 6kad kunskap om solel i nordiska forhallanden. Projektet ska arbeta
med kunskapshdjande insatser for att sidkra installationer av god kvalitet och
oka efterfragan pa solel. Projektet kommer att ha ett visst fokus mot mélgrup-
pen kommersiella fastighetségare och industri eftersom intresset fran denna
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malgrupp ér stort och det finns god potential for solel pa tak och fasader. Pro-
jektet ska dven testa nya koncept och affarsmodeller for solel, till exempel
fasadmonterade och byggnadsintegrerade system och lagring.

LTU Green Fuel kan fortsatta

LTU Green Fuels dr en av virldens mest avancerade pilotanldggningar for
forgasning av olika slags bioprodukter till syntetgas och grona branslen. Fokus
ligger pé att ersitta fossil olja med grona brinslen. Det har funnits oklarheter
kring anldggningens framtid men efter en gemensam satsning fran regionen,
LTU, Langmanska foretagarfonden, Pited kommun och Luled kommun kom-
mer anldggningen att finnas kvar under en léngre period.

Energikontor Norr stiarker energiarbetet pa lokal och regional
niva

Energikontor Norr har som uppdrag att driva energi- och klimatfragor pa lokal
och regional niva i ett internationellt perspektiv. Bolagets mal 4r att verka for
att 6ka andelen fornybara energikéllor i regionen och verka for en effektivare
anviandning av energi och naturresurser. Mycket av arbetet drivs i form av
projekt dér malgruppen oftast ér offentliga aktorer och sma och medelstora
foretag.

Under aret har bolaget delvis fokuserat pa arbetet med att minska de fossila
utslappen fran transporter. Det arbetet kommer sannolikt att fa en storre roll
framover. Bolaget har fortsatt att ge stod till kommunerna i deras strategiska
energi- och klimatarbete for att nd de regionala energi- och klimatmélen. En
energi- och klimatoversikt for lanet ar 2020 har tagits fram 1 samarbete med
Léansstyrelsen i Norrbotten. Stdd har getts till mindre foretag for att de ska
komma igdng med sitt hallbarhetsarbete, integrera det i affdrsstrategi och dka
konkurrenskraften. Tillsammans med ett antal regionala aktérer, med LRF
som projektledare, har en insats genomforts for att 6ka intresset for solel bland
de tva nordligaste ldnens lantbrukare.

Strategiskt mal: Hallbart nyttjande av resurser

FRAMGANGSFAKTOR: BIDRA TILL HALLBAR NARINGSLIVS- OCH
KONSUMTIONSUTVECKLING I ETT GLOBALT PERSPEKTIV

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Miluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd

Aktivitet: Utveckla | RUN Tidsplan for

regionens roll i framtagning av D -

den fysiska plane- regionplan

ringen

Norrbottens miljopris till BD Fisk

Almi Foretagspartner Nord, Region Norrbotten och Energikontor Norrs mil-
jopris pa 50 000 kronor tilldelades i & BD Fisk. BD Fisk visar hur hallbar
utveckling ligger i fokus i alla led av verksamheten genom tydlig kommuni-
kation, kravstéllningar och certifieringar for bdde egen produktion och hos
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sina leverantorer. Viljan att arbeta langsiktigt med systemforandringar ar tyd-
lig, och de har genomtinkta strategier for att minska béade sin och sina leve-
rantorers klimatpéverkan och resursanvindning.

Foretaget verkar for ett hallbart samhélle ur bade lokalt och globalt perspektiv
genom att bidra till det globala Agenda 2030-malet om héllbar konsumtion
och produktion. Bidra till det globala Agenda 2030-maélet om hav och marina
resurser. BD Fisk arbetar for ett hallbart vattenbruk och ett levande hav med
livskraftiga fiskbestdnd idag och i framtiden genom certifierade produkter.

Naringslivspriset till Local Hero

Almi Foretagspartner Nords och Region Norrbottens gemensamma narings-
livspris tilldelades i ar Pensionatet Malmgatan AB. De har inte bara sjélva
stillt om utan @ven hjilpt andra nér hela varlden fordndrats. Norrbottens né-
ringslivspris tilldelas tvd handlingskraftiga eldsjilar, Lisa Hellmér och My
Bergstrom, som startat Local Hero. Det &r ett initiativ for att stotta lokala f6-
retag i coronatider. Local Hero bygger pa att det gar att stitta den lokala han-
deln pa manga olika sétt, genom att kopa take away-mat, en blombukett eller
det dér lilla extra du gétt omkring och varit sugen pa att kdpa ett tag! Det gar
att lagga upp en bild och text med hashtag #localhero och din ort for att sprida
inspirationen. Idag finns Local Hero-initiativ spridda dver hela Sverige.

Fiske som bla naring

Region Norrbottens arbete med den bla niringen syftar dels till att 6ka den
lokala livsmedelsforsorjningen och dels till att vdrna livskraftiga kust- och
skdrgirdssamhillen vilket i sin tur badde dkar Norrbottens sjalvforsorjnings-
grad och attraktivitet. Detta syfte 4r dven i enlighet med mél 14 b i Agenda
2030 som handlar om att sikerstélla tilltrdde for smaskaliga fiskare till marina
resurser och marknader. Tillsammans med Lénsstyrelsen i Norrbotten och
Norrbottens kustfiskares producentorganisation har ett samarbete initierats for
att skapa forutsittningar for ett livskraftigt lokalt forankrat sméskaligt yrkes-
fiske med lokal forddling av fiskeravaran. Samarbetet har bland annat resulte-
rat i att generaldirektoren for Havs- och vattenmyndigheten besokt Norrbotten
tva génger under &r 2020 for att diskutera fiskets forutsittningar och framtid
med regionala representanter. Under ar 2020 bildades regionnétverket Hall-
bart och lokalt férankrat yrkesfiske med framtidstro dér Region Norrbotten ar
en av de drivande aktorerna. I dagsldget ingér elva av Sveriges regioner i nit-
verket som bedriver ett aktivt paverkansarbete genom att anordna seminarium,
svara gemensamt pa remisser och anordna moten med nyckelpersoner inom
fiskepolitiken och forvaltningen av fiskeresurser.

Regional fysisk planering

Under 2020 har Region Norrbotten utvecklat sin roll inom regional fysiska
planering och genomfort ett antal insatser for att koppla den regionala utveckl-
ingsstrategin till fysisk planering. Nedan foljer ndgra exempel:

Samplanering: Projektet Regional strategisk samordning for hdllbar tillviixt i
Norrbotten har pdgatt mellan 2018 och 2020 och slutrapporterades i oktober.
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Viktiga kunskaper och erfarenheter inom strategisk fysisk planering férvirva-
des i projektet for att utveckla Region Norrbottens roll i regional fysisk plane-
ring och att knyta samman den regionala utvecklingsstrategin med de kom-
munala dversiktsplanerna. En vigledning for Samplanering togs fram for sam-
ordning av regionala planeringsprocesser, rollférdelning planeringsaktorer
och storregional aktorskartliggning av intressenter i samhéllsplanering. Be-
sOksnéringen fungerade som case dér vi studerade hur fysisk planering kan
skapa fOrutsittningar for niringslivet. Forvéntat resultat av projektet &r en
samverkansoverenskommelse mellan regionala planeringsaktorer och kom-
muner med en tillhdrande handlingsplan for de ndrmaste dren med gemen-
samma insatser. Samverkansoverenskommelsen ldgger grunden for processen
att ta fram strukturbild for Norrbotten i samverkan med andra aktorer.

Strukturbild: Strukturbildsarbetet kommer att pagad 2020-2022 och syftar till
att knyta samman den regionala utvecklingsstrategin med kommunernas 6ver-
siktsplaner. Strukturbilder &r ett sitt att med hjélp av kartor visualisera strate-
giskt viktiga utvecklingsfaktorer i ldnet. Med végledningen for samplanering
som grund ska strukturbilder tas fram for Norrbotten i samverkan med lénets
kommuner, Lénsstyrelsen, Trafikverket, Regionala kollektivtrafikmyndig-
heten och Norrbottens kommuner. Till strukturbildsarbetet knyts ett antal re-
ferensgrupper fran viktiga intressenter, till exempel Swedish Lapland Visitors
board (Besoksnéring) och Samforma (Civilsamhélle), Region Norrbottens
lansungdomsrad (LUR) och Sametinget.

Satsningen Vigar till hallbar utveckling 1 Norrbotten har startats upp under
aret. Syftet med projektet ar att hallbarhetsintegrera det regionala utvecklings-
arbetet. Inom insatsomrade 1, Hallbar strukturbild, har ett nidtverk for hélso-
frimjande samhiéllsplanering etablerats. Natverket dr en samverkan mellan
den regionala utvecklingsstrategin och den regionala folkhilsostrategin och
innebdr samverkan mellan folkhélsostrateger inom regionen och i kommu-
nerna samt med forskare inom hilsofrimjande samhillsbyggnad vid Lulea
Tekniska Universitet. Aktiviteterna inom nitverket forvéntas leda fram till en
regional strategi for hilsofrimjande samhillsplanering som bidrar till att upp-
fylla malen /7 Hdllbara stdder och samhdllen och 3 God hdlsa och vdilbefin-
nande i Agenda 2030. Ovriga aktiviteter inom Hallbar strukturbild omfattar
framtagandet av kunskapsunderlag om hur samhéllsplaneringen i Norrbotten
kan bidra till att uppfylla mélen i Agenda 2030 samt framtagandet av héllbar-
hetsanalyser av regional transportplanering. Forvintat resultat ar att hitta verk-
tyg for att integrera alla hallbarhetsperspektiv i arbetsprocesser for framtagan-
det av regionala planeringsunderlag sdsom Strukturbild, Lénstransportplan
och Trafikforsorjningsprogram for en hallbar utveckling.

Regionens roll som samradspart enligt plan- och bygglagen (PBL): Regionen
har ldmnat samordnade yttranden 6ver kommunala dversiktsplaner och delta-
git 1 workshops anordnade av kommunerna inom deras arbete med oversikts-
planer. Det finns en stdende rubriker i véra yttranden som ror hallbarhetsa-
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spekter som Agenda 2030, barnkonventionen, folkhédlsa, jamstalldhet, hall-
bara transporter samt klimatanpassning, en viktig del i att nd det strategiska
maélet om hallbart nyttjande av resurser.

Kunskapshdjande och natverkande

En del i att utveckla regionens roll i den fysiska planeringen &r att vara aktiv i
nitverkande sammanhang for att sprida information om regionens och att lara
oss av andra. Under 2020 har vi deltagit och hallit presentationer om regionens
arbete med fysisk planering som regionalt utvecklingsansvarig i ndtverk inom
samhillsplanering. Det handlar till exempel om OP-samverkan Norrbotten,
nitverket for samhillsplaneringschefer, Lansstyrelsens dialogmdte om bo-
stadsforsorjningsprogram, Samhéllsplaneringsdagarna och Tillvéxtverkets er-
farenhetstraffar. Regionen har dven deltagit i ett antal seminarier, utbildningar
och workshops med tema samhillsplanering och hallbarhet, exempelvis
SKR:s nétverk for regionala planerare och utbildningar inom fysisk planering,
Boverkets arbete med vigledning for kommunala arkitekturstrategier, Till-
véxtverkets traffar om tillvixtskapande samhéillsplanering, och RegLabs Hall-
barhetsnitverk.

Strandskyddsutredningen

Region Norrbotten deltog med en strateg i expertgruppen till den statliga ut-
redningen Tillgdngliga strinder — ett mer differentierat strandskydd (SOU
2020:78). Att 6ka bostadsbyggandet &r en prioriterad fraga i den regionala ut-
vecklingsstrategin. Forslag till dtgirder ar att paverka nationell niva att hitta
flexibla mojligheter for byggande i attraktiva och strandnéra lagen. Att delta i
utredningen gav mdjligheten att bidra med det regionala utvecklingsperspek-
tivet i miljolagstiftningen.

DigiBy for okad samhallsservice i landsbygd

Syftet med DigiBy-projektet &r att, i bred samverkan mellan Region Norrbot-
ten, Norrbottens alla kommuner och Luled tekniska universitet, genomfora pi-
lottester for att 6ka kunskapen om och tillimpningen av digitaliseringens moj-
ligheter for serviceutveckling i gles- och landsbygder. Under aret har en 16s-
ning for att enkelt kunna distribuera information frén projektet, byar, kommu-
ner med flera till varandra. Detta inkluderar en stor datorskdrm med tillho-
rande utrustning. Skdrmar har monterats i Soutujéarvi, Morjarv, Kalix, Niemi-
sel och Gunnarsbyn och projektet planerar for ytterligare ett antal installat-
ioner. For att erbjuda mgjligheter for utlimning av paket och varor utanfor
butikernas ordinarie dppettider har en pilot for utlimningsboxar med kodlés
som man kan &ppna dygnet runt genomforts. Boxarna finns tre orter. Dialog
pagar med PostNord, DHL och Schenker for att ta fram en 16sning som mgj-
liggor att paket ska kunna levereras via de digitala paketboxarna. Ett av Digi-
Bys pilotprojekt ar att utveckla lanets bokbussar till att bli rullande Digidel-
Centra. Pa ldnets vigar rullar idag sju bokbussar som varje vecka moter mas-
sor av lantagare i norrbottniska byar. Forutom att lana bocker ska medborgare
kunna stélla frigor om anviandning av mobiltelefon, surfplatta eller dator. Det
finns d&ven mojlighet att fa hjélp med att ladda ner en app eller fa veta hur ett
sdkert I0senord ska se ut. Det ska dven vara mojligt fa stod i att utveckla digital
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delaktighet och kunskap. Bade nybdrjare och vana digitala anvdndare ar val-
komna och naturligtvis ar alla tjdnster kostnadsfria. Piloten startade upp under
hosten 2020 med bokbussen i Pited och har ambitionen att utvidga piloten till
att dven gilla fler bokbussar i Norrbotten. Digitala butiker, ddr man med
elektroniskt 1as och digital betalning kan handla utanfor ordinarie oppettider,
testas. Just nu pagar forsok hos livsmedelshandlare i Moskosel och Soutojérvi.

Strategiskt mal: Hallbart nyttjande av resurser

FRAMGANGSFAKTOR: ETT SAMLAT UTBILDNINGSUTBUD I LANET SOM
MATCHAR ARBETSLIVETS BEHOV AV KOMPETENS

Styrmatt Sty- K/ Mil 2020 Miluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd
Antal lediga jobb | RUN Positiv trend
per arbetslos i O —)
Norr-botten

Varsel och arbetsloshet med koppling till corona

2020 har praglats av pandemin och manga branscher och foretag i Norrbotten
har drabbats. For att mota detta beviljades Region Norrbotten under varen me-
del fran EU:s socialfond for att erbjuda kompetensutvecklingsinsatser till eko-
nomiskt utsatta foretag i projektet Samling for jobb och framtid. Projektet ver-
kar 1 hela lanet och insatser gors i samarbete med kommuner, universitet, Swe-
dish Lapland Visitors Board och IUC Norr. Fran september ménad har pro-
jektet arbetat med att samla in behov, prioritera insatser, upphandla och ge-
nomfora. Fram till sista december har projektet upphandlat insatser som om-
fattar 76 foretag och 182 deltagare. Framfor allt foretag inom biltestnéring,
besdksnéring och smé och medelstora industriforetag har s& har langt berorts.
Projektet 16per under hela 2021.

Strategiskt mal: Ett brett, starkt naringsliv och civilsamhille

FRAMGANGSFAKTOR: STARKA MILJOER FOR INNOVATIONER OCH
ENTREPRENORSKAP

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Mailupp-fyl- | Utveckling
relse/ M lelse
nimnd

Antal inkomna ansdk- | RUN Oka

ningar och antal pro-

jektigare som matt pa D 1

regionalt engagemang

for utveckling:

Projektstod

Foretagstod

Utveckla samordning | RUN 15

med néringslivskontor,

antal foretag som fér A ‘

stod 1 jamstélldhetsin-

tegrering

Aktivitet: Utveckla RUN Program ut-

klusterprogram for vecklas O _
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Norrbottens Smart Di-
versifieringsomraden

Fortsatt nationellt stod till Arctic Business Incubator

Bolaget har under hosten fétt klart med finansiering i Vinnovas Nationella
Inkubatorprogrammet for perioden 2021-2024. Bolaget tilldelades maxbe-
lopp (som en av fa inkubatorer i Sverige) med 5 000 000 kr for 2021 och 2020.
Bolaget far under 2021 dessutom 1 800 000 kr i verifieringsmedel (till bolag
som direkt statsstod). Verifieringsmedel 2022 tilldelas senare. Bolaget har bli-
vit beviljat medel fran Europeiska regionala utvecklingsfonden till projektet
Northern Spinoff Business, i vilket man tillsammans med LTU Business och
studenter fran LTU ska hitta och forddla norrbottniska affdrsidéer med pot-
ential att sld internationellt. De bésta idéerna vidareutvecklas och paketeras
for att kunna generera nya afférer och jobb till regionen.

Almi Foretagspartner Nord har starkt innovationskraften

Med mélet att stirka innovationskraften i Norrbotten och Visterbotten har
Almi Nord sedan 2017 tillsammans med LTU Business drivit projektet Inno-
vationskraft Nord med finansiering fran Vinnova. Projektet har erbjudit pri-
vatpersoner ett kostnadsfritt och effektivt innovationsstdd pa upp till 50 000
kronor av erfarna radgivare. Hela 367 idéer har fatt hjélp vilket har bidragit
till kommersialiseringen av 54 idéer och flera nya foretag i regionen. Idéerna
som kommersialiserats har haft en stor branschbredd, t ex sport- och fritids-
produkter, digitala héllbarhetstjénster, cleantech samt innovativa hus- och
hemldsningar.

BD Pops arbete i en pandemiutsatt bransch

Musikbranschen har berorts kraftigt av pandemin och ménga har fatt stélla om
sin verksamhet. Begransningen av antalet manniskor som far samlas har i prin-
cip inneburit ett ndringsforbud for manga aktdrer i branschen och har sarskilt
hart drabbat de kringniringar som finns runt en artist: arrangorer, ljud och ljus
etc. En 6kning har setts i antalet musikproduktioner i studio da branschen har
fatt mer tid for den typen av verksamhet nér hela konsertverksamheten star
stilla. Bolaget testat nya verktyg och ny teknisk utrustning for att kunna arbeta
med kreativt skapande pa distans. Det har resulterat i att BD Pop borjat under-
soka mdjligheten till ett innovationsprojekt dér teknik och kreativa processer
mots, BD Songwriters Digital. Planen ar att ta fram en kravspecifikation till
en teknisk plattform dér kulturella och kreativa nédringar (KKN) och teknikfo-
retag kan motas och skapa en kreativ miljé dér latskrivare kan arbeta och
skapa pé distans. Bolaget samverkar med Centrum for Distanséverbryggande
Teknik (CDT) pa Luled tekniska universitet. Tjinsteleverantdrer inom den
nya generationens kommunikation 5G har ocksa visat stort intresse for pro-
jektet.

Digital premiarvisning for Filmpool Nord
Med anledning av pandemin genomforde Filmpool Nord den forsta digitala
premidrvisningen ndgonsin. Norrbottningarna erbjods tre kortfilmer hemma i
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tv-sofforna, som en digital variant av Filmpool Nord pa turné. En av filmerna,
Vill Mer av Bo Johan Soérensen, hade Norrbottenspremiér. Cirka 200 personer
sag premidren. Filmpool Nord leder ett arbete med en digital filmpedagogisk
plattform dér pedagoger och elever undervisas i hur man gor och kritiskt
granskar film. Detta arbete gors pa nationell niva inom Filmriket.com. Sajten
har kompletterats med ytterligare en modul, en play-tjanst. Dér har vi bland
annat satsat pa filmer av nationella minoriteter. Fortsatt utvecklingsarbete pa-
gar. Under 2020 betalade bolaget ut pengar i utveckling/forproduktion/pro-
duktion/efterproduktion eller slutbetalning till 23 produktioner med kort/do-
kumentérer och 11 langfilm/tv-serier.

Investeringar i Norrbotten hittar unika affarsmojligheter

Bolaget arbetar med att lyfta ldnets unika affdrsmojligheter som attraherar in-
ternationella investerare och etablerare. Regionens gemensamma utmaning ar
dock att paketera och na ut med dessa affdrsmojligheter. Det finns en internat-
ionell attraktionskraft pa gruv- och mineralomradet. Aven vara energitill-
géngar (vattenkraft, vindkraft, bioenergi) som ger forutséttningar att investera
1 energiintensiva affdrsproduktioner nira miljévéinliga energikdllor med
hogsta driftsékerhet lockar. Detsamma géiller demo/testverksamhet, besoksna-
ringen och gigantiska infrastrukturprojekt. Kopplat till dessa unika affdrsom-
raden finns forskning och utbildning i vérldsklass. Bolaget har under aret
ockséd kommit igdng inom omrédet storskalig landbaserad fiskproduktion, ge-
nom det regionala projektet Arctic Maritime Fishfarm fas 2, som drivs i sam-
arbete med Hushallningsséllskapet.

Kraftsamling for starkt etableringsarbete i kommunerna

Viérens globala klimatkonferens Demo North Summit arrangerades av Inve-
steringar i Norrbotten och genomfordes i Norrbotten. Demo North visade upp
de forutséttningar som Norrbotten erbjuder for vérldsledande test- och teknik-
omstdllningar inom flera branscher. Norrbotten &r alltjdmt attraktivt for eta-
blerare och investerare. Som ett led i att stirka arbetet med etableringar f6ljdes
konferensen upp med en dag tillsammans med kommunerna och Investeringar
i Norrbotten den 25 augusti. Syftet var att kraftsamla kring etablerings- och
investeringsarbete tillsammans och att stirka kommunernas arbete genom att
bygga lokala team med hjilp av det gemensamma bolaget Investeringar i
Norrbotten.

Fortsatta insatser under pandemin

Foretag i Norrbotten har under perioden kunnat fortsétta att soka finansiering
hos Region Norrbotten i form av statliga medel (1:1) och EU-medel fér om-
stillning i sitt foretag. Ett omfattande arbete har genomforts internt for att reg-
ionens administrativa system (Nyps) ska fungera pa ett anvandarvénligt sitt
for foretagen. En kontinuerlig dialog fors dven med kommunernas nérings-
livschefer for att finga upp eventuella behov av insatser som till exempel i
fallet med branden pé& Polarbrod i Alvsbyn. Sma foretag och enskilda ni-
ringsidkare &r hért drabbade av pandemin. De har haft svart att ta del av de
statliga krisstoden och de lokala marknaderna har stéllts in. En stor del av
deras intdkter har darfor forsvunnit. De naringar som har gétt fortsatt bra under
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pandemin har i vissa kommuner fangat upp de sma foretagen inom besoksna-
ring och handel/hantverk med tillfillig anstéllning.

Stora ansprak pa projektstéod och foretagsstod

Det har varit ett hogt soktryck fran projektéigare och foretag i Norrbotten bade
med anledning av coronapandemin for insatser i krisande néringar men &ven
for medfinansiering av EU-program som ERUF, ESF och Interreg. Det har
medfort att prioriteringarna blivit hardare under slutet av aret dér en del sats-
ningar erhéllit lagre belopp eller ingen finansiering alls. Férutom coro-
nacheckar har dven delfinansiering av foretagens satsningar skett i tillverk-
ningsindustrin, tjinsteforetag, besdksnéring och hantverk inom kulturella och
kreativa niringar. Samarbetet med kommunernas néringslivskontor har fort-
satt under perioden men de flesta mdten har genomforts digitalt. Fysiska mo-
ten har genomforts i Overkalix och Alvsbyn. Satsningen p4 klusterutveckling
kallad Loket med finansiering fran EU har startat upp efter en del férseningar
pa grund av coronapandemin. Ett advisory board &r bildat och det kluster som
ar forst ut i arbetet dr besoksndringen dar samverkan dr inledd.

Strategiskt mal: Ett brett, starkt naringsliv och civilsamhalle

FRAMGANGSFAKTOR: CIVILA SAMHALLET AR EN VIKTIG PART I
SAMHALLSUTVECKLINGEN

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd
Aktivitet: Upprittaen | RUN Genomfor
gemensam Jverens- projektet -
kommelse om gene- SOK D

rella principer for sam-
verkan mellan Region
Norrbotten och civila
samhallet

Overenskommelse med civilsamhallet framtagen
Under aret har en 6verenskommelse mellan Region Norrbotten, Lansstyrelsen
och civilsamhillet tagits fram. Ett antal kunskapsdialoger har genomforts.
Dessa har sedan legat till grund for 6verenskommelsen som ska faststéllas un-
der 2021. Syftet med 6verenskommelsen &r att skapa former for en mer for-
maliserad samverkan mellan Region Norrbotten, Lansstyrelsen Norrbotten
och civilsamhillet pé regional niva i Norrbotten. Den regionala 6verenskom-
melsen bygger pa en nationell 6verenskommelse som 2008 togs fram av rege-
ringen, Sveriges kommuner och regioner (SKR) samt idéburna organisationer
inom det sociala omradet. Malsittningen med den regionala 6verenskommel-
sen 4r att parterna, utifran sina unika roller, kunskaper och erfarenheter, till-
sammans ska mota lénets samhéllsutmaningar och verka for ett livskraftigt
Norrbotten. Overenskommelsen ska bidra till att skapa forutsittningar for en
langsiktig samverkan och ska fortydliga forhéllningsséttet till varandra. Den
overenskommelse som &r framtagen mellan parterna bygger pa sju principer
som ska fungera som en gemensam viardegrund for samverkan. En gemensam
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vision, syfte och gemensamma malsattningar har tagits fram. Malen med 6ver-
enskommelsen &r:

e Skapa en jambordig dialog och gemensam viljeyttring for en starkt sam-
verkan mellan parterna

e Stdrka civilsamhéllet som sektor och de unika roller de idéburna organi-
sationerna har i samhéllet

e Forbittra och 6ka samarbetet genom att utveckla arbetssétt och stérka
samspelet med lokalsamhillet och omvarld

Strategiskt mal: God livskvalitet, jamlik och jamstalld hélsa
FRAMGANGSFAKTOR: NORRBOTTNINGAR AR DELAKTIGA I SAMHALLETS UT-

VECKLING
Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Miluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd
Medborgardialoger RS Oka
O -

Medborgardialoger &r ett sitt for politiken att identifiera behov och asikter hos
lanets invanare i1 fragor som ror regionens verksamheter. Dialogerna utgor ett
vardefullt underlag for beslut i den politiska processen och ¢kar ocksa inva-
narnas kunskaper om Region Norrbottens olika verksamheter. Under 2020 har
tvd medborgardialoger genomforts av regionfullmiktiges beredningar. Sjuk-
vardsberedningen har fort dialog om barn och ungdomars behov av stéd och
hjalp fran ungdomsmottagning. Uppdragsberedningen har fort dialog om hur
regionen kan gora det mojligt for medborgare och aktorer i Norrbotten att
stélla om till ett samhille som dr oberoende av fossila brénslen. Efter pande-
mins utbrott stélldes samtliga planerade fysiska dialogtréffar om och genom-
fordes istdllet digitalt. Detsamma géller beredningarnas sammantrdden. Pa sa
sitt har uppdragen kunnat slutféras och bada beredningarna ldmnade sina
verksamhetsrapporter till regionfullméktige den 29 oktober 2020.

Strategiskt mal: God livskvalitet, jamlik och jamstalld hélsa
FRAMGANGSFAKTOR: REGION NORRBOTTEN ARBETAR EFTER GEMENSAM
HANDLINGSPLAN MED ANDRA

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Miluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd

Antal kommuner ddr | RS 2

Region Norrbotten in- D f

gar i samverkan lokalt

for forbattrade lev-

nadsvanor

Ett regionalt samordnat halsoframjande stod

Under 2020 har mycket arbete lagts pa att verkstilla ett samordnat regionalt
hilsofraimjande stdd, uppdelat pa ett basutbud som vinder sig till alla lokala
och regionala aktorer, samt ett topputbud till ett urval av aktorer med storst

GALLER FOR VERKSAMHET DOKUMENT-ID VERSION
Region Norrbotten Igekpl-4-858 0.8
PUBLICERINGSDATUM ANSVARIG UPPRATTAD AV

2020-06-11 Tarja Lepola Elisabeth Persson Stal



Sida 18 (74)

behov. Basutbudet presenteras som ett ”smorgasbord” av hdlsoframjande in-
satser med syfte att forbattra den psykiska och fysiska hdlsan bland barn/unga,
vuxna respektive dldre. Insatserna ar strukturella och tillhandahalls av Region
Norrbotten, Léansstyrelsen i Norrbottens 1dn, Lulea tekniska universitet,
Svenska kyrkan, med flera. Arbetet har bidragit till ett utbrett samarbete 6ver
sakomréden och regionala organisationsgrianser med det gemensamma syftet
att skapa ett mer hilsofrdmjande Norrbotten. I ménga arbeten deltar kommu-
ner i framtagningsprocessen och/eller som piloter for olika insatser. Alla kom-
muner tar idag del av en eller flera av de insatser som erbjuds.

Utbrett samarbete med kommuner men ocksa andra regionala
aktorer

Region Norrbotten fortsitter arbetet med SAM (Samverka, Agera, Motivera),
en samverkansmodell for att frimja barn och ungas hilsa samt férebygga psy-
kisk ohélsa. Att ge stod och kunskap till professioner som méter barn, unga
och fordldrar dr en viktig del i det forebyggande arbetet. Detta gors bland annat
genom utbildning och implementeringsstdd i evidensbaserade metoder inom
exempelvis mddra- och barnhdlsovarden, ungdomsmottagning och elevhilsa.

Samverkan har ocksa skett med kulturskolorna i l&net som har ett pagaende
projekt i &mnet “’psykisk hilsa”. Ndmnas kan en foreldsningsdag i amnet barn
och ungas psykiska hélsa for kulturskolornas personal, spridning av kunskaps-
héjande material, metoder och arbetssitt, utbildning i forsta hjilpen till psy-
kisk hélsa (MHFA), samt utbildning i bildstdd for samtal med elever som har
svart att uttrycka kénslor. Utvirderingar av samarbetet har visat att deltagarna
ar mycket nojda da de fétt ta del av evidensbaserade fortbildningar inom &m-
nen som deras yrkesgrupp annars inte har tillgang till. Detsamma géller folk-
hilsoarbetet. Genom detta samarbete nér folkhélsoinsatserna sammanhang dar
de i vanliga fall inte &r vanligt forekommande. For att forbéttra folkhélsan i
stort, och barn och ungas psykiska hélsa specifikt, krdvs frimjande och fore-
byggande arbete pa flera arenor.

Region Norrbotten har minga diplomerade tobaksavvénjare som arbetar for
att ge stod till individer som vill sluta med tobak. Patienter har uttryckt en oro
for sin hélsa kopplat till eventuellt insjuknande i covid-19. For att mota den
efterfragan som finns planerar Region Norrbotten ytterligare en utbildning till
diplomerad tobaksavvénjare under viren 2021.

Arbetet med “Tobaksfri duo”, en vetenskapligt utvirderad metod som an-
vands dven nationellt for att framja tobaksfrihet hos barn och unga, har drivits
av Folkhilsocentrum och folktandvarden tillsammans sedan 2009. Metoden
ar skolbaserad och bygger pd kontraktsskrivning mellan elev och en vuxen-
partner (exempelvis en familjemedlem, sldkting eller ldrare) dér bada lovar att
halla sig tobaksfria. Normalt sett erbjuder folktandvarden introduktion av me-
toden till samtliga arskurs 6 i lanet. [ &r har detta inte kunnat genomf6ras pa
grund av covid-19, da ingen utatriktad verksamhet har genomforts for skole-
lever. Under 2020 skrev 92 elever i Norrbotten kontrakt i arskurs 6 om att

GALLER FOR VERKSAMHET DOKUMENT-ID VERSION
Region Norrbotten Igekpl-4-858 0.8
PUBLICERINGSDATUM ANSVARIG UPPRATTAD AV

2020-06-11 Tarja Lepola Elisabeth Persson Stal



Sida 19 (74)

halla sig tobaksfria genom hogstadiet, vilket ar en betydligt lagre siffra én ti-
digare ar. 2019 skrev 559 elever kontrakt i Norrbotten.

Strategiskt mal: God livskvalitet, jamlik och jamstalld hélsa
FRAMGANGSFAKTOR: UNGA KVINNOR OCH MAN AR DELAKTIGA I SAM-
HALLETS UTVECKLING

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Miluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd

Fa fler unga och en RUN 20 personer/

breddad representation 12 kommuner A —

fran fler kommuner

delaktiga i LUR

Arbetet med folkbildningen forsenas

Studiecirkelmaterialet Norrbotten for alla, som arbetades fram under 2019 till-
sammans med Norrbottens Bildningsforbund, har uppdaterats. Satsningen
syftar till att fa fler att diskutera och delta i viktiga delar som rér Norrbottens
utveckling. Den breda lanseringen har emellertid forsenats av den pégéende
pandemin. Ny lansering och spridning av materialet planeras till borjan av
2021.

Lansungdomsrad och Ungt samrad for 6kad delaktighet
Lansungdomsradets (LURs) arbete har under éret paverkats markbart av co-
ronapandemin. Aktiviteter och projekt har stéllt in eller skjutits pa framtiden.
Arbete som kunnat genomforas &r etablering av samarbete med Arrangorer i
Norr for utbildning och aktiviteter av ldnets unga arrangorer och den rekryte-
ringskampanj som &r framtagen for spridning under 2021. Ungt samrad, initi-
erat av den samiska ungdomsorganisationen Saminuorra, startade upp i juni
2020 och dér var LUR var inbjudna. Ungt Samrad bestér av representanter
frén alla nationella minoriteter och har fokus pa nationella minoritetsfragor ur
ett ungt perspektiv. Lansungdomsradet holl tre méten under aret, varav ett
fysiskt. Deltagandet pé arets Almedalen och ett seminarium tillsammans med
Ungt samrad under Barnkonventionens dag i november stélldes in pa grund
av pandemin och radande restriktioner. Planerade aktiviteter for att nd styrmatt
2020 har flyttats fram. Maélet att fa fler deltagare och en breddad representat-
ion fran fler kommuner i LUR har darfor inte kunnat uppfyllas.

Strategiskt mal: God livskvalitet, jamlik och jamstalld hélsa
FRAMGANGSFAKTOR: GODA MOJLIGHETER TILL JAMLIK OCH JAMSTALLD UT-
BILDNING OCH ETT LIVSLANGT LARANDE

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Miluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd
Andel gymnasieelever | RUN K Oka
med examen A ;
M | Oka
] 4
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Kommunernas larcentra har starkts

En avgorande faktor for tillgang till jamlik utbildning och livslangt larande ar
att det finns vél utvecklade larcentrum i varje kommun i ldnet. Darfor var det
mycket glidjande da Skolverket i februari beviljade 17 miljoner kronor for
2020 till det gemensamma projektet Utveckling ldrcentrum som beror alla 29
kommuner i Norrbotten och Visterbotten. Projektet har koordinerats av de
bada regionala organisationerna och lagt grunden for en ny samverkan mellan
kommuner i en storre geografi. Varje enskilt larcentrum har under aret tillde-
lats resurser for uppgradering av teknik. Utifrén behov och forutsittningar har
varje larcentrum kunnat utveckla nya utbildningar for fjérr- och distansunder-
visning, e-vigledning, gemensamma utbildningswebbar samt att personal
kunnat ta del av kompetensutveckling. Arbetet har skett i samverkan mellan
kommuner, bade inom ldnet men dven ldnsoverskridande. Samma gruppering
har sokt och beviljats statsbidrag fortsatt 2021 och kan dédrmed fortsétta den
utveckling och samverkan som paborjats. Exempel pa omraden som kommer
adresseras sérskilt under 2021 dr stod till studerande pa plats samt tillgéng till
hogre utbildning.

Andelen flickor med gymnasieexamen minskar ndgot medan andelen pojkar
oOkar. Totalt ar det fler flickor som har gymnasieexamen.

Valideringsfunktion har utvecklats

Validering &r ett viktigt verktyg for att bedoma, véirdera och erkénna vuxnas
kunnande. Validering kan forkorta en utbildningsinsats eller resultera i ett be-
vis som Oppnar upp for intrdde pa arbetsmarknaden. Projektet Valideringscen-
trum Norr har drivits av Region Norrbotten under 2020 med malet att kunna
implementera en regional valideringsfunktion som kan bista ldnets vuxenut-
bildningar och arbetsmarknaden utifran behov. Malet har inte kunnat nas un-
der aret da bade pandemin och den interna omstéllningen forsvérat arbetet.
Vikten av att skapa regionala strukturer for validering inom ramen for livs-
langt ldrande betonas mer 4n tidigare fran nationellt hall. Region Norrbotten
kommer under 2021 att ingé i ett nationellt projekt for att ta fram verktyg och
metoder som kan bista regioner i arbetet med att bygga upp dessa strukturer.

Strategiskt mal: God livskvalitet, jamlik och jamstalld hélsa
FRAMGANGSFAKTOR: BIDRAG OCH STOD BIDRAR TILL ATT FORVERKLIGA
OVERGRIPANDE STRATEGIER OCH PLANER

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd

Aktivitet: Kartldgga RUN Kartlaggning

och utveckla rutiner genomford, O

och arbetssitt gillande rutiner och ar- -

handliaggning av bi- betssitt in-

drag och stod forda

Regionala utvecklingsstrategin har fatt en bra start
En uppf6ljning av det forsta dret med Regional utvecklingsstrategi Norrbotten
2030, har genomforts. Den visar att mer &n 85 procent av foreslagna &tgérder
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ar paborjade med aktiviteter. Alla dtgirder inom insatsomrade Hég livskvalitet
i attraktiva livsmiljoer och Hdllbara transporter och tillginglighet ar pabor-
jade. Inom flexibel och vdil fungerande kompetensforsorjning ar 69 procent
paborjade och inom smarta, hdllbara innovationer och entreprenérskap ar 68
procent paborjade. Det dr dock mojligt att det finns fler pdgdende aktiviteter i
lanet som andra aktorer har paborjat eller genomfort.

Nar det géiller mélséttningar och indikatorer visar utvecklingen pé ett antal
utmaningar. En av dessa &r befolkningsutvecklingen, dér Norrbotten har mins-
kat varje ar sedan ar 2017. Dessutom visar befolkningsframskrivningen fran
SCB att Norrbotten ska minska till 238 900 personer ar 2030. Detta visar att
arbetet med linets attraktivitet behdver fortsitta och prioriteras.

En annan utmaning dr mélséttningen att Norrbotten ska stélla om transpor-
terna for ett mer héllbart samhélle, dir indikator andelen lastat/lossat gods med
lastbil ska minska och Overforas till jarnvdg och sjofart. Statistik visar att
méngden gods pa lastbil har 6kat med omkring 41 procent (13 604 000 ton)
sedan 2017. Gods pa jarnvég har 6kat med 5,1 procent (3 546 00 ton) och med
sjofart i Norrbotten har 6kat 1,47 procent (132 000 ton). Har kan det bland
annat vara en global trend med 6kad e-handel som bidragit till den kraftiga
okningen av gods pa lastbil under perioden. Den nationella emissionsdataba-
sen visar dock att viaxthusgasutsldpp fran inrikes transporter fortsétter att
minska.

Malséttningen stdrkt entreprendrskap och foretagande, dar indikatorn ar
minst 1 700 nya foretag per ar, &r en annan utmaning. Statistik visar att antalet
nystartade foretag i Norrbotten minskat med 9,5 procent fran 1 484 &r 2016
till 1 343 ar 2019, Norrbotten foljer forhallandet till riket som ocksé minskar
under &ret.

Coronapandemin under 2020 har haft en stor inverkan pé utvecklingsinsat-
serna inom kultur, néringsliv och samhéllsplanering. Frén april och framat har
en stor del av arbetet fokuserats pd att stilla om utifrdn rddande omstandig-
heter, med instédllda och framflyttade aktiviteter och med nya arbetssitt och
l6sningar. Hur pandemin péverkat verksamheternas mojlighet att na langsik-
tiga mal och att arbeta i linje med den regionala utvecklingsstrategins forslag
till atgérder ar i dagsléget svarbedomt.

Fortsatt arbete med hallbara projektstod

Arbetet med att utveckla hallbarhetsbeddmningar i samband med prioritering
av projektstdden har fortsatt under perioden. Anvisningar fér bedomning av
projekten har utvecklats och implementerats. Vid prioritering av projekt gors
en bedomning om projektets insatser leder till en miljomaissig, social och eko-
nomisk utveckling. Under den pandemi som néringslivet har blivit drabbad av
har dven en avvigning gjorts mellan akuta insatser till niringslivet och mer
langsiktiga satsningar som kan stdrka néringslivet efter att krisen har bedarrat

nagot.
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Uppfoljning Kulturplan och ny handlaggningsplattform
En uppf6ljning av arbetet med Norrbottens kulturplans 100 utvecklingsinsat-

ser under 2018 och 2019 har genomforts med fokus p&d Region Norrbottens
kulturverksamheter. Kartldggningen visade vad som gjorts hittills och vilka
insatser som ska prioriteras resterande planperiod. Da analysen visade pa en
hog genomforandegrad indikerar detta att de regionala kulturverksamheterna
i hog grad arbetar enligt kulturplanens utvecklingsinsatser och intentioner.
2020 har kulturenheten fortsatt arbetet med fokus pa att utveckla processerna
kopplat till handldggning och sdkande av stod samt en dversyn av de bidrag
som fordelas. Kulturdatabasen som varit det system som kulturenheten anvant
for att bereda olika typer av projekt och insatser stdngdes vid 2020 ars utgang
ned. En ny sok- och handldggningsplattform behover anskaffas kopplat till
kulturstoden. Varen 2020 inleddes ett arbete med Tillvaxtverket for att bygga
och implementera en kulturanpassning av deras sok- och handlédggningsplatts-
form Min Ansokan/ NYPS. Planen &r att ha anpassningen pé plats varen 2021.
Innehéllet i det nya systemet ér framtaget genom intern utvérdering och analys
baserat pa det tidigare systemets styrkor och svagheter utifran bade anvénda-
res och handldggares behov och synpunkter.

Strategiskt mal: Tydligt regionalt ledarskap
FRAMGANGSFAKTOR: AKTIV DIALOG I SAMSPEL MED REGIONALA AKTORER
FOR ATT VARA ROSTEN FOR TERRITORIET

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Mailuppfyllelse | Utveckling
relse/ M
namnd

Kéannedom om Norr- RUN Oka

botten O -]

Regionens arbete inom Conference of Maritime and Peripherial
Regions (CPMR)

Region Norrbotten dr medlem i Conference of Maritime and Peripherial Reg-
ions (CPMR) som ér ett ndtverk av maritima och perifera regioner i Europa.
Arbetet dr uppdelat i geografiska kommissioner och Norrbotten &r en del av
Ostersjokommissionen. Under aret har regionen valt att lyfta frigor inom
bland annat gron omstéllning och hallbara transporter.

P4 initiativ av Region Norrbottens inkluderar Ostersjokommissionens posit-
ion om gron omstéllning nyttan med aktivt skogsbruk, mdjligheterna med
grona vitgasteknologier och behovet av finansiering for att bygga strukturer
som kan genomfora klimatitgirderna. Ostersjokommissionens drsmote den
21 oktober 2020 antog en resolution for aret som var i linje med Region Norr-
bottens stéllningstaganden angéende regionernas centrala roll i EU:s ater-
himtningsplan och EU:s budget; EU-strategi for Ostersjdregionen; Gron ter-
himtning; Okad tillginglighet och hallbara transporter samt hallbar turism.
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Region Norrbotten har haft ansvaret for CPMRs Ostersjokommission tillsam-
mans med Region Visterbotten sedan 2015 med mélet att Ostersjokommiss-
ionens sekretariat ska vara sjédlvfinansierad av sina medlemsavgifter och att
placeringen ska vara i Bryssel. Genom extern rekrytering och placering i Brys-
sel har organisationen attraherat fler medlemmar, blivit en kiind Ostersjolob-
byaktor och kunnat hdja medlemsavgifterna sé att organisationen var sjélvfi-
nansierad vid dverlamnandet halvarsskiftet 2020.

Ordférandeskap Northern Sparsely Populated Areas (NSPA)

Region Norrbotten har innehaft ordférandeskapet i ndtverket Northern Spar-
sely Populated Areas under ar 2019 och 2020. I ndtverket produceras och antas
gemensamma positioner inom olika politikomraden med fokus pa regional ut-
veckling och svar skrivs pé vissa av Europeiska Unionens samrad. Ett aktivt
paverkansarbete sker genom méten med nyckelpersoner och organisationer pa
Brysselarenan. Under &r 2020 har exempelvis representanter for ndtverket haft
moten med Europeiska Unionens nya arktiska ambassaddr och kabinettet hos
den ansvariga kommissionéren for regionalpolitik. Ordférandeskapet har gett
regionen mojlighet att paverka vilka fragor som sitts pa agendan och bidragit
till att kunskap om Norrbottens forutséttningar synliggors. Under ar 2020 har
frdgan om Europeiska Unionens sammanhallningspolitik infor ndsta program-
period 2021-2027 dominerat. For nétverket har en viktig fraga varit att sdker-
stélla att gleshetsallokeringen bibehdlls for Europas glesbefolkade omréden i
norr. Andra for regionen viktiga fragor &r att ge en nyanserad bild av vikten
av ett aktivt skogsbruk och héllbar utveckling i Arktis samt att visa p& den roll
som de glesbefolkade omrédena i norr har for den grona omstéllningen.

Strategiskt mal: Tydligt regionalt ledarskap
FRAMGANGSFAKTOR: BESLUT PA NATIONELL OCH EU-NIVA SKA VARA GYNN-
SAMMA FOR NORRBOTTEN

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Miluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd
Folja drenden till reg- | RS Folja utveckl-
ionstyrelsens internat- ingen O ‘
ionella beredning.
Aktiviteter genomfors | RS Folja utveckl-
sa att paverkansfra- ingen O —)
gorna drivs framat.

Regionens engagemang i internationella natverk som Assembly of European
Regions (AER) och Conference of Maritime and Peripherial Regions (CPMR)
har fortlopt och kontinuerligt avrapporterats i styrelsens internationella bered-
ning. Dér har dven positioner och stillningstaganden diskuterats. Regionens
ordforandeskap i Northern Sparsely Populated Areas (NSPA) avslutas 2020.
Ordforandeskapet har bidragit till att sprida kunskap om Norrbottens forut-
sattningar. Under ar 2020 har fragan om Europeiska Unionens sammanhall-
ningspolitik infor nésta programperiod 2021-2027 dominerat. For nétverket
har en viktig fraga varit att sékerstélla att gleshetsallokeringen bibehalls for
Europas glesbefolkade omréden i norr. Andra for regionen viktiga frdgor ar
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att ge en nyanserad bild av vikten av ett aktivt skogsbruk och hallbar utveckl-
ing 1 Arktis samt att visa pa den roll som de glesbefolkade omradena i norr har
for den grona omstéllningen.

Pandemin har paverkat den politiska agendan och dédrmed arbetet med paver-
kansfrdgorna under 2020. Stockholmskontorets funktion som en métesplats
for samtal och péverkan har begrinsats. Samtidigt har den nya verkligheten
med en mingd digitala mdten Okat tillgdngligheten till arenor och beslutfat-
tare. Under aret har vi sett nyttan med att koppla péverkansfragorna till ndgon
typ av héndelse, egen rapport eller utredningsforslag. Samverkan med andra
ar dven det en tydlig framgangsfaktor i arbetet med péverkansfragor. De be-
slutade paverkansfragorna har baring pa forutséttningar att genomfora region-
ens uppdrag, pa uppdrag och mandat som regionen bor ha, samt hur tillvaxt-
villkor och investeringar kan frimjas. Under aret pabdrjades ett samarbete
mellan de fyra nordligaste regionerna kring ett antal paverkansfragor.

Strategiskt mal: Tydligt regionalt ledarskap
FRAMGANGSFAKTOR: NORRBOTTENS MOJLIGHETER AR KANDA SA BESLUT PA
NATIONELL OCH EU-NIVA BLIR GYNNSAMMA FOR NORRBOTTEN

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd

Aktivitet: Framta- RUN Sékerstilla att

gande av handlings- handlingspla- D -

plan for genomforan- ner &r etable-

det av paverkansfra- rade

gor som faller inom

ramen for Framja till-

vaxtvillkor

Regional fornyelse bidrar till 6kad kunskap

Regionen har tillsammans med ldnsstyrelsen och Lulea Tekniska Universitet
ett samarbete om att ta fram regionala analyser och rapporter i frdgor som ér
viktiga for lanets utveckling och for arbetet med att skapa forstdende for lanets
forutséttningar. Under 2020 har tre rapporter tagits fram:

e Definition och kartliggning av Skogsniiringen i Norrbottens Lin till
och med 2030: I och med de férdndringar sin sker inom anvéndningen
av de norrbottniska skogarna, behdver skogsnédringen undersokas. Flerta-
let skogliga vdrden &dr exkluderade fran dagens definition av skogsné-
ringen, men inkluderas i det nationella skogsprogrammets mél om mang-
bruk. Rapporten undersoker vilka aktiviteter som bor ingd i Norrbottens
definition av skogsnéring, samt kartlagger aktiviteterna fram till och med
2030. Rapporten &r tédnkt att fungera som ett kunskapsunderlag om sko-
gens virden idag och i framtiden.

e Norrbottens roll i samhiillsekonomin: Rapporten ger en dvergripande
bild av Norrbotten som ett produktivt 1&n som har haft hog tillvaxt i
sysselséttningen och som Okat sitt bidrag till BNP under 2000-talet. Det
ar sérskilt gruvindustrin som har varit en viktig tillvixtmotor och denna
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sektor har ocksé en viktig nationell betydelse pa en rad olika stt, till ex-
empel som betydande del av landets export.

e Agenda 2030: Rapporten ska ge en dkad forstéelse for hur ett regionalt
anpassat ramverk for uppfoljning av regionala aktorers hallbarhetsarbete
samt hur Agenda 2030 potentiellt kan utformas och vilka utmaningar
som finns kring att gora detta.

Kannedom om Norrbotten

Jokkmokk Arctic Talks genomfordes i samband med Jokkmokks marknad,
som arrangeras fOrsta helgen i februari varje ar. Jokkmokk Arctic Talks ér ett
samarrangemang mellan Jokkmokks kommun, Luled tekniska universitet,
Sparbanken Nord, Vattenfall och Region Norrbotten. Syftet ar att sétta viktiga
utvecklingsfragor for Norrbotten pa den nationella agendan och sprida kun-
skap om lénets forutsittningar och utmaningar. Detta ar handlade om Bilden
av Norrbotten och hur vi nér visionen fran den regionala utvecklingsstrategin
— Norrbotten ska vara Sveriges mest vilkomnande och nytidnkande lén. Det
globala intresset for Arktis var ett annat &mne som togs upp samt frdgan om
framtida elkraftsbehov i kombination med den grona omstillningen. Arrango-
rerna for Almedalsveckan pa Gotland meddelande i borjan av april att Alme-
dalsveckan stills in. Region Norrbotten hade p&bdrjat planeringen av Norr-
botten i Almedalen och hunnit med ett uppstartsméte dir intresserade aktdrer
deltog. Som en f6ljd av Almedalsveckans beslut stilldes d&ven Norrbotten i
Almedalen in.

Morgonrock ersattes av Let’s talk
Seminarieserien Morgonrock arrangerade tva seminarier i borjan pa aret innan
pandemin resulterade i instdllda seminarier.

¢ Film som vittnar om historia och nutid: Dokumentéirfilmaren Gunilla
Bresky beréttar om hur bild- och filmarkiven kan anvéndas for att gora
historien begriplig

o Hallbarhet som drivkraft for utveckling i linet: Ida Wanhatalo och
Maria Palo Isaksson talar om arbetet med att samordna de energi- och
klimatpolitiska malen

For att na ut med kunskap och information om utvecklingen i Norrbotten dé
Morgonrock inte kunde genomforas utvecklades plattformen Let’s talk med
podcasts, webbinarium och seminarium. Under &ret producerades sex
podcasts:

e Hur tar vi vara pa kompetens och skapar snabbare végar till jobb:
Projektledare Dusanka Catak vid Valideringscentrum i norr beréttar om
validering som metod och om sina personliga erfarenheter.

e Biltestniiringen — hemligheter som omsitter 1 miljard: Ordforande
for biltestforetagens samverkansorganisation i Norrbotten Robert Gran-
strom, talar om testverksambhet, elbilar och visionen om Norrbotten som
ett skyltfonster for hallbara innovationer.

o Si skapades en internationell spelsuccé i Boden: Affarsutvecklare
Emil Sandberg vid Boden Business Park beréttar om utbildningen som
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etablerats i Boden. Den har skapat en ny néring som lockar unga nya ta-
langer till lénet.

e Norrbotten en vinnare i den nya rymdéldern: Johanna Bergstrom
Roos, projektledare for RIT (Rymd for innovation och tillvéxt) talar om
de mojligheter som finns i den vdxande rymdnéringen i Kiruna.

e Tornedalskulturen ger rost at de tystade: Chefen och grundaren av
Tornedalsteatern Erling Fredriksson beréttar om spréakets betydelse for
identiteten och kulturen i Tornedalen.

e Naturturismen en vinnare i pandemins spar: Den tilltridande VD:n
Annika Fredriksson talar om trender inom turism och vad det kan betyda
for Norrbotten.

Nordkalottradet vill framja och 6ka samarbetet

Alla regioner och fylken pa Nordkalotten har drabbats hért av den padgéende
Coronapandemin. Det grinsdverskridande samarbetet har skadats hart av
stangda granser. Nordkalottradet, som arbetar for att frimja och dka samar-
betet 1 frdgor som &r viktiga for medlemsregionerna och granskommunerna,
anser att de nordiska linderna behover jobba mer tillsammans for att sdker-
stdlla att hanteringen av framtida kriser inte far allvarliga konsekvenser i
gransregionerna. Det behdvs att en grundldggande miniminiva av gransover-
skridande samarbete bibehalls dven i kristider. Detta for att sdkerstilla gran-
soverskridande offentliga tjanster. Nordkalottradet ska undersoka hur region-
erna arbetar for att utveckla regional resiliens, som blivit aktuellt under pan-
demin.

Gron, héllbar utveckling p& Nordkalotten - det 4r genomgaende tema i Nord-
kalottrddets nya handlingsprogram for aren 2021-2024. Handlingsprogram-
met ar reviderat efter Nordiska ministerrddets nya samarbetsprogram for reg-
ional utveckling. Handlingsprogrammet betonar vikten av att satsa p& projekt
som &r kopplade till gron tillvéxt och hallbarhet. Nordkalottradet ska speciellt
satsa pa projekt som gynnar utvecklingen pé landsbygden och dér man kan se
konkreta resultat. Man ska ocksé satsa pa barn och ungdomar, till exempel
genom ungdomsradens verksamhet. En béttre integrerad gransoverskridande
arbetsmarknad och en 6kad arbetsrorlighet Gver grianserna ar viktiga malsatt-
ningar pa Nordkalotten. Nordkalottradet ansvarar for arbetet vid Nordkalott-
tens granstjanst. Malet &r att utveckla granstjansten till att bli en nationell och
regional erként sakkunnig i grinsrelaterade fragor. Nordkalottradet ska ocksa
undersdka mdjligheterna att ta fram en gemensam mineralstrategi for Nord-
kalotten.

Europaforum Norra Sverige har varit aktiva

Europaforum Norra Sverige (EFNS) dr en motesplats och kunskapsarena dér
EU:s politik analyseras och diskuteras i de avseenden den berdr norra Sverige.
EFNS bevakar europeiska fragor for att pdverka EU:s lagstiftning, EU:s stra-
tegier, handlingsprogram och EU:s budget. Under 2020 har EFNS antagit sex-
ton positioner vars syfte ér att tillvarata och frimja norra Sveriges intressen
bade pa den europeiska arenan och i forhédllanden till den nationella nivén i
frigor med ett tydligt europeiskt perspektiv.
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Sammanhallningspolitikpositioner

e Europaforum Norra Sveriges synpunkter pd EU:s langsiktiga vision for
landsbygdsutveckling

e Europaforum Norra Sveriges synpunkter pa Sveriges utformning av Fa-
ciliteten for dterhimtning och resiliens (RRF) och Aterhimtningsstod for
sammanhéllning och Europas regioner (React-EU)

e Europaforum Northern Sweden’s views on the revision of EU Arctic Po-
licy

e Europaforum Norra Sveriges synpunkter pd sammanhallningspolitiken
inom EU:s budgetforslag samt Next Generation EU

e Europaforum Norra Sveriges synpunkter pé nationellt program for ESF+
2021-2027

e Europaforum Norra Sveriges synpunkter pad Europeiska kommissionens
forslag till Coronavirus Response Investment Initiative (CRII) COM

e Europaforum Norra Sverige vill delge synpunkter pé Europeiska kom-
missionens forslag till inrdttande av Fonden for en réttvis omstéllning.

Infrastrukturpositioner

e Europaforum Norra Sveriges synpunkter i samrédet kring hallbara flyg-
brénslen

e Europaforum Norra Sveriges synpunkter pad den kommande strategin for
héllbar och smart mobilitet

e Europaforum Norra Sveriges synpunkter i revideringen av férordning
(EU) nr 1315/2013 om unionens riktlinjer for utbyggnad av det transeu-
ropeiska transportnétverket, TEN-T

e Europaforum Norra Sveriges synpunkter pd Europaparlamentets och Ré-
dets direktiv 2014/94/EU om utbyggnad av infrastrukturen for alterna-
tiva drivmedel

Miljo, energi och klimatpositioner

e FEuropaforum Norra Sveriges synpunkter pa utkastet till delegerade ak-
ter om hallbar finansiering - EU:s klassificeringssystem for grona inve-
steringar

Forskning och Innovation samt néringslivspositioner

e Europaforums synpunkter rorande EU:s Industristrategi

e The European Forum of Northern Sweden’s opinions on European Fo-
rum position: European digital innovation hubs

e FEU definition of Arctic research

e Europaforum Norra Sveriges synpunkter infér EU:s nya skogsstrategi -
vikten av en regional dimension som premierar redan héllbara regioner
och industrier

North Swedens nya organisation

North Sweden European Office paverkar och driver fragor i det europeiska
samarbetet som har betydelse for regionen. Norrbotten och Visterbotten sag
tidigt behovet av att finnas pé plats i Bryssel och etablerade North Sweden i
Bryssel 1997. I samband med arsskiftet 2020 utokades North Sweden till att
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omfatta de fyra nordligaste linen. Aven Mittuniversitetet och Handelskamma-
ren i Visternorrland tillkom som nya dgare medan Lansstyrelsen i Norrbotten
valde att avsluta sitt dgarskap.

Norra Sverige har ett ndra samarbete 1 olika fragor med europeisk anknytning.
Det méngariga arbetet inom Europaforum Norra Sverige for de fyra svenska
nordligaste lanen framhalls av ménga som ett foredome.

Regionens arbete inom Assembly of European Regions (AER)
Europa stéingdes ner till f6ljd av pandemin endast nigra dagar fére AER skulle
motas for att diskutera territoriella angreppssitt for att starka forhallandet mel-
lan stdder och landsbygder. AER har genom projektet Skillnet erbjudit ett stort
antal webinarier och onlineplattformar for kunskapsutbyte som ar direktkopp-
lade till AER:s handlingsplan.

Under éret beslutade AER att ta bort den organisatoriska uppdelningen mellan
sakomraden i olika kommittéer och istéllet fokusera pa arbetsgrupper som kan
vara omradesdvergripande. Det innebar att Region Norrbotten som hade ord-
forandeskapet i kommitté 1 istéllet blev vice president for hela organisationen.

Paverkansarbete i allmdnhet och synnerhet

Pandemin har paverkat den politiska agendan och ddrmed arbetet med paver-
kansfragorna under 2020. Stockholmskontorets funktion som en métesplats
for samtal och péverkan har begrinsats. Samtidigt har den nya verkligheten
med en mingd digitala moéten Skat tillgéngligheten till arenor och beslutfat-
tare. Under aret har vi sett nyttan med att koppla paverkansfrdgorna till ndgon
typ av hindelse, egen rapport eller utredningsforslag. Samverkan med andra
ar dven det en tydlig framgangsfaktor i arbetet med paverkansfrégor.

Hosten 2020 beslutade regionstyrelsen och regionala utvecklingsndmnden att
prioritera tjugoen péverkansfragor. Dessa har béring pa forutsattningar att ge-
nomfora regionens uppdrag, pa uppdrag och mandat som regionen bor ha,
samt hur tillvaxtvillkor och investeringar kan framjas. Sjutton av fragorna be-
ror nimndens ansvarsomrade. Paverkansfrdgorna beslutas pa nationell- eller
EU-niva.

Under aret piborjades ett samarbete mellan de fyra nordligaste regionerna
kring ett antal paverkansfrigor. De fragor som samarbete inletts kring ar
strandskydd, 1:1-medel, elforsorjning, bredbandsutbyggnad samt statlig nér-
varo i de regionala tillvixtprocesserna.

I slutet av 2020 presenterades utredningen om strandskydd. Region Norrbot-
ten har som enda region deltagit i utredningens expertgrupp. Utredningens
forslag, om det beslutas av riksdagen, innebar 6kade mojligheter att bygga
strandnéra pa landsbygden.

Regionens arbete med elnétsfragor har fitt stort genomslag, 4ven nationellt.
Under éaret har en av regionens tidigare paverkansfragor kunnat noteras som
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genomford, i och med att regeringen beslutat om medel for att kunna skjuta
upp minisatelliter fran Esrange.

Medborgare

Perspektivet Medborgare beskriver de viktigaste mélsattningarna fér Region
Norrbottens verksamheter for att kvinnor och mén, flickor och pojkar som
medborgare far sina behov tillgodosedda och som leder till det bésta livet och
den bésta hélsan.

Strategiskt mal Framgéngsfaktor

En infrastruktur som méter dagens och morgondagens be-
hov (RUN)

God tillgénglighet i digital och fysisk infrastruktur (RUN)
En vil fungerande kollektivtrafik (RUN)

Goda kommuni-
kationer (RUN) O

Ett rikt och brett
kulturliv (RUN) O

Tillgéng till fysiskt och digitalt kulturutbud med bredd och
spets (RUN)
Mottagarkapacitet i kommunerna (RUN)

St6d och moti-

vation for att O

Insatser som kompenserar for ojamlik hélsa (RS)

frimja jamlik Medveten prioritering av generella insatser for att fore-
och jamstilld bygga ohilsa (RS)
hilsa (RS)

Fungerande samarbete och koordinering utifran patientens
perspektiv (RS)
Hog tillgéinglighet och effektiva floden (RS)

En god, jamlik

och samordnad O
vard for kvinnor
och mén (RS)

Goda kommunikationer

Den samlade bedomningen av méluppfyllelsen dr att malet dr delvis uppnaétt.
Under é&ret har en rad positiva héndelser skett som skapar forutséttningar for
infrastrukturen i ett lingre perspektiv. Arbetet dr 1&ngsiktigt och paverkas inte
av pandemin. Tillgdngligheten avseende flyg till och frén Norrbotten har dock
forsdmrats under &ret. Efter varens nedgéng skedde en viss terhdmtning i bor-
jan av hosten innan pandemins andra vag slog till. Kollektivtrafiken paverkas
negativt av férre resendrer och att antalet tagturer har reducerats.

Ett rikt och brett kulturliv

Den samlade bedomningen av méaluppfyllelsen ar att malet ar delvis uppnatt.
Trots uppnadda styrméatt har pandemins paverkan pa lanets kulturliv och
medborgarnas tillgang till fysiskt kulturutbud varit sa kraftig att det inte gér
att sdga att malet dr uppnatt. Det fysiska utbudet har efter mars manad varit
begriansat samtidigt som det digitala utbudet 6kade under den senare delen
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av varen. Regionens kulturverksamheter gick fran att stilla in till att stilla
om och anpassa sig for att hitta alternativa végar till publiken och besdkarna.

Stod och motivation for att frimja jimlik och jamstalld hélsa

Den samlade bedomningen &r att malen delvis har uppnatts. Stodformerna for
att informera om och forebygga ohélsa, samt att frimja jimlik och jamstélld
hilsa, har paverkats av pandemin i olika grad. For att klara genomforandet har
man fatt hitta och anvinda sig av nya védgar. Malet for deltagande i hédlsosam-
talen nds inte, vilket framst beror pa att hialsocentralerna har fatt omprioritera
sin verksamhet. Andra stdd ldmpar sig inte i digital form, diribland utbild-
ningarna i MHFA (forsta hjélpen till psykisk hdlsa) som dérfor anpassats efter
riktlinjer for covid-19 och genomforts fast med férre deltagare. Under éret har
information och insatser for utsatta grupper kunnat genomforas, exempelvis
dldre respektive olika aldersgrupper med psykisk ohilsa. Flertalet insatser har
foranletts pa grund av identifierade risker och foérdandrade levnadsvanor under
pandemin. Exempelvis togs informationsskriften “Norrbottens hélsoguide”
fram, med rad och tips som sarskilt riktade sig till personer 6ver 70 ar och
ovriga riskgrupper. Guiden delades ut till hushallen i Norrbotten. Annat som
paverkades av pandemin var analysrapporten for sexuell och reproduktiv hélsa
och rittigheter, SRHR dér data fran Folkhédlsomyndigheten forsenades och le-
vererades forst i slutet av &ret. Analysrapporten ér darfor framskjuten till 2021.

En god, jaimlik och samordnad vard for kvinnor och mén

Den samlade bedomningen é&r att det strategiska mélet delvis dr uppnatt. Det
hoga trycket pa virden under pandemin har haft negativ paverkan pé flera
malomriden, men vissa styrmatt har trots det forbattrats jAimfort med forega-
ende ar. De oplanerade aterinskrivningarna nar inte malen for 2020. Andelen
utskrivningsklara patienter pa sjukhus har dkat jaimfort med 2019 och uppnér
inte heller malet. Dock har antalet dagar da utskrivningsklara patienter &r kvar
pa sjukhus minskat betydligt. Andelen patienter inom palliativ vrd som har
en dokumenterad behandlingsstrategi nér inte mélet men ar relativt néra.

Invanarnas tillgénglighet till hdlso- och sjukvarden f6ljs upp pa flera omraden.
Ar 2020 har varit ett exceptionellt r dd coronapandemin medfort stora om-
stdllningar av vardens resurser for att mota behovet av vérd for patienter med
covid-19. Det har inneburit begrdnsningar i det 6vriga vardutbudet och paver-
kat tillgéngligheten pé flera vardomraden. Véntetiderna till lakarbesok och &t-
gérd inom specialiserad vard har 6kat. Inom barn- och ungdomspsykiatrin har
dock viintetiderna minskat jimfort med 2019. Aven nir det giller andelen pa-
tienter som far medicinsk beddmning inom tre dagar fran forsta kontakt &r
resultatet bittre dn foregdende ar. Andelen patienter som blir fardigbehand-
lade vid ett besok i folktandvarden har 6kat nagot under aret men ndr inte
maélet.

Strategiskt mal: Goda kommunikationer
FRAMGANGSFAKTOR: EN INFRASTRUKTUR SOM MOTER MORGONDAGENS BE-

HOV
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Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd

Aktivitet: Folja arbetet | RUN Sakerstélla

med Botniska korridor- progress i ar-

projektet som bedriver betet D -

péaverkansarbete for att
norrlandskusten ska
kunna ha en kustnira
jarnvag

Langsiktigt planeringsarbete

Arbetet under aret med att skapa bra forutsittningar for att utveckla Botniska
korridoren som en del i det prioriterade stomnétet TEN-T har varit framgangs-
rikt. Med anledning av EU:s forldngning av de prioriterade transportkorrido-
rerna Scandinavian-Mediterranean och North Sea Baltic har Region Norrbot-
ten deltagit i en inledande workshop for nya medlemmar som i fortsittningen
kommer vara en del av korridorforum. Region Norrbotten har ocksa inlett ett
samarbete med intressenter for att 6ka kapaciteten pa Malmbanan och Ofoten-
banan samt anslutning mot Finland.

Planeringsprocessen for transportinfrastrukturplaneringen infor nésta planpe-
riod har startat och Trafikverket har pa uppdrag av regeringen tagit fram ett
inriktningsunderlag som é&r ute pa remiss. Huvudbudskapet &r en prioritering
av underhéll och att klimatmélen &r i fokus vilket innebér att ekonomiskt ut-
rymme saknas for nya investeringar. For Norrbotniabanan skulle forslaget in-
nebdra att banan stannar i Skellefted. Paverkansarbetet med att séikerstélla och
tydliggéra vikten av att fardigstélla Norrbotniabanan i sin helhet pégér
alltjaimt. Norrbotniabanegruppen driver bland annat arbetet for att banan om
mojligt ska kunna ansluta till Lulea C via Lulea Airport.

Genomforandet av nuvarande lanstransportplan omfattar framfor allt pé-
giende byggnation av mdétesseparering pé vig 97 samt upphandling av motes-
separering pd vdg 373. Planprocessen for linstransportplan infor nista plan-
period har inletts och foljer tidplanen for nationell plan for transportinfrastruk-

tur.
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Strategiskt mal: Goda kommunikationer
FRAMGANGSFAKTOR: GOD TILLGANGLIGHET I DIGITAL OCH FYSISK INFRA-

STRUKTUR

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
namnd

Andel invanare som RUN 80 %

tackat ja till bredbands- D f

erbjudande om

100Mbit/s

Predicitive Movements

Region Norrbotten medverkar tillsammans med flera aktorer i Predictive Mo-
vement som med finansiering av bland annat Vinnova och Trafikverket ska ta
fram en digital plattform. Med hjélp av artificiell intelligens (Al) ska en sam-
verkansplats for transporter av ménniskor och gods skapas. I forsta etappen
adresseras samhéllsutmaningen med paketleveranser pa landsbygderna.
Léangre fram ska tillgéinglighet och framkomlighet i bade storstadsmiljoer och
landsbygder optimeras.En viktig drivkraft i projektet dr klimatfrdgan och att
minska utsldppen fran végtrafiken. [ nuldget pagar skarpa tester med plattfor-
men i Ljusdal och testerna kommer under véren att &ven omfatta Pajala och
Arjeplog.

Den digitala infrastrukturen viktig vid samhallsstérningar

Under pandemin har behov av uppkoppling okat. Funktionen p& bredbands-
niten har varit god. Branschen har samverkat for att klara behoven. IT Norr-
botten som ansvarar for det linsgemensamma fiberbaserat hoghastighetsnit
till néringsliv och offentlig service fick fran dgarna 2020 nya uppdrag. De ska
ta fram en plan for hantering av samhéllsstérningar och verka for en samord-
nad operativ 6vervakning och drift av ldnets gemensamma samhallskritiska
digitala infrastruktur.Bolaget ska dven arbeta for att langsiktigt sikra radig-
heten Gver det regionala fibernitet. I dagsldget dger inte regionen och ldnets
kommuner all digitala infrastruktur (fiber) som dr en forutséttning for sam-
hillets funktion och utveckling. Mélet bor vara att Norrbottens regionnét be-
star av egendgd fiber.

Bredbandsutbyggnaden gar langsamt

Tillgangen till 100 Mbit/s bredband varierar i Norrbotten. Den senaste statisti-
ken fran oktober 2019, visar att 78,5 procent har tillgéng till minst 100 Mbit/s.
Ingen kommun nér upp till 90 procent. Lulea ligger hdgst med 86 procent.
Overkalix ligger ligst med 52 procent. 87,5 procent har tillgdng till 100 Mbit/s
1 absolut nédrhet, dvs bor kunna fa levererat for max ca 25 000 kr utan stod.
Lulea ligger bést till d&ven hir med knappt 94 procent. Pajala ligger lagst med
knappt 63 procent. Jimfort med aret innan har tillgdngen dkat mest i Géllivare,
Overkalix, Kalix med cirka fem procentenheter i alla dessa kommuner.En at-
gérd for att fa fler med tillgang till bredband om 100 Mbit/s &r att 6ka anslut-

GALLER FOR VERKSAMHET DOKUMENT-ID VERSION
Region Norrbotten lgekpl-4-858 0.8
PUBLICERINGSDATUM ANSVARIG UPPRATTAD AV

2020-06-11 Tarja Lepola Elisabeth Persson Stal



Sida 33 (74)

ningsgraden. Regionen har tillsammans med IT Norrbotten genomfort kom-
munikationsinsatser till hushall. Det priméra mélet ar att rikta insatser till de
omréaden och projekt dér bidragsmedel blivit beviljade.

Under 2020 har insatser gjorts for att forstdrka fiberkapaciteten inom valda
delar i nitet samt till att utdka bredbandskapaciteten mellan vissa kommunhu-
vudorter. Detta for att stddja och ytterligare mojliggora tillvixt inom datacen-
terverksamhet i regionen samt att tillgéngliggdra mer kapacitet for ortssam-
manbindande nét som behovs vid utbyggnad av fiber till hushall och foretag.

Strategiskt mal: Goda kommunikationer
FRAMGANGSFAKTOR: EN VAL FUNGERANDE KOLLEKTIVTRAFIK

Styrmatt Sty- K/ | Mil 2020 Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
namnd

Aktivitet: Folja arbetet | RUN Sakerstélla

med att etablera pendel- progress D

tagstrafik i Norrbotten

Kollektivtrafikens mark- | RUN Oka

nadsandel A *

Kollektivtrafiken paverkas hart av pandemin

Kollektivtrafiken paverkades kraftigt av coronapandemin under éaret da den
framst svarar mot arbets- och studiependling. Lanstrafikens biljettforsdljning
(buss) minskade totalt sett med cirka 28,2 mkr jamfort med foregdende ar.
Detta slar hart mot Linstrafikens ekonomi. Aven Norrtagstrafiken har haft
minskat antal resendrer. Avtalet mellan Norrtdg och tdgoperatoren &r en tjéns-
tekoncession. Det innebdr att tigoperatoren Vy édger alla biljettintdkter for tag-
trafiken. Norrtagstrafiken hade fram till pandemins utbrott en stark utveckling
av antalet resendrer, dar strickan Luled-Boden sarskilt utmarkte sig positivt.

Den regionala kollektivtrafikmyndigheten (RKM) har kunnat ansdka om stat-
lig ersdttning for minskade biljettintékter for lanets kollektivtrafik géllande
perioden 1 mars — 30 juni 2020 (jamfort med motsvarande period &r 2019).
RKM:s ansdkan om 27 miljoner kronor beviljades och summas fordelades
med 13,8 miljoner kronor till Lanstrafiken for regionens stomlinjetrafik, 5 mkr
till Norrtdg och resterande till kommunerna enligt nedan.

Biljettintikter perioden 1 mars-30 juni 2020 och 2019

1 mars - 30 juni 2020 1 mars = 30 juni 2019 Differens
LTH 16465 190 30245658 -13 780 508 -5%
Norrtig 3485 166 575274 -5 090 108 -59%
LLT 15 208 688 2206 227 -7 407 539 -33%
Gallivare 149 186 255334 106 148 42%
Kalix 79194 103 165 23871 23%
Fited 165 680 597076 -431 396 -F2%
Boden 565015 719925 -154 210 -22%
SA 36 208 119 63 202 659 -26 994 580 -43%
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Pendeltagstrafiken utvecklas

Tagpendeln pa strackan Lulea-Boden som startade 2019 hade under borjan av
2020 en stark utveckling innan pandemin brét ut. Antalet resenérer 6kade un-
der hosten for att ater minska under november och december.
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Regionala kollektivtrafiken arbetar med Norrtdg AB med att marknadsfora
tdgpendeln pa strackan Luled-Boden. Under senare delen av aret har fokus
varit Haparandabanan som startar persontrafik med tre dubbelturer fran april
2021. En del av detta arbete bestar av att arbeta for att f4 till en koppling av
tagtrafik 6ver pa den finska sidan.

Infor starten av persontrafiken pa Haparandabanan har atgérder pa befintlig
station genomforts i Haparanda och i Kalix har en ny tagstation byggts. En
annan nyhet gillande tagtrafiken fran december 2020 &r att Boden nu far en
uttalad nodfunktion som mojliggor tagbyten och dérigenom bidrar till battre
resmojligheter inom och utom lédnet.

Regionala flygplatser viktiga i pandemin men hart drabbade
Under pandemin har det blivit tydligt hur viktiga regionala flygplatser ar for
regional utveckling och vilfird. Néringslivet &r idag en del av en global mark-
nad och utvecklingen av basindustrin kriaver alltmer specialistkompetens. Den
exportintensiva industrin i Norrbotten innebér behov av snabba och frekventa
anslutningar till Arlanda for resor vidare ut i vérlden. De regionala flygplat-
serna har dessutom en viktig samhéllsfunktion att upprétthélla vid samhills-
kriser, olyckor samt beredskap dé tillgdngen pa snabba transporter for bade
sjukvirdsmaterial, utrustning och inte minst sjukvardspersonal.

Regionen har haft dialog med de regionala flygplatserna for att folja deras
situation under pandemin. De har drabbats hart da antalet resendrer minskat
drastiskt med foljd att chartertrafiken har minskat. Den statligt upphandlade
trafiken till Arvidsjaur och Géllivare har kraftigt reducerats da bolagen har
lénsamhetsproblem med fa resenérer. For flygplatserna innebér det att inték-
terna uteblir samtidigt som kostnader for att halla flygplatsen 6ppen &r kvar.
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Strategiskt mal: Ett rikt och brett kulturliv
FRAMGANGSFAKTOR: TILLGANG TILL FYSISKT OCH DIGITALT KULTURUTBUD
MED BREDD OCH SPETS

Styrmatt Sty- K/ | Mil 2020 Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd

Antal projekt inom reg- | RUN Oka

ionala kultur-verksam- D 1

heter som utvecklar digi-
tal tillgénglighet

Okat digitalt kulturutbud
Coronapandemin har sedan mars 2020 starkt paverkat och minskat tillgangen

till kultur i Norrbotten och Sverige. Vérdet och vikten av kultur i samhéllet
har frekvent lyfts pa lokal, regional och nationell niva. Det fanns forhopp-

ningar att en omstart for kultursektorn skulle vara mojlig under hosten. Men
den 6kade smittspridningen och nya restriktioner innebar att de sakerhetsan-
passade kulturaktiviteterna som tidigare kunnat genomfGras stingdes ned
fram till arsskiftet.

Konsekvenser har varit att museer, konsthallar och teatrar haft och har stiangt,
turnéer stéllts in, foreningar inte kunnat samlas och olika kulturaktiviteter
stéllts in eller flyttats fram pa obestimd framtid. For de unga i ldnet har kon-
sekvensen bland annat varit att kulturskolor gjort uppehall i sina verksam-
heter. Paus i aktiviteterna har ocksé géllt for ldnets amatormusikliv kopplat till
korer och olika ensembler. Under aret har Norrbottens kulturverksamheter
dérfor véxelvis stdllt in verksamhet, men ocks& genom anpassningar hittat al-
ternativa véagar till publik och besokare.

Under aret har det digitala kulturutbudet okat. En del av kulturlivet har flyttat
ut pa nitet vilket innebér att kulturen nétt en ny publik och ocksa blivit till-
ginglig for fler. P4 ndtet gar det att ta del av digitala konserter, scenkonstfo-
restdllningar och konstvisningar som dr oberoende av tid och rum och utbudet
av digital kultur &r rekordstort. Exempel pa verksamhet och utbud som flyttat
ut pa ndtet ar utbudsdagar, liveséinda vernissage, visningar pa museum, fore-
lasningar, utbildningar, nédtverkande, konferenser, portfoliovisningar och di-
gitala inspelningar som erséttning for instéllda turnéer. Flera YouTube-kana-
ler och poddar har startats. Studio Acusticum har med stdd bland annat frén
Region Norrbotten kunnat spela in och férmedla konserter. Under aret har
Regionbibliotek Norrbotten arbetat fram en uppdaterad webbsida for barn och
ungas skapande, Polarbibblo, och Norrbottens museum tagit fram en digitali-
seringsplan for ett strategiskt arbete for hela museets digitala uttryck.

Behovsanpassade atgarder

Region Norrbotten arbetar for att Norrbotten dven efter coronapandemin ska
ha ett rikt kulturliv préglat av kvalitet och méngfald med ménskliga méten
som en viktig bestdndsdel. Enkéter har genomforts for Norrbottens kultur-
verksamheter, kulturskapare och kommuner som visade att behoven var
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stora, att manga verksamheter hade det svart med fa besokare, instillda akti-
viteter samt avbokade uppdrag, allt med minskade intékter som resultat. Uti-
fran enkéterna har behovsanpassade atgérder satts in, bland annat i form av
ett arbetsstipendium for professionella, yrkesverksamma kulturskapare. Ut-
lysningar har gjorts for yrkesverksamma, till exempel genom residens inom
dans- och konstomradet och genom uppdrag till forfattare och konstnérer att
gestalta det som hédnder i var samtid. Det har varit mojligt att frysa befintliga
kulturprojekt och pagaende projekt har kunnat rikta om insatserna utifran ra-
dande forutsittningar. Regionen har en tét dialog med kommuner och kultur-
skapare for att folja utvecklingen och att jobba med insatser som kan frimja
tillgdngen till kultur &ven efter coronapandemin.

Nationellt har kultursektorn tilldelats statliga stodpaket i olika omgangar.
Under hdsten kunde Region Norrbotten fordela ndrmare 5,2 miljoner inom
ramen for Statens kulturrdds insats till verksamheter som ingér i kultursam-
verkansmodellen for att de mildra negativa ekonomiska konsekvenser som
pandemin har inneburit.

Strategiskt mal: Ett rikt och brett kulturliv
FRAMGANGSFAKTOR: MOTTAGARKAPACITET I KOMMUNERNA

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd
Antal insatser som ut- RUN 5
vecklar och stirker ar- D —p
rangorsledet

Arrangorer och tillgangen till kultur

Det ideella arrangoérskapet och arrangdrsforeningarna dr en viktig resurs i 14-
nets kulturella kugghjul; for tillgang till kultur f6r Norrbottens invanare lik-
som for ldnets turnerande kulturinstitutioner, Riksteaterns utbud och inte
minst {or de fria scenkonstaktorerna. Coronapandemin har under 2020 lett till
att arrangOrsforeningarna utsatts for stora pafrestningar. P4 grund av pande-
min har, efter mars ménad, endast begrinsad publik verksamhet varit mojlig
att genomfora. Infor 2021 uttrycker de lokala arrangorsféreningarna oro for
hur det ska bli med deras aktiviteter, ekonomi och medlemskap och nér och
till vilken grad publiken kommer tillbaka.

Nytt under 2020 har varit de digitala utbudsdagarna som flera av scenkonst-
producenterna genomfort och som mottagits positivt av arrangérerna. I ovrigt
har projektet Arrangorer 1 Norr under aret bildat férening och fortsatt sitt ar-
bete genom konceptet KulturCrew som riktar sig till unga som arrangdrer och
utovare. Kopplat till det arrangorsfraimjande malet inom samarbetet Kultur i
Norr har dialog genomforts med norrldanens riksteaterkonsulenter for att fa en
bild av deras utmaningar, behov och utvecklingsfrdgor. Region Norrbotten har
stottat Kulturforeningen Ebenesers projekt Creative Ebeneser dér aktiviteter
inom projektet bland annat handlar om kompetensutveckling och inspiration
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bade for arrangorer och KKN-foretagare. For att hdja kommunernas kun-
skapsnivd gillande upphandling av offentlig konst genomfordes i mars en
konferens for att skapa forutséttningar for framgangsrika samarbeten och re-
sultat.

Strategiskt mal: Stod och motivation for att framja jamlik och
jamstalld hélsa
FRAMGANGSFAKTOR: INSATSER SOM KOMPENSERAR FOR OJAMLIK HALSA

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 | Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd
Skillnad i sjalvskattad RS Minskande
hélsa mellan kommunen A >
med lagst respektive
hogst virde

Insatser riktade for att sarskilt framja halsa i utsatta grupper

Region Norrbotten, via Folkhilsocentrum, arbetar systematiskt med att hija
hbtg-kompetensen i lanet. Under éret har det handlat om kompetenshdjande
insatser dér bland annat Norrbottens blivande hilsosamtalsutforare fatt utbild-
ning inom omradet. Folkhilsocentrum har ocksa deltagit vid RFSL:s arrange-
mang Luled Pride (sammanslagen med Regnbégsdagen) som foreldsare. Ett
samarbete med Réttighetscentrum Norrbotten har genomforts i form av fore-
lasningsserien Ojdmlikhetens pris. Denna satsning har pa olika sétt tagit av-
stamp 1 hur minoritetsstress kan paverka hélsan samt haft fokus pé éldre och
psykisk ohilsa.

Folkhélsocentrum har bjudit in till tva traffar for det regionala nétverket for
professioner som méter malgruppen med kdnsdysfori, ndgot som stirkt sam-
verkan mellan aktdrer som Folkhélsocentrum, BUP, BUP-linjen, Luled ung-
domsmottagning och Luleé narpsykiatri/vuxenpsykiatrin. Under hdsten arran-
gerades ett tvadagars internat med fokus pé hbtg-personers hilsa, levnadsvill-
kor och samt normkreativitet i behandlarrollen.

I dagsléget har regionen begrédnsade kunskaper om norrbottningens sexuella
och reproduktiva hédlsa. 2019 kom rapporten for den nationella befolknings-
undersokningen Sexuell och reproduktiv hiilsa och rittigheter som genom-
fordes 2017 (SRHR). Inom Region Norrbotten har ett arbete med analys av
SRHR2017 for norra regionen paborjats (ett samarbete mellan de fyra norrla-
nen). Analysen blir den forsta i sitt slag pa regional niva. Den ska belysa ett
vardbehov hos befolkningen i norra sjukvirdsregionen som i nulédget &r rela-
tivt oként, samt utifran resultaten skapa forutsittningar for ett effektivt folk-
hélsoarbete inom SRHR.

For att stirka kunskapen kring kost och hilsosamt dtande bland dldre, som
ofta &r sérskilt utsatt grupp, planerades flera insatser under aret. Detta for att
hoja kunskapen bland de som méter dldre inom omsorg, men ocksa for att
sprida kunskap direkt till gruppen dldre. I samarbete med representanter fran
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Livsmedelsverket planerades flera foreldsningar och utbildningskoncept. Ett
skulle rikta sig till Norrbottens samtliga kommuners omsorgspersonal inom
hemtjanst och hemsjukvard, medan en formiddag skulle d4gnas at de nya nat-
ionella riktlinjerna for sjukhusmaltider som kommit ut under hésten 2020.
Dessa tva aktiviteter tvingades tyvérr skjutas upp pé grund av rddande pan-
demi.

Under aret tog Livsmedelsverket tillsammans med ABF och Studieférbundet
Vuxenskolan fram ett studiecirkelmaterial om kost och rorelse riktat till seni-
orer: "M4 bra med mat hela livet”. I december anordnades i Norrbotten en
digital utbildning kring materialet samt en kunskapshdjande kostforeldsning
av en representant fran Livsmedelsverket. Forhoppningen ar att deltagarna
med hjélp av sitt lokala studieforbund nu ska starta upp cirklar for att pa sa
sdtt nd ut till seniorer i Norrbotten med kunskap kring hilsosamt dtande.

Kunskapsnétverket for samisk héilsa ar ett samarbete som omfattar Region
Norrbotten, Vasterbotten, Jamtland Hérjedalen och Dalarna. Under 2019 an-
togs en strategi for samisk hdlsa. Malet ar att skapa en god och jdmlik hélsa
samt en vard pa lika villkor for urfolket samer. I Region Norrbotten har Jokk-
mokks hélsocentral fitt i uppdrag att vara resurscentrum for samisk hélsa. Re-
surscentrumet ska samordna regionens resurser inom samisk hilsa, arbeta for
en 0kad samisk kulturforstaelse hos personalen, genomfora utbildningsinsat-
ser, samt utgora ett stod for barnsjukvarden, psykiatrin och hélsocentralerna i
lanet. Centret ska ocksé verka for att det pa nyckeltjénster inom psykiatrin och
barnhilsovérden ska finnas tillgang till samisktalande personal, samt sam-
verka med Ovriga regioner inom kunskapsnétverket for samisk hélsa. For detta
har tva lanskoordinatorer anstillts pa deltid. Under hosten introducerades Sve-
riges forsta e-utbildning i samisk kulturforstaelse. E-utbildningen har tagits
fram av Kunskapsnitverket for samisk hélsa i samarbete med SANKS (Sa-
miskt nationellt kompetenscenter for psykisk hidlsovard och missbruk). Syftet
ar att oka kunskapen om samisk kultur och samers réttigheter i hilso- och
sjukvarden.

Ett pilotprojekt for att ta fram promenadslingor och rogivande platser i naturen
for fysisk och psykisk hélsa har startats, bendmnt Aktivitet i naturen pd recept
enligt FaR®-metoden. Region Norrbotten samarbetar med Lansstyrelsen i
Norrbotten och fyra kommuner med att 6ka kunskapen om och tillgénglig-
heten till natur och motionsomraden. Underlaget ska kunna anvindas av
hilso- och sjukvarden (exempelvis Fysisk aktivitet pd recept), kommuner
(skolor, omsorg, dldreboenden med flera), foretag inom till exempel gron re-
habilitering, besdksnéring samt en intresserad allménhet.

Utbildning har genomforts i metoden Kognitiv affektiv trdning, KAT, samt
spridning av bildstods-material som anvénds i samtal med barn och unga som
har svdrt att uttrycka kinslor. Totalt deltog 52 personer i utbildningen (samt
fick ta del av materialet). Dessa dr verksamma inom exempelvis elevhilsan,
ungdomsmottagningar, sdrskolor och vuxenhabilitering.
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Forebyggande insatser mot psykisk ohéalsa och suicid

Region Norrbotten fortsatter stodja arbetet med att oka ungas kunskap om
psykisk ohdlsa samt sprida information om var man som ung kan fa stdd och
hjilp genom informationsmaterial och metoden ACT (Acceptance commit-
ment training).

Skolskoterskorna befinner sig i forsta linjen och méter via elevhilsosamtalen
ndstan alla lanets elever. Folkhélsocentrum har kopt in en uppsittning stod-
material till varje kommunal skolhuvudman samt de statliga och enskilda
skolhuvudmén som anmalt intresse med syfte r att ge ett smakprov pa hur man
kan arbeta hélsofrdmjande.

Sveriges kommuner och regioner, SKR, lyfter fram forebyggande arbete av
skadliga maskulinitetsnormer som en viktig del i arbetet mot psykisk ohélsa
och suicid bland pojkar och min. Darfor har Region Norrbotten i samarbete
med organisationen MAN och Norrbottens idrottsforbund/SISU anordnat en
fordjupningsutbildning i metodmaterialet "Machofabriken”. ”

Implementeringen av metoden Dansa for hélsa har fortsatt i samverkan med
kulturenheten och kulturskolorna i ldnet. Metoden syftar framst till att minska
den psykiska ohilsan hos unga flickor.

Inférandet av den evidensbaserade metoden MHFA (Mental Health First Aid)
har fortsatt i lainet. MHFA ar en forsta hjidlpen-utbildning till psykisk hélsa
med syfte att forebygga psykisk ohélsa och sjalvmord.

Region Norrbotten har under aret investerat i utbildningsmaterialet Psyk-e bas
Suicid som dr framtaget av experter inom omradet psykisk ohélsa och suicid.
Samtliga anstéllda inom Region Norrbotten har tillgang till utbildningsmateri-
alet, som mojliggoér en mer jamlik vard i linet. Aven de hilsocentraler som
Region Norrbotten har vardavtal med kan ta del av Psyk-e bas Suicid.

Halsoframjande covid-insatser for dldre

Under varen togs en hélsoguide fram som innehaller rad och tips for en hilso-
sam och fungerande vardag for de norrbottningar (70+ och riskgrupper) som
under varen fick uppmaningen att begrénsa sina nira relationer och isolera sig
mer dn vanligt. Det &r inte bara covid-19 som gér méanniskor sjuka utan ocksa
de nodvindiga atgiarder som vidtagits och vidtas for att begransa smittsprid-
ningen. “Norrbottens hélsoguide” kickades ut till ldnets 125 000 hushall i
april.

For medborgare med andra modersmal togs “Norrbottens hilsoguide” ocksd
fram pé spraken finska, mednkieli, samiska, arabiska, engelska, persiska, so-
maliska och tigrinja och distribuerades via de lokala biblioteken. Utskicket
av hélsoguiden kompletterades med en hélsofo6ljetong i P4 Norrbotten dér {or-
middagsstudion och eftermiddagsstudion férdjupade sig i de olika &mnen som
guiden tog upp. Exempelvis tobak, alkohol, fysisk aktivitet, stress och somn,
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men ocksd information om stdédlinjer och vilken hjdlp man kan f& med att
handla och hdmta mediciner.

God sjalvskattad hélsa

Mellan 2014 och 2018 har inte skett ndgon storre forandring 1 skillnaden mel-
lan kommunerna med lagst respektive hogst andel av befolkningen med god
sjélvskattad hélsa. 2014 var skillnaden 14 procentenheter for mén och 19 pro-
centenheter for kvinnor i kommunjamforelserna. 2018 &r det fortfarande 14
procentenheters skillnad f6r mén och drygt 18 procentenheter for kvinnor. Nar
det géller andelen som skattar sin hilsa som bra eller mycket bra sa kvarstar
alltsa bade konsskillnaderna och ojamlikheten mellan kommuner.

Strategiskt mal: Stod och motivation for att framja jamlik och
jamstalld halsa

FRAMGANGSFAKTOR: MEDVETEN PRIORITERING AV GENERELLA INSATSER
FOR ATT FOREBYGGA OHALSA

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd

Andel som deltagit vid | RS 30 %

hilsosamtal i primérvard O 1

av, 40-, 50-, 60-aringar i
befolkningen

Resultat frdn Varden i siffror visar att Region Norrbotten ligger i topp nation-
ellt ndr det géller att genomfora ndgon form av rddgivning till personer med
ohédlsosamma levnadsvanor inom priméarvarden. Levnadsvaneomraden omfat-
tar matvanor, fysisk aktivitet, alkohol och tobak.

Risklevnadsvanor bland vuxna i Norrbotten

Hogt blodtryck, hjart- och kérlsjukdom och Overvikt/fetma ar négra av de
storsta hdlsoutmaningarna for norrbottningarna och beror till stor del pé lev-
nadsvanor i form av ohédlsosamma matvanor och otillrdcklig fysisk aktivitet.
Att ha hogt blodtryck ar vanligare i Norrbotten dn i riket och ldnet har en hogre
andel invénare med dvervikt eller fetma jaimfort med riksgenomsnittet, Over-
vikt/fetma &r vanligare bland mén.

Andelen norrbottningar som r otillrdckligt fysiskt aktiva dr nagot hogre i
Norrbotten dn i riket. 38 procent av médnnen och 40 procent av kvinnorna nar
inte rekommendationen om att vara fysiskt aktiv minst 150 minuter i veckan.
Arligen forskrivs det cirka 5 000 recept pa fysisk aktivitet (FaR). En majoritet
av FaR forskrivs i primérvarden. Av identifierade otillrickligt fysiskt aktiva
har 56 procent av ménnen och 48 procent av kvinnorna fatt antingen radgi-
vande eller kvalificerat rddgivande samtal. Har behover utredas varfor en lagre
andel kvinnor fatt rddgivande/kvalificerat radgivande samtal och om behov av
atgérder finns for detta.

Intag av frukt och gront dr en markdr for hdlsosamma matvanor. Andelen norr-
bottningar med for hélsan riskabelt l4gt intag av frukt och gront dr hdgre bade
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bland mén och bland kvinnor &n i riket (46 procent respektive 25 procent).
Bland de identifierade har totalt 67 procent av kvinnorna och 68 procent av
mannen fatt antingen radgivande eller kvalificerat radgivande samtal. Endast
11 procent av kvinnorna och 13 procent av minnen har dock fatt den rekom-
menderade atgidrden radgivande/kvalificerat radgivande samtal. Situationen
med pandemin har tvingat ménga till mer tid hemma, begriansade sociala kon-
takter och en annorlunda vardag.. Under 2020 har informationsmaterialet
“Hitta ditt sitt — att dta och handla ritt” vidareutvecklats i samverkan med
bland annat lararutbildningen vid Luled tekniska universitet. Syftet &r att vig-
leda norrbottningarna till mat som ar hallbar for hilsa, klimat och lénets livs-
medelsproducenter. Materialet ingar framover som kurslitteratur i grundlérar-
utbildningens NO-kurser.

Andelen norrbottningar med alkoholriskbruk har minskat bland bade kvinnor
och mién. Skillnaden mellan kvinnor och mén minskar ocks& men é&r fortfa-
rande hogre bland min. Aven andelen norrbottningar som roker dagligen har
minskat bland bade kvinnor och mén och ar pa nivd med riket. Andelen som
snusar ar dock hogre i Norrbotten én i riket bdde bland mén och kvinnor. Av
de i primérvarden identifierade dagligrokarna 41 procent av kvinnorna och 46
procent av ménnen fatt antingen rddgivande eller kvalificerat rddgivande sam-
tal. Endast 15 procent har fitt den rekommenderade atgirden kvalificerat rad-
givande samtal. Ingen skillnad mellan kvinnor och mén.

Att ha flera ohdlsosamma levnadsvanor 6kar risken for ohélsa. Andelen norr-
bottniska kvinnor och min med tva eller fler ohdlsosamma levnadsvanor (dag-
lig rokning, alkoholriskbruk, fysisk aktivitet mindre &n 150 minuter/vecka,
ater riskabelt lite frukt och gronsaker) och/eller fetma &r hogre dn genomsnittet
i Sverige.

Insatser for att forebygga ohalsa

Regionen foljer nyinsjuknande i négra kroniska sjukdomar for att kunna gora
medvetna prioriteringar av generella insatser for att forebygga ohilsa i linet'.

For att forebygga ohélsa pa befolkningsniva krévs ett langsiktig uthélligt ar-
bete med forebyggande insatser. Nar det géller hjértinfarkt, minskar nyinsjuk-
nandet under perioden ar 2011-2019, men malet att ndrma sig riket uppfylls
inte. Norrbotten har fortfarande hdgst nyinsjuknande i hjartinfarkt bland béde
main och kvinnor. For stroke ses bade en minskning av nyinsjuknanden, samt
att Norrbotten ndrmare sig riket, vilket innebdr att malet uppfylls. Minsk-
ningen av nyinsjuknande &r inte lika stor bland kvinnor som bland mén. Be-
traffande cancer, 0kar antalet fall svagt, mélet uppfylls inte. Norrbotten ligger
dock stabilt over tid légst eller nédra lagsta insjuknandet i maligna tumdrer.

! Styrmatten kan inte f6ljas upp enligt styrkortets definition pa grund av férandringar i sta-

tistiken.
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Forekomsten av diagnosen KOL i befolkningen, foljs genom ett matt i primér-
varden av andelen listade patienter med diagnosen. Har ses enbart marginella
forandringar 6ver tid. Kvinnor har hogre forekomst av diagnosen dn méan. Den
hélsopolitiska dodligheten - insatser och dodsorsaker som anses vara mojliga
att paverka med bredare héilsopolitiska insatser — har forbattrats i regionen
mellan &ren 2015 och 2017 och ér ldgre 4n riket. De diagnoser och dodsorsa-
ker som ingér i denna indikator 4r lungcancer, cancer i matstrupe, levercirros
och motorfordonsolyckor. Ett nytt méatt pa halsopolitiskt atgardbar dodlighet
fran OECD och Eurostat, med nya diagnoser, visar istéllet att Norrbotten har
rikets hogsta hélsopolitiska dodlighet. Mattet innehéller bland annat cirkulat-
ionsorganens sjukdomar som stroke, hjartinfarkt, samt diabetes, andningsor-
ganens sjukdomar, skador.? Det ér sdrskilt mén i Norrbotten som utmérker sig
med hogre halsopolitisk atgardbar dodlighet.

Norrbottens halsosamtal

For att 6ka kdinnedomen om hédlsosamtal fick alla som fyllde 40, 50 och 60 ar
i Norrbotten ett vykort i borjan av aret med information om Norrbottens hal-
sosamtal. Under 2020 har fortsatt utvecklingsarbete av webbenkétverktyget
genomforts for att 6ka deltagandet och mojliggora digitala hilsosamtal. Det
har gjort att Norrbottens hélsosamtal i viss utstrickning dven kunnat erbjudas
under pagaende pandemi. Den digitala mdjligheten ger ocksé mer jimlika for-
utsdttningar att kunna ta del av erbjudandet oavsett var i ldnet man befinner
dig.%

Fran och med 2019 kan andelen inbjudna personer i varje aldersgrupp foljas.
Antalet personer i de tre ldersgrupperna var i ér totalt 9 092 personer, dérav
4 678 min och 4 414 kvinnor. Av dessa har 38 procent totalt fatt en inbjudan
fran sin hélsocentral, varav 36 procent av minnen och 41 procent kvinnorna.
Flest inbjudningar har skickats till 40-aringarna, 44 procent har fatt inbjudan.
Spridningen i andel inbjudna &r som tidigare stor mellan hilsocentralerna. Av
andelen inbjudna totalt i alla &ldersgrupper har 40 procent deltagit i ett hilso-
samtal, varav hogsta deltagandet var bland 60-aringarna (46 procent). Totalt
av de inbjudna har 34 procent tackat nej vilket &r en lagre andel 4n féregaende
ar. De dvriga inbjudna har inte gjort ett aktivt genom att svara ja eller nej pa
inbjudan. Bland 40-och 50 &ringarna har ca 10 procent fler kvinnor &n mén
tackat nej. Bland 60-aringar har cirka 6 procent fler mén &n kvinnor tackat
nej. Malet i regionen for 2020 var minst 30 procent genomforda hélsosamtal i
samtliga aldersgrupper. Under 2020 har totalt 15 procent deltagit jaimfort med
20 procent 2019, 12 procent 2018 och 11 procent 2017. Ingen &ldersgrupp har

2 En betydande forandring férutom nya diagnoser, ar att for flera av de sjukdomar och déds-
orsaker som tidigare helt ingatt i respektive matt nu delats mellan de tva matten sa att 50
procent av dodsfallen klassas som atgardbara genom halso- och sjukvardsinsatser och 50
procent genom folkhdlsoarbete och primarprevention. Det nya mattet ingar inte i Region
Norrbottens styrkort.
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uppnatt malet om 30 procent i ar, vilket dr en sannolik konsekvens av pande-
min. Forutséttningarna for hdlsocentralerna att kunna genomfora hélsosamtal
har varit olika men nagra hélsocentraler har trots detta uppnétt malen i alla
aldersgrupper. Totalt har 1 397 hidlsosamtal genomforts under 2020, varav 788
kvinnor och 609 mén.

Strategiskt mal: En god, jamlik och samordnad vard fér kvinnor,
man, flickor och pojkar

FRAMGANGSFAKTOR: FUNGERANDE SAMARBETE OCH KOORDINERING UTI-
FRAN PATIENTENS PERSPEKTIV

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimn
d
Andel patienter med pallia- | RS K | K40
tiv diagnos som har en doku- O 1
menterad behandlingsstra-
tegi (%) inkl privata hc M | M40 A ‘
Andel av vardtillfallen dér | RS 7%
patienter varit utskrivnings-
klara >1 dygn (vtf'i primér- A ‘
vérd, psykiatri, somatik) (%)
Oplanerade aterinskriv- RS K |K 16,0
ningar inom 30 dagar for A ‘

personer 65 ér eller dldre
(%) M |[M172

A |
Palliativ vard

Inom palliativ vard ar det viktigt att sdkerstilla informationséverféring inom
och mellan vérdgivare och huvudmén eftersom patientgruppen ofta ror sig
mellan olika vardnivéer. For att tillgodose patientens behov av trygghet, kon-
tinuitet och sdkerhet anvinder regionen gemensamma journalsdokord inom
hela organisationen for behandlingsstrategi och brytpunktssamtal. Malet for
2020 é&r att 40 procent av alla patienter med palliativ diagnos ska ha en be-
handlingsstrategi dokumenterad i journalen kopplad till det gemensamma
sOkordet. Resultatet for perioden var 39 procent for kvinnor och 37 procent
for mén, vilket innebar att malet inte uppnatts. Andelen patienter med doku-
menterat brytpunktssamtal kopplat till sokordet var 21 procent for bade kvin-
nor och min, vilket ar sémre dn foregéende ar.

Utskrivningsklara patienter
Primérvarden har en central roll i samordningen av vérd, stéd och omsorg till

patienter efter utskrivning fran sjukhus. Kommunernas kapacitet att ta hem
patienter 1 behov av insatser som stéd i hemmet, korttidsvard samt sarskilt
boende ar av stor betydelse for vardkedjan.
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Andelen vérdtillfallen dér patienten varit utskrivningsklar mer &n ett dygn
uppgick till 9,8 procent for 2020. Det ar cirka en procentenhet hogre dn fore-
géende ar och inte inom arets mal p& 7 procent. Det totala antalet dagar som
inlagda patienter varit utskrivningsklara uppgick till 6 429 under aret, vilket
ar en minskning med cirka 2 000 dagar jamfort med 2019. Bade andelen vard-
tillfdllen samt antalet dagar dér patienten varit utskrivningsklar paverkas av
hur vil samarbetet fungerar mellan slutenvardens utskrivande avdelning, so-
cialtjanst, kommunal hélso- och sjukvard samt den regionfinansierade 6ppna
vérden.

Oplanerade aterinskrivningar for personer 65 ar och aldre
Oplanerade aterinskrivningar inom 30 dagar efter utskrivning fran sjukhus ar
ett matt som delvis paverkas av hur vl samverkan fungerar hos och mellan
huvudménnen. Det géller framforallt for multisjuka patienter med stora vard-
behov. Under 2020 var andelen oplanerade aterinskrivningar for méalgruppen
17,2 procent for kvinnor och 17,7 procent for mén, vilket dr oférandrade siff-
ror jdmfort med foregdende ar. Malen for 2020 uppnaés inte. For att minska
aterinskrivningarna ytterligare behover arbetssittet med forstérkt utskrivning
inom slutenvarden och samarbetet mellan regionen och kommunernas hem-
tjdnst och hemsjukvard fortsatta utvecklas.

Strategiskt mal: En god, jamlik och samordnad vard for kvinnor,
man, flickor och pojkar
FRAMGANGSFAKTOR: HOG TILLGANGLIGHET OCH EFFEKTIVA FLODEN

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd

Andel medicinsk be- RS K | 100 %
démning av legitimerad O
personal i primédrvard
inom 3 dagar

M | 100 %

Andel patienter som far | RS 100 %
kontakt med hélsocen- A ‘
tralen via telefon samma
dag[2]

Andel av patienter som | RS K |100 %
star pa véntelista, som A ‘
véntat 90 dagar eller
kortare till forsta besok
hos ldkare i specialiserad M1 100 % ‘

vard[3] A

Andel av patienter som | RS K (100 %
star pa véntelista, som A
véntat 90 dagar eller
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kortare pa operation/at- M | 100 %
gérd inom specialiserad
vérd

Andel av patienter som | RS K [100%
star pa véntelista, som
véntat 30 dagar eller
kortare pa en forsta be-
démning inom barn- och
ungdomspsykiatrin, alla
vardgivarkategorier
Andel av patienter som | RS K |100 %
star pa véntelista, som
véntat 30 dagar eller
kortare pa fordjupad be-
handling/utredning inom
barn- och ungdomspsy-
kiatrin

Andelen barn och unga | RS 100 %
som blir fardigbehand-
lade pa ett besok av
folktandvarden

SVF cancer, andel RS 100 %
vardforlopp inom utsatt
tid

M | 100 %

M | 100 %

— | = | = = |

O] OO |]O|O|O |»

Tillganglig vard

Vardens tillgédnglighet foljs upp i relation till vardgarantins mal for véntetider
till kontakt och atgird samt utifrdn regionens egna mal for tillgdnglighet.
Maluppfyllnaden méts i procentandelar och mélnivén for de flesta tillgédnglig-
hetsmatt ar 100 procent. Utfallet f6r 2020 visar att vintetiderna dkat inom flera
omraden, vilket huvudsakligen dr en foljd av coronapandemins omfattande
paverkan pa hdlso- och sjukvardens verksamheter. Resultaten redovisas i f6l-
jande stycken pa regionniva och avser det genomsnittliga vardet for regionen.

Primdrvdard: Andelen patienter som har fatt en medicinsk bedomning i pri-
mérvarden inom tre dagar fran forsta kontakt uppgick till 93 procent, vilket &r
nagot béttre dn foregdende ar. Telefontillgéngligheten métt som antalet invé-
nare som fatt kontakt med primérvarden samma dag som kontakt har sokts
uppgick till 83,4 procent i snitt, vilket dr ndgot 14gre jamfort med 2019.

Specialiserad vard: Andelen patienter som star pa véntelista och véintat 90
dagar eller kortare pé ett forsta ldkarbesok uppgick till 52 procent vid utgangen
av december manad, jamfort med 58,3 procent 2019. Motsvarande andel véin-
tande till atgérd inom specialiserad vard uppgick till 50 procent, jaimfort med
76 procent 2019. I bada fallen har véintetiderna dkat jamfort med 2019 vilket
ar en effekt av pandemin. Andelen nybesok till 1dkare inom specialiserad vard
som genomforts inom 90 dagar var 77 procent, vilket dr oféréndrat jamfort
med foregéende ar. Andelen genomforda atgérder inom 90 dagar uppgick till
70 procent i genomsnitt, vilket dr ofordndrat jAimfort med foregaende ar.
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Barn- och ungdomspsykiatri: Andelen patienter pa véntelista som har véntat
30 dagar eller kortare pa en forsta bedomning i barn- och ungdomspsykiatrin
var 61 procent vid utgangen av december méanad. Motsvarande andel patienter
som véntat 30 dagar eller kortare pa fordjupad utredning eller behandling var
24 procent. Det dr forbattringar i bada fallen jaimfort med 2019. Andelen pati-
enter som har fétt en forsta bedomning inom 30 dagar var 74 procent, vilket
ar béttre dn foregaende ar. Andelen som sedan har fatt atgérd inom 30 dagar
var 60 procent, vilket &r nagot ldgre jamfort med 2019.

Folktandvdrd: Folktandvarden har som mal att 75 procent av patienterna inom
den avgiftsfria tandvérden ska fardigbehandlas vid ett besdk. Vid arets slut
uppgick andelen till 68 procent, vilket &r i stort sett oférdndrat jaimfort med
forsta tertialen och nagot lagre &n andra tertialen. Coronapandemin har haft en
betydande inverkan pa folktandvardens verksamheter vilket forsvérat arbetet
med att nd malet under 2020.

Verksamhet

Perspektivet Verksamhet beskriver de viktigaste malsittningarna for Region
Norrbottens verksamheter att kunna bedriva arbete som ar inriktat pa effekti-
vitet, sdkerhet, jamstélldhet, jamlikhet och kvalitet i arbetsmetoder och arbets-

processer.
Strategiskt mal Framgéngsfaktor
Néra vard pa D Okad andel vard i 6ppna vardformer (RS)

nya sitt (RS)

Nya vardtjanster med digitala 16sningar anvénds

En effektiv, séd-
ker och hilso-

Tydlig struktur for kunskapsstyrning (RS)

aktiga patienter
och invénare
(RS,PN)

frimjande O Systematiskt arbete med levnadsvanor (RS)

verksamhet

med god jim- Hog sdkerhetskultur genomsyrar verksamheterna (RS)
stdlld kvalitet

oavsett leve-

rantr (RS) Effektiv verksamhet (RS)

Nojda och del- En personcentrerad verksamhet dir patienter och nérstdende

ar medskapare i vard, rehabilitering och utveckling (RS)

En vilkom-
nande, nytdn-
kande, hallbar
och attraktiv

Digitalisering driver omstillning (RS)

Vart demografiska forsprang driver fornyelse (RS)

verksamhet Verksamheten utvecklas for att svara mot behoven (RUN)

(RS, RUN, PN) Motesplatser for kulturen och det civila samhillet (RUN)
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Nira vird pa nya siitt

Den samlade bedomningen dr att malet uppnatts. Covid-19-pandemin har
skyndat pa den digitala utvecklingen. Under 2020 har vi sett en stor 6kning av
anvéndningen av digitala tjanster i Norrbotten. Andelen invanare som loggat
in pa e-tjdnsterna pa 1177.se har okat rejélt frén 50 procent till 75 procent
under éret. Dessutom har dubbelt s& ménga vérdbesok digitalt, via antingen
video eller telefon dgt rum under 2020 jamfort med 2019. 1 februari lanserades
Digitalen som &r regionens nya digitala ingéng for varddrenden. Tjénsten har
tagits emot mycket vél och under 2020 har ca 12 000 drenden hanterats digitalt
av sjukskdterskor och lékare. Snittbetyget fran patienterna ligger hittills pa
hela 4,7 pa en femgradig skala. Andra digitala tjédnster som lanserats under
2020 &r utdkad anvéndning av webbtidbok, ny 16sning for digitala videobesok
samt nya verktyg for hemmonitorering. Aven nya arbetssitt har snabbt etable-
rats 1 vardverksamheten som en f6ljd av anpassning till en ny verklighet pa
grund av covid-19-pandemin. En del i vardens forflyttning mot 6ppnare vard-
former och nédra vard pé nya sétt handlar om att en storre andel av 6ppenvards-
besdken ska ske 1 primdrvarden. Fér 2020 var andelen besdk i primarvarden
61,5 procent, vilket &r i stort sett oférdndrat jamfort med foregaende ar.

En effektiv, siker och hilsofrimjande verksamhet med god jamstilld
kvalitet oavsett leverantor

Den samlade bedomningen ér att det strategiska malet delvis dr uppnatt. Co-
ronapandemin beddms inte ha haft nagon storre paverkan pa maluppfyllelsen.
Ledtiderna for vardforlopp inom cancervarden dr sémre dn féregdende ar. An-
delen vardskador har minskat och ar nu ldgre 4n malnivéan fér 2020. Forskriv-
ning av antibiotika har minskat betydligt och malet har uppnétts for forsta
géngen. Tillimpningen av lakemedelsberéttelser for patienter 75 ér eller dldre
uppnar ocksa mélet for bAde méin och kvinnor. Andelen likemedelsgenom-
géngar dr ofordndrad och kréver fortsatta forbattringar. Andelen patienter i
riskgrupper som fatt frigor om levnadsvanor uppnar malen inom tva av fyra
sjukdomsomraden

Nojda och delaktiga patienter och invanare

Den samlade bedomningen é&r att det strategiska mélet delvis &r uppnatt. Co-
ronapandemin beddms ha péaverkat méluppfyllelsen negativt inom négra av
delomradena. Andelen upprittade samordnade individuella planer dir den en-
skilde patienten deltagit i motet dr oférandrat jamfort med foregdende &r och
ndr dnnu inte malet. Antalet drenden till patientndmnden inom kategorin kom-
munikation har minskat jimfort med foregdende &r men dr fortfarande hogre
dn malnivan fran 2018. Med anledning av pandemin har regionen inte arran-
gerat ndgra medborgarkaféer for dialog med invinarna under 2020. Utbetalda
arvoden for patient- och brukarmedverkan minskade jamfort med 2019 i mot-
sats till méalet om en 0kning, vilket ocksa ar en f6ljd av pandemin.
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En vdlkomnande, nytinkande, hallbar och attraktiv verksamhet

Den samlade bedomningen av méluppfyllelsen dr att malet dr delvis uppnaétt.
Utvecklingsarbetet inom regionen har under 2020 préglats starkt av den pa-
géende covid-19 pandemin. Stora delar av det planerade utvecklingsarbetet
har prioriterats om eller pausats till forman for aktiviteter for att stotta arbetet
med covid-19. Ett fokusomréde har varit digitaliseringsarbetet som fullf6ljts
enligt handlingsplanen for digitaliseringsstrategin, med négra fa undantag. Di-
gitaliseringen har blivit &nnu viktigare med anledning av pandemin, d4 manga
moten och drenden nu behdver hanteras pa distans.

Pandemin innebar att den arliga konferensen Utveckla Norrbotten inte kunde
genomforas. Som kompensation har tita dialoger med kommuner och andra
organisationer genomforts. Det har gett regionen forstaelse for niringslivets,
kulturlivets och kommunernas utmaningar. Utifrdn det har atgdrder som sva-
rar mot pandemins effekter utformats. Tva centrala samrad med foretrddare
for nationella minoriteter har kunnat genomf6ras och insatser sker for att ut-
veckla dem ytterligare.

Strategiskt mal: Nara vard pa nya satt
FRAMGANGSFAKTOR: OKAI) ANDEL VARD I OPPNA VARDFORMER

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Miluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd
Antal besok pé akutmot- | RS K | Minska
tagning D
M | Minska A ‘

Okad andel primérvard och éppen vard

En del i vardens forflyttning mot Sppnare vardformer handlar om att en storre
andel av Oppenvardsbesoken ska ske i primirvarden. For 2020 var andelen
besok i primérvarden 60,6 procent, vilket ar 1 stort sett ofordndrat jamfort med
foregdende ar. Det totala antalet besok pa akutmottagningarna var nagot lagre
an jamforelsearet 2018. Béade antalet dagsjukvardsbesok och antalet sluten-
vardsdagar minskade med cirka 10 procent vardera jamfort med foregaende
ar.

Rehabilitering

Fysisk traning eller annan form av rehabilitering &r viktigt for aterhamtningen
efter hjartinfarkt eller stroke. Avseende hjartinfarkt foljer regionen upp ande-
len personer som deltagit i fysiskt tréningsprogram 12 till 14 ménader efter
hjartinfarkt. Mattet avser patienter yngre én 80 ar. For 2020 uppgick andelen
till 14,1 procent for kvinnor och 19,5 procent f6r mén. Jimfort med riksge-
nomsnittet dr regionens resultat ldgre for kvinnor och hogre for mén. Regionen
foljer aven upp andelen strokepatienter som dr ndjda med rehabilitering eller
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traning efter utskrivning fran sjukhus. Uppfoljningen sker 1 ar efter att stroken
intrdffat. Den senast tillgdngliga statistiken avseende forsta halvaret 2020 vi-
sar att andelen ndjda patienter var 85 procent for bada kénen sammantaget.
Det ér i niva med riksgenomsnittet.

Strategiskt mal: Nara vard pa nya satt
FRAMGANGSFAKTOR: NYA VARDTJANSTER MED DIGITALA LOSNINGAR AN-

VANDS

Styrmatt Sty- K/ | Ml 2020 Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
namnd

Folja utvecklingen av RS Oka

andel bokningsbar tid

tillgénglig for webbtid- D f

bokning (Hélsocentraler

respektive Specialist-

mottagningar)

Andel invanare som RS

60 % f

Antal virdbesok pa di- | RS K |Oka
stans (distansbehand-
lingar och distanskon-
sultationer via video) i
regionen.

loggat in pa 1177.

M | Oka

B H| =
->

Andel av aterbesok digi- | RS
talt (Inom primérvard,
somatisk vard respektive
psykiatrisk vard)
Covid-19-pandemin har skyndat pa den digitala utvecklingen savil nationellt
som regionalt. Digitala tjanster har varit ett viktigt verktyg for att hantera pan-
demin och minska smittspridning. Exempel pa tjanster som regionen fokuse-
rade pa att lansera under 2020 var webbtidbok, den digitala ingdngen Digi-
talen, ny 10sning for digitala videobesok samt verktyg for hemmonitorering.
Andelen invénare som loggat in pa e-tjdnsterna pa 1177.se har okat rejélt fran
50 procent till 75 procent under aret. Samtliga métt har uppfyllts vél under
2020.

30 % D 1

Strategiskt mal: En effektiv, saker och halsoframjande
verksamhet med god jamstalld kvalitet oavsett leverantor
FRAMGANGSFAKTOR: TYDLIG STRUKTUR FOR KUNSKAPSSTYRNING

Styrmatt Sty- K/ | Mil 2020 Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd
Antal lokala program- | RS Oka
omraden O 1
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Antibiotikarecept per tu- | RS 270

sen invanare och ar D 1
Antal patienter som fatt | RS K | Oka

fraga om véld i néra re- O

lation

M | Oka O 1

Kunskapsstyrning

Region Norrbotten har under aret 1imnat remissvar pa totalt tio personcentre-
rade och sammanhéllna vardforlopp. Av dessa har sex vardforlopp (hoft-
ledsartros, reumatoid artrit, stroke/TIA, schizofreni, kronisk obstruktiv lung-
sjukdom och sepsis)reviderats och godkénts for implementering inom region-
erna. P4 grund av rddande pandemi har gap- och konsekvensanalys endast ge-
nomforts for stroke/TIA inom Region Norrbotten. Arbetet med gap- och kon-
sekvensanalyser samt implementering av personcentrerade och sammanhallna
vardforlopp fortsitter under 2021.

Totalt finns 26 nationella programomraden. Under arets andra del har perso-
ner/funktioner identifierats for motsvarande 26 lokala programomraden uti-
frén tidigare etablerad representation i nationella, sjukvérdsregionala och lo-
kala grupperingar. En generisk uppdragsbeskrivning for de lokala program-
omrédena har fardigstillts och arbetet med att starta upp lokala programom-
raden kommer att ske under 2021.

Kunskapsstyrningsradet (ledningsgrupp kunskapsstyrning) har under aret
sammantrétt nio ganger. Totalt har 37 beslut fattats, merparten avser lakeme-
delshantering och olika rekommendationer avseende ldkemedelsanvéndning
fran NT-radet/ARIL. Ett antal 4renden som lett till beslut ror organisation av
kunskapsstyrning samt hantering av personcentrerade och sammanhallna
vardforlopp.

Standardiserade vardforlopp for cancer

Standardiserade vardforlopp for cancer innebér att alla patienter ska fa till-
géng till en snabb och likvérdig utredning och behandling oavsett var i landet
de bor. Region Norrbotten har infort 31 standardiserade vardforlopp. I vérd-
forloppen anges tidsram mellan vélgrundad misstanke om cancer och tidpunkt
nédr behandling sitts in. Under &ret har 67 procent av patienterna genomgatt
vardforloppet inom den specificerade tidsramen, vilket 4r en minskning jam-
fort med foregaende ar. Det regionala mélet att 75 procent ska ha genomgétt
det standardiserade vardforloppet nés inte. Regionen har dock battre resultat
an riksgenomsnittet pa 50 procent. Under coronapandemin har cancerpatienter
prioriterats nér det géller operation och annan behandling. De patienter som
sokt har fatt vard i samma utstrackning som tidigare, dock har inflodet av pa-
tienter minskat under pandemin.
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Antibiotikaanvandning

En rationell antibiotikaanviandning forebygger tillvdxt och spridning av anti-
biotikaresistenta bakterier och stirker dirigenom patientsdkerheten. Sveriges
regioner har antagit ett nationellt méal att begrénsa forskrivningen av antibio-
tikarecept till hogst 250 recept per tusen invanare och ar. Under perioden de-
cember 2019 till och med november 2020 har antalet uthdmtade antibiotika-
recept i regionen minskat till 234 per tusen invanare och ar. Det &r en minsk-
ning med 16 procent jamfort med samma period &ret innan. Regionen uppnér
dédrmed malet for forsta gdngen. Minskningar i samma storleksordning har
skett i samtliga regioner under perioden. Folkhdlsomyndigheten anser att
minskningen sannolikt kan kopplas till pandemin. Féirre personer har sokt
sjukvard samtidigt som den fysiska distanseringen, hdgre medvetenhet om
handhygien samt dvriga smittskyddsatgérder till foljd av covid-19 kan ha re-
sulterat i farre luftvigsinfektioner.

Tillfragade patienter om valdsutsatthet i ndra relation
Som inom ménga andra omraden har inte arbetet blivit som planerat pa grund
av covid-19. Mojligheten att stdlla om till digitala alternativ har fungerat i
vissa fall. Under hosten genomfordes en utbildning om vald, valdsutsatthet
och prostitution och manniskohandel vid tva tillfdllen for allméanldkare och
sjukskoterskor (ALK/ASK). Under utbildningen deltog foreldsare fran Nat-
ionellt centrum for kvinnofrid och Polisregion Nord. Under éret har ett stod-
material tagits fram for att underldtta for personal att upptécka prostitution och
ménniskohandel i patientmétet. Sedan tidigare finns stddmaterial for att stélla
fragor om vald till vuxna och barn samt stddmaterial om véldets konsekvenser
pa hélsan pa kort och lang sikt, bdde psykiskt och fysiskt. Under 2019 utbil-
dades bland annat ungdomsmottagningens personal i SEXIT-formuldret. Un-
der 2020 har flertalet ungdomsmottagningar borjat anvdnda formuldret och
upptécker dédrmed fler unga med en pagéende eller tidigare valdsutsatthet. Ty-
vérr finns inte kdnsuppdelad statistik pa regional niva. Aven 2020 kunde Reg-
ion Norrbotten rekvirera utvecklingsmedel for arbetet med véld i ndra relation
frén Socialstyrelsen. Detta har mojliggjort att arbetet kunnat fortsétta med stod
frén staben till hilso- och sjukvarden samt tandvéarden. Region Norrbotten del-
tar i ndtverk pé regional och nationell nivd (ndtverken har kunnat triffas digi-
talt under aret).

Under 2020 dokumenterades 7 124 fragor om véld i néra relation till kvinnor,
motsvarande siffra for 2019 var 8 537. 3 381 mén dokumenterades fatt frigan
om vald i néra relation. Motsvarande siffra for 2019 var 4 470. Det ir inte
ovintat att pandemin paverkat utfallet negativt och att regionen inte moter
malet for styrmittet om 6kande antal. Aven inom folktandvarden stills frigan
vid misstanke om vald. Dokumenterat finns att 3 personer fatt frigan under
2020. Troligtvis har fler fatt frigan men kan ha kodats fel vid dokumentat-

ionen.
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Strategiskt mal: En effektiv, saker och halsoframjande
verksamhet med god jamstalld kvalitet oavsett leverantéor UTV
FRAMGANGSFAKTOR: SYSTEMATISKT ARBETE MED LEVNADSVANOR

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Miluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd

Andel av patienter i RS K |70%
riskgrupp hypertoni, dia- O 1
betes, fetma som fatt
levnadsvanefraga i pri-

w g M |70 %
marvard D 1
Andel av patienter i RS K |70%
riskgrupp depression, O 1
angest, somnstorning
som fétt levnadsfraga i

o M |70 %
primédrvérd O 1
Andel av patienter med | RS K | Okande samt
planerat besok inom in- minskade D
ternmedicin for ische- skillnader 1
misk hjértsjukdom TIA, mellan kon
eller stroke som har M | Okande samt
journalford riskbedom- minskade
ning avseende levnads- skillnader D 1
vana mellan kon
Andel av patienter med | RS K | K: 65 % M:65
diagnos schizofreni, % D
schizotypa stérningar el-
ler vanfGrestéllnings-

M | K: 65 % M:65

syndrom och planerat .
besok som fatt fraga om % D 1
levnadsvana och riskbe-
domning

Ett systematiskt forebyggande och hélsofrdmjande arbete dr en viktig del i
patientmdten for att bidra till livsstilsfordandringar vid sjukdom beroende pa
ohédlsosamma levnadsvanor. Darfor f6ljs arligen ett antal styr- och kontroll-
matt upp som berér om patienter i vissa riskgrupper fatt fraga om sina lev-
nadsvanor i kontakt med primérvéard samt atgérd vid identifierad risk.

Riskgrupp hypertoni, diabetes, fetma: Totalt i 1anet har 63 procent av kvinnor
och 68 procent av mén i riskgruppen fatt friga om sina levnadsvanor i primér-
varden. Malnivan om 70 procent nds for mén men inte for kvinnor. Det ar 63
procent av kvinnor och 64 procent av mian med identifierad risk dom har fatt
atgdrd avseende levnadsvanor for att minska risken for ohilsa.

Riskgrupp depression, dngest, somnstorning: Sammantaget for hela ldnet &r
det 54 procent av bade kvinnor och mén i riskgruppen som har fatt friga om
levnadsvanor i primarvarden. Malnivan om 70 procent uppnas inte men &r
béttre 4n ingéngsvéirdena. Femtiosex procent av kvinnor och 58 procent av
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mén med identifierad risk for ohélsa har fatt dtgéird avseende sina levnadsva-
nor.

Patienter med planerat besok inom internmedicin for ischemisk hjdrtsjukdom
som har journalford riskbedomning avseende levnadsvana: 70 procent av
kvinnor och 72 procent av médn med planerat besok har journalford riskbe-
domning avseende levnadsvana. Andelen har minskat for bade kvinnor och
man jamfort med ingdngsvardena, men skillnaderna mellan konen har mins-
kat.

Patienter med planerat besok inom internmedicin for TIA eller stroke som har
Jjournalford riskbedomning avseende levnadsvana: 80 procent av kvinnor och
82 procent av min med planerat besdk har journalférd riskbedomning avse-
ende levnadsvana. Andelen har minskat for bade kvinnor och mén jamfort
med ingéngsvirdena, men skillnaderna mellan kdnen har minskat.

Patienter med planerat besok med diagnos schizofreni, schizotypa storningar
eller vanforestillningssyndrom som fatt fraga om levnadsvana och riskbe-
domning: 54 procent av kvinnor och 54 procent av mén med diagnos schizo-
freni, schizotypa storningar eller vanforestillningssyndrom som fatt fradga om
levnadsvana och riskbeddmning. Mélnivan om 65 procent nés inte och &r lagre
dn ingéngsvirdena.

Strategiskt mal: En effektiv, saker och halsoframjande
verksamhet med god jamstalld kvalitet oavsett leverantor
FRAMGANGSFAKTOR: HOG SAKERHETSKULTUR GENOMSYRAR VERKSAMHET-

ERNA
Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd
Andel vérdskador, slu- | RS 2018: 7,1 %
ten somatisk vard D 1
Andel utskrivna patien- | RS K |2018
ter i mélgruppen 75 ar K:55% D
och édldre med mer &n 5 M: 57 % 1
lakemedel, som fatt en
lakemedelsberittelse M 12018
K: 55 % O
M: 57 %
Vardskador

En rationell antibiotikaanvandning forebygger tillvixt och spridning av anti-
biotikaresistenta bakterier och starker ddrigenom patientsikerheten. Sveriges
regioner har antagit ett nationellt mal att begrénsa forskrivningen av antibio-
tikarecept till hogst 250 recept per tusen invanare och ar. Under perioden de-
cember 2019 till och med november 2020 har antalet uthimtade antibiotika-
recept i regionen minskat till 234 per tusen invanare och ar. Det dr en minsk-
ning med 16 procent jamfort med samma period aret innan. Regionen uppnar
ddrmed malet for forsta gdngen. Minskningar i samma storleksordning har
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skett i samtliga regioner under perioden. Folkhdlsomyndigheten anser att
minskningen sannolikt kan kopplas till pandemin. Férre personer har sokt
sjukvard samtidigt som den fysiska distanseringen, hogre medvetenhet om
handhygien samt 6vriga smittskyddsatgérder till f6ljd av covid-19 kan ha re-
sulterat i farre luftvdgsinfektioner.

Foljsamhet till basala hygienforeskriften

Foljsamheten till basala hygienrutiner och kladregler (BHK) ar en viktig del i
att forhindra smitta och smittspridning inom hélso- och sjukvérden, inte minst
i pandemitider. For regionen &r det ett prioriterat omrade och varje manad ska
foljsamheten métas och foljas upp. Malet dr 100 procent foljsamhet samt att
alla verksamheter deltar i métningarna. Méitningarna grundar sig pa observat-
ionsstudier av medarbetare i patientnéra arbete exempelvis vid omvérdnad,
undersokning och behandling. Under 2020 visade ménadsuppfoljningarna pa
en foljsamhet mellan 72 till 80 procent. Andelen enheter som méter har vari-
erat mellan 28 till 76 procent under aret.

Regionen har dven deltagit i tva nationella métningarna av foljsamheten till
BHK, en ordinarie mitning pa varen och en extra mitning pa hosten. Anled-
ningen till den extra méitningen var att resultaten fran vérens métning fick stor
uppmérksamhet med anledning av covid-19. I jimforelse med riket hade reg-
ionen lag foljsamheten till basala hygienrutiner och klddregler i bdda méitning-
arna. Resultatet i den extra métningen visade att regionen foljer samma ut-
veckling som den nationella, dér det foreligger en forsdmring av foljsamheten
jamfort med i varas. For regionen var hostens resultat 68 procent, vilket ar en
forsamring med 4,5 procentenheter.

Trycksar:

Andelen trycksér har minskat fran 19,9 procent 2019 till 16,2 procent 2020.
Trots forbattringen har regionen fortfarande hogst andel trycksar i riket. For-
delat pa kon &r andelen patienter med trycksér 15,7 procent for kvinnor och
16,8 procent for min. Andelen sjukhusforvarvade trycksar har minskat fran
14,1 procent 2019 till 11,4 procent 2020. Andelen patienter med sjukdomstill-
stand som medfor okad risk for trycksar dr hog i Norrbotten dven om den
sjunkit jamfort med 2019. Mélet &r att alla patienter som &r 70 ar och dldre
samt har 6kad risk ska riskbedomas for trycksér inom 24 timmar efter inskriv-
ning och att forebyggande atgérder ska séttas in snabbt. Av identifierade risk-
patienter var 57,3 procent riskbedémda inom 24 timmar vilket dr en forsam-
ring frén foregéende ar (64,5 procent).

Fallskador

Regionen har som mal att inga patienter ska falla och skada sig i samband med
vérd eller behandling samt att personer med risk for fall ska identifieras och
forebyggande atgérder séttas in. Under 2020 registrerades 416 fallhidndelser,
varav 240 resulterat i fallskador. Av dessa var 143 mén och 97 kvinnor. Elva
fallskador blev foremal for en lex Maria anmilan. Bade antalet fallskador och
antalet lex Maria anmélningar har 6kat under 2020 jamfort med foregéende

ar.
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Under 2020 har cirka 60 procent av riskpatienterna for fall blivit riskbedomda
vid inskrivning till sluten vard. Av de som beddémdes ha en 6kad risk for att
falla hade cirka 55 procent dokumenterade forebyggande atgirder insatta.
Jamfort med 2019 har en nagot ldgre andel riskbedomningar gjorts, samtidigt
som farre forebyggande atgirder har satts in.

Suicid

Suicid i samband med vard ar den vanligaste bakomliggande orsaken till en
lex Maria anmélan. Under 2020 har elva sjédlvmord blivit foremal {or utred-
ning och anmaélan enligt lex Maria. Det &r tio mén och en kvinna. Sex av éren-
dena ror vuxenpsykiatri i lénet, fyra drenden berér primérvarden och ett drende
kommer fran barn- och ungdomspsykiatrin. Antalet suicidfall ar lagre 2020
jamfort med bade 2019 (15 personer) och 2018 (16 personer).

Liakemedelsberattelser och lakemedelsgenomgangar

Riktlinjerna for lakemedelsberittelse omfattar patienter 75 ar eller dldre som
ar ordinerade minst fem ldkemedel. Syftet med riktlinjerna ar att patienten vid
utskrivning frén slutenvérd ska delges en fullstdndig och korrekt 1akemedels-
lista med en lakemedelsberéttelse. I den ingér en beskrivning av syfte och mél
med lékemedelsbehandlingen, eventuella ordinationséndringar och vad pati-
enten kan forvinta sig for resultat. Vid dokumentation i journalsystemet ska
likemedelsberittelsen kopplas till ett sokord. Ar 2020 var andelen patienter
med sokbar likemedelsberittelse i journalen 67 procent, jamnt fordelat mellan
konen. Det ér en 6kning med fyra procentenheter jamfort med foregaende ar.
Malet for 2020 om att 60 procent av malgruppen ska ha fatt en lidkemedelsbe-
rattelse vid utskrivning har uppnétts.

Lakemedelsgenomgang innebér kartldggning av patientens likemedelsan-
viandning och efterfoljande atgérder. Andel patienter 75 &r eller dldre med
minst fem lakemedel som har en journalford ladkemedelsgenomgang med till-
horande sokord i primérvarden uppgick under 2020 till 32 procent av mal-
gruppen, ndgot fler kvinnor 4n mén.. Resultatet ar oforédndrat jamfort med f6-
regdende ar. Malet ar att 50 procent av mélgruppen ska ha fatt minst en ldke-
medelsgenomgéng journalford med sokord vid kontakt med vérden.

Coronapandemin beddms inte ha haft nagon betydande péverkan pa malupp-
fyllelsen for dessa matt.

Strategiskt mal: En effektiv, saker och halsoframjande
verksamhet med god jamstalld kvalitet oavsett leverantor
FRAMGANGSFAKTOR: EFFEKTIV VERKSAMHET

Styrmatt Sty- K/ | Ml 2020 Malupptyl- Utveckl-
relse/ M lelse ing
nimnd
Antal mélsatta proces- RS Oka
ser/verksamheter i flera O —)
perspektiv som foljs
upp
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Naérsjukvarden har nio vardekompasser som ar identifierade och malsatta, inga
nya har tagits fram under 2020. Division service har 20 servicekompasser som
ar framtagna under tidigare ar. Arbete pagar i 6vriga divisioner med att sam-
manstilla befintliga matt pd motsvarande sétt.

Arbete pagér med att integrera jamstélldhetsperspektiv i ordinarie verksamhet
samt att sdkerstélla att kvalitetssékrade beslut utifran jémstilldhet kan tas.
Overgripande handlar detta om att friimja en mer jamstilld styrning och led-
ning. Stod ges i arbetet via Sveriges kommuner och regioner (SKR) i och med
att Region Norrbotten har deltagit som en av fem “modellregioner” dér syftet
ar att jimstélldhetsintegrera organisationen, med fokus pé styrkedjan. Region
Norrbotten deltar ocksa i SKR:s arbete med att ta fram sérskilda indikatorer
for jamstilldhet for kommuner respektive regioner (Oppna jimforelser), samt
ser Over nya sétt for analys och uppfoljning inom omradet.

Strategiskt mal: N6jda och delaktiga patienter och medborgare
FRAMGANGSFAKTOR: EN PERSONCENTRERAD VERKSAMHET DAR PATIENTER
OCH NARSTAENDE AR MEDSKAPARE I \’ARI), REHABILITERING OCH UTVECKL-

ING
Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd

Andel SIP dér den en- RS 80 %
skilde deltagit i motet A ‘
vid hélsocentraler
Antal anmaélningar till RS K | Minska
patientndmnden inom A ‘
omradet kommunikation

M | Minska ‘
Antal besok pé patient- | PN Oka 5 %
ndmndens sida pa norr- D
botten.se
Anmilare far svar frain | PN 70 %
varden inom sex veckor O
Stodperson utses senast | PN 100 %
inom fem arbetsdagar D
efter att anmélan om
stodperson inkommit

Samordnad individuell planering i 6ppen vard

Fran och med 2018 finns en ny lag om samverkan vid utskrivning frén sluten
hilso- och sjukvard. Lagen stiller krav pa samordning av insatser for personer
med behov av vard, stdd och omsorg fran flera aktérer. Regionen har tillsam-
mans med intresseorganisationen Norrbottens kommuner tagit fram en ge-
mensam riktlinje for samverkan samt utvecklat och infort forandrade arbets-
sétt for att fullgora lagkraven. Total uppréittades 1 485 samordnade planer vid
regionens hilsocentraler. Andelen samordnade individuella planer dér den en-
skilde deltagit vid framtagande av planen uppgick till 72 procent i genomsnitt,
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vilket dr of6éréndrat jamfort med foregdende ar och lagre d4n malet pa 80 pro-
cent. Knappt hélften av hilsocentralerna uppnéddde malet.

Patienthamnden

Patientndmnden registrerade totalt 732 drenden under 2020. Det &r en minsk-
ning med 11 procent jamfort med foregadende éar. Flest registrerade drenden
gillde synpunkter pa vérd och behandling (51 procent) och kommunikation
(20 procent). Totalt 148 drenden handlade om upplevda brister inom omradet
kommunikation, vilket &r négot farre dn foregdende ar. Av dessa drenden var
15 stycken pé nagot sétt relaterade till covid-19. De vanligaste underkategori-
erna for kommunikationsirenden var bemdétande (51 procent), information (41
procent) och delaktighet (7 procent). Av drendena géllde 68 procent kvinnor
och 32 procent mén. Statistiken for kommunikationsdrenden &r i stort sett
oforandrad jamfort med foregdende &r.

Arenden som inkommer och handliiggs av patientnimnden utgér grunden for
patientndmndens arbete och en forutsittning for detta &r att ndmnden och
dess uppdrag ér ként bland medborgarna. Genom att arbeta aktivt med in-
formationsinsatser bade mot allmédnheten och mot vérdpersonalen dkar kéin-
nedomen om det arbete som ndmnden bedriver och det stod som kan erbju-
das. Pa grund av den radande situationen med pandemin har ménga inform-
ationsinsatser inte kunnat genomforas.

En kvalitativ och effektiv handldggning av inkomna &renden inom beslutade
tidsgrénser samt att patienten far aterkoppling inom angiven tidsgrins bidrar
till ndjda patienter och medborgare samt skapar forutséttning for nimndens
analysarbete. Vardgivaren har fyra veckors svarstid till némnden, vid behov
kan svarstiden i undantagsfall forlangas. Under 2020 besvarades 68 procent
av drendena inom sex veckor, vilket inkluderar tid for postgéng och drende-
handldggning hos patientndmnden.

For att de tvangsvéardade patienter som onskar en stédperson ska kunna fé
sina onskemal avseende till exempel intresseomraden och sprak tillgodo-
sedda arbetar nimnden for att ha for att ha en sd god och bred tillgang pa
stodpersoner som mojligt. Under 2020 har stddperson tillsatts till de patien-
ter dér begéran om stodperson inkommit.

Nationell patientenkat

Nationell patientenkét undersdker patientupplevelser inom hélso- och sjuk-
vérden. Undersokningen riktar sig till dem som nyligen varit i kontakt med
varden och patienten ombeds utvirdera det senaste besoket. Under 2020 har
maitningar genomforts inom habilitering och hjdlpmedel samt inom akutmot-
tagningar. Resultaten frdn métningarna kommer att redovisas under varen
2021. Aven en mitning inom specialiserad somatisk dppen- och slutenvard
var planerad till 2020, men har skjutits upp till 2021 pa grund av pandemin.
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Utbetalda arvoden for patient- och brukarmedverkan

Regionen arbetar tillsammans med patient- och brukarrad for att utveckla var-
den utifrén patienternas erfarenheter och behov. Individer som deltar i dessa
rad har mojlighet att fa arvoden for deltagande under en hel- eller halv dag.
Regionen har som maél att deltagandet ska 6ka och foljer dérfor utvecklingen
med betalda arvoden som indikator. Arvodet &r ett schablonbelopp om 900
kronor for heldag och 450 kronor for halvdag. Under 2020 har arvoden utbe-
talats med totalt 9 348 kr, vilket &r en minskning med 6ver 80 procent jamfort
med 2019. Minskningen beror pa att forutsittningarna for medverkan under
aret har begrinsats av pandemin.

Medborgarkaféer for dialog om halsa och vardens utveckling
Varden star infor en omstéllning. For att fa veta mer om vad medborgarna
tycker kring olika utvecklingsfragor bjuder regionen in till medborgarkaféer
pa olika platser i ldnet. Under 2020 har dock inga medborgarkaféer kunnat
genomforas med anledningen av pandemin.

Strategiskt mal: En valkomnande, nytinkande, hallbar och
attraktiv verksamhet
FRAMGANGSFAKTOR: DIGITALISERING DRIVER OMSTALLNING

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd

Aktivitet: Folja genom- | RS

forandet av digitalise- - D

ringsstrategins hand-

lingsplan

Digitaliseringen har drivit omstéllningen med stor kraft under 2020 pa grund
av covid-19-pandemin. Tack vare ett aktivt digitaliseringsarbete stod regionen
vél rustat nir pandemin skapade en okad efterfragan av digitala tjénster. Ak-
tiviteterna 1 digitaliseringsstrategins handlingsplan har i stort sett fullf6ljts
med undantag av ett fatal som tvingats pausa pa grund av att verksamheten
inte klarat av att bedriva utveckling i samma takt som normalt p& grund av
pandemin.

Strategiskt mal: En valkomnande, nytinkande, hallbar och
attraktiv verksamhet
FRAMGANGSFAKTOR: VART DEMOGRAFISKA FORSPRANG DRIVER FORNYELSE

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Miluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd

Aktivitet: Folja fornyel- | RS -
searbetet som leder till O -
nya vardtjanster inom
hélsa och vard

Regionen har lyckats att behalla sin status som tre-stjdrnig referenssite inom
e-hdlsa 1 EU. Samtidigt har antalet utvecklingsprojekt i samverkan med ex-
terna parter och fornyelsearbetet som leder till nya vardtjénster till stora delar
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pausats pa grund av den pagaende pandemin. Ett antal nya vardtjanster har
lanserats under aret med Digitalen som det bésta exemplet.

Strategiskt mal: En valkomnande, nytiankande, hallbar och
attraktiv verksamhet
FRAMGANGSFAKTOR: VERKSAMHETEN UTVECKLAS FOR ATT SVARA MOT BE-

HOVEN

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Miluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd

Motesplats for lanets ak- | RUN Ett forun/ ar

torer for att utveckla A —

Norrbotten

Dialog med ldnets kom- | RUN Bibehaller el-

muner ler oka D 1

Antal drenden inkomna | PN Oka 5 procent

till patientndmnden via D

1177

Antal fordjupade analys- PN 2

rapporter D

Antal deltagare vid stodper- | PN Oka A

sonsutbildningar

Dialog med kommunerna

Regionen har under &ret utvecklat sina dialoger med kommunerna. Den pa-
borjade kommunturnén avslutades hosten 2020. Pandemin och effekterna pa
kulturliv, ndringsliv och kommunikationer till och fran lanet har inneburit tita
dialoger med kommunerna pa bade politisk- och tjdnstepersonniva. Pa sa sitt
har regionen fatt en bra bild 6ver vilka atgarder som behdvs och hur vara verk-
tyg kan utformas for bista nytta.

I samband med branden pé Polarbrods bageri etablerades en néra dialog med
Alvsbyns kommun och Arbetsférmedlingen kring hur regionen och dvrigt ni-
ringsliv kan vara behjélplig i kommunens utvecklingsarbete och fanga upp del
av den personal som drabbats av branden. Regionen deltog dven i diskussion-
erna som fordes infor inspelningen av Robinson i Haparanda skargard. De fy-
siska motena ersattes med digitala moten och dven de har kunnat genomforas
med god kvalitet och resultat.

Konferensen Utveckla Norrbotten

Den arliga konferensen Utveckla Norrbotten har inte genomforts i &r pa grund
av pandemin. Den var forst planerad att genomfGras 1 april men skots upp till
hosten. Nar det inte heller da gick att genomfora den pabdrjades arbetet med
att planera for en digital konferens som kommer ske under 2021.
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Okad anvindning av digitala verktyg och férdjupade
analysrapporter inom Patienthamnden

Néamnden 6nskar se en 6kad anvandning av digitala verktyg da det underlat-
tar drendehanteringsprocessen genom att anmélaren &r sikert identifierad
och aterkoppling kan ske direkt i systemet. Namnden avser att fortsétta ut-
vecklingen med att lopande analysera inkomna &renden pa ett strukturerat
sitt genom fordjupade rapporter inom specifika analysomraden.

Andelen drenden inkomna via 1177-Vardguiden har 6kat fran 27 procent av
det totala antalet d&renden 2019 till 36 procent av det totala antalet drenden
2020. Antalet fordjupade analysrapporter har 6kat fran en till tva rapporter.

Strategiskt mal: En valkomnande, nytinkande, hallbar och
attraktiv verksamhet
FRAMGANGSFAKTOR: MOTESPLATSER FOR KULTUREN OCH DET CIVILA SAM-

HALLET

Styrmatt Sty- K/ | Mal Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M | 2020
niamnd

Att tillsammans med nat- RUN Ett forum/

ionella minoriteter och ur- ar

folket samerna arrangera D 1

forum dér minoriteters kul-

tur och utveckling ar pa

dagordningen

Samrad och projekt for utveckling och samverkan
Under 2020 har Region Norrbotten haft tvd centrala samrad med samiska fo-

retridare och tva centrala samrdd med foretrddare for nationella minoriteter.
Pé de centrala samréden har delar av regionens Regionala utvecklingsstrategi
(RUS) och utvérdering av utvecklingsinsatser i Norrbottens kulturplan av-
handlats tillsammans med andra aktuella fragor. Region Norrbotten har dven
haft sitt forsta Unga samrad med representanter for samiska och tornedalska
ungdomsorganisationer. Dar diskuterades bland annat méjligheter for unga att
paverka samhillsutvecklingen.

Under aret har regionen paborjat en forstudie for att undersoka mojligheten att
etablera en kulturell motesplats for tornedalingar, Kultursamlande verksam-
heter for tornedalingar, kviner och lantalaiset. Forstudien tittar pa innehall,
organisering och finansiering och genomfors i nira samverkan med den be-
rorda nationella minoriteten. Forstudien ska vara klar under 2022.

Polarbibblo - centrum for barns berdttelser och skapande pa mednkieli, sa-
miska och svenska, dr en mdtesplats pé internet for barn som vill utveckla sitt
skrivande och skapande. Polarbibblo utvecklas just nu pa meénkieli och sa-
miska sprak och kommer i framtiden &ven finnas pa finska. Polarbibblo drivs
av Regionbiblioteket Norrbotten i samarbete med folkbiblioteken i Norrbot-
ten. Uppdateringar sker kontinuerligt och projektet véntas vara klart 2022.
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Region Norrbotten har arbetat med att genomf6ra dialoger inom ramen for
arbetet som syftar till att formalisera samverkan med civilsamhéllet for att
mdta samhéllsutmaningar. Till dessa dialoger har s&vél minoritets- som kul-
turomradet bjudits in att delta.

Medarbetare

Perspektivet Medarbetare visar hur Region Norrbotten &r en attraktiv arbets-
givare som tar tillvara medarbetarnas resurser och later dem vaxa och utveck-
las tillsammans i arbetet. Skapar forutséttningar och stod for chefer att fram-
gangsrikt leda verksamhet och medarbetare genom ett héllbart ledarskap.

Strategiskt mal Framgéngsfaktor

Héllbar kompetens- En arbetsgivare som ér attraktiv (RS)
forsorjning oavsett le- A

verantor (RS) Ritt anvénd kompetens (RS)

Tydlig ledning och Ledarskap som framjar fornyelse (RS)
styrning (RS) A

Chefer som foretrdder arbetsgivaren (RS)

Delaktighet, ansvar, Engagerat medarbetarskap (RS)
uppskattning och in- <>

flytande (RS)
Skapa incitament for
innovation och ny- O
skapande inom verk-
samheterna (RS)

Samlat metod- och processtdd for forbattring, innovat-
ion/fornyelse (RS)

Verksamhetsnéra forskning och fornyelsearbeten som
framjar forbattring (RS)

Hallbar kompetensforsorjning oavsett leverantor

Den samlade bedomningen &r att det strategiska malet inte ar uppfyllt. Coro-
napandemin har under perioden haft stor paverkan pa regionens verksamheter
och resulterat i omfattande forandringar. Under éret har sjukfranvaron 6kat da
medarbetare sjukskrivit sig i enlighet med myndigheternas rekommendat-
ioner. Andelen extra arbetad tid har 6kat pa grund av hojd beredskap under
pandemin samt till foljd av hogre sjukfranvaro bland medarbetarna.

Andelen fraimjande och forebyggande insatser har minskats da efterfrdgan pa
uppdrag som &r kopplade till organisatorisk och social arbetsmilj6 i arbets-
grupper samt krisstdd har okat.

Tydlig ledning och styrning

Den samlade bedomningen &r att mélet inte dr uppfyllt. Den langsiktiga chefs-
och ledarutvecklingen for ett héllbart ledarskap ar fortsatt pausad i avvaktan
pa regionens omstéllning samt pé grund av pandemin. Regionen har tvingats
fokusera pé att tydliggora ledning och styrning for det akuta ldget och pé mer
kortsiktiga 16sningar.

Delaktighet, ansvar, uppskattning och inflytande
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Det ar inte mgjligt att géra en beddmning av maluppfyllelsen, da ingen med-
arbetarunders6kning genomforts under aret. Samtliga medarbetare och chefer
har pa olika sdtt varit engagerade 1 fordndringsarbetet i och med pandemin.
Regionen, dess medarbetare och chefer har fatt mycket uppmarksamhet och
uppskattning i media, fran medborgare och internt.

Skapa incitament for innovation och nyskapande inom verksamheterna

Arbetet med att forbittra de metoder som anvinds i1 utvecklingsprocessen har
till stora delar pausats. Bland annat har seminarieserien Genomforandekraft
stéllts in till foljd av coronapandemin. Stora delar av forskningsaktiviteterna
har skjutits pa framtiden. Aven om arbetet med utvecklingsprocessen och led-
ningssystemet pagétt under aret 4r beddmningen att detta mél endast delvis &r
uppfyllt.

Strategiskt mal: Hallbar kompetensforsorjning oavsett leverantor
FRAMGANGSFAKTOR: EN ARBETSGIVARE SOM AR ATTRAKTIV

Styrmatt Sty- K/ Mal 2020 Miluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd

Total Sjukfranvaro, | RS K 2020: 4,8 %,

Kort: 49 %, A
Léng: 51 %

Vi foljer dven sjuk-
franvaron for kvin-
nor och mdn men
sdtter inga delmal.

Kort: 49 %, A
Lang: 51 %

M 2020: 4,8 %, ‘

Andel framjande RS 80 %

och forebyggande A

insatser inom Fore-

tagshélsan

Extratid RS Minska A ‘

Regionens totala sjukfrénvaro ligger pé 6,3 procent for helaret, vilket &r en
Okning med 1,8 procentenheter jaimfort med foregaende ar. Den korta sjuk-
franvaron stér for 3,3 procent och langtidsfranvaron for 3 procent. Den posi-
tiva trenden med sénkt sjuktal har ddrmed brutits. P& grund av pandemin har
fler medarbetare sjukskrivit sig, detta enligt myndigheternas rekommendat-
ioner. April manad hade den &rshogsta sjukfranvaron pa totalt 9,6 procent.
Hogst sjukfranvaro har division Folktandvard med 8,2 procent pa heléret.
Sjukfranvaron skiljer sig 4t mellan mén och kvinnor. Kvinnorna har 6,8 pro-
cent medan méinnen har 4,3 procents sjukfranvaro.

I Region Norrbotten har extratiden, andelen timmar utéver ordinarie syssel-
sittningsgrad, 6kat med drygt 5 procent jimfort med foregaende &r. Overtiden
har 6kat med 9,7 procent, ldkarnas jour och beredskap har 6kat med 9,1 pro-
cent och &vrig jour och beredskap minskat med 10,8 procent. Okningen beror
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pa beredskapen for att hantera pandemin och det 6kade vardbehovet samtidigt
som sjukfranvaron har 6kat hos medarbetarna.

Under éaret har regionens chefer hanterat verksamheten med paverkan av pan-
demin, semesterperioden och hog sjukfranvaro, vilket sammantaget inneburit
en hogre belastning pa bade chefer och medarbetare &n normalt. Scheman med
12,5-timmars pass har anvénts i stor utstrackning, vilket krévt langre tid for
aterhdmtning. Den 6kade sjukfrdnvaron bland medarbetarna har dven innebu-
rit mer arbete med bemanning och schemaldggning &n normalt f6r cheferna.

4245 medarbetare har under aret nyttjat sitt friskvardsbidrag vilket motsvarar
60 procent av de anstillda. Den faktiska pensionséldern for regionens medar-
betare uppgick under 2020 till 64,4 ar. 65 &r for min och 64,4 for kvinnor.

Foretagshalsan

Under pandemin har Foretagshélsan 16pande uppdaterat sig i friga om arbets-
miljons lagkrav samt rekommendationer, riktlinjer och fortydliganden fran
Arbetsmiljoverket, Folkhidlsomyndigheten och andra myndigheter samt Sve-
riges kommuner och regioner, SKR. Vidare har de kunnat omsétta den nya
informationen i organisationens rutiner och riktlinjer da enheten har stor kun-
skap om Region Norrbottens verksamhet och organisation. Enhetens anstéllda
har bidragit med expertkunskap inom exempelvis skyddsutrustning samt er-
bjudit krisstod pa individ-, grupp- och organisationsnivd. Denna insats be-
doms komma att behdvas en lang tid framover. De har ocksa bidragit med stod
i riskbeddmningsprocessen gillande pandemin genom framtagning av mallar
och praktiskt stod till verksamheten. Under 2020 ar de hélsofrdmjande och
forebyggande insatserna inom Foretagshélsan 64 procent av antalet utforda
timmar. Detta dr en minskning med 11 procentenheter jAmfort med 2019.
Denna minskning kan hérledas till pandemin och omstéllningsarbetet som ge-
nomf0rs i regionen, faktorer som lett till en &ndrad karaktir p& de uppdrag
som Foretagshilsan utfor. De hilsofrdmjande uppdragen har haft lagre efter-
frigan under 2020. Av det totala antalet insatser har 0,8 procent varit hilso-
frimjande, att jimfora med 2019 dé 4,5 procent av insatserna var hélsofram-
jande. I fraga om forebyggande insatser har det under 2020 skett en minsk-
ning av bade utbildningsuppdrag och stdd till verksamheterna i det systema-
tiska arbetsmiljoarbetet. Under dret har det skett en stor 6kning i antal timmar
som Foretagshilsan stodjer i rehabiliteringsdrenden och arbetsférmégebe-
domningar. Andra efterhjdlpande insatser som har haft stor efterfrigan under
aret ar uppdrag kopplade till organisatorisk och social arbetsmiljo i arbets-
grupper samt krisstod.

Riktlinje gédllande krankande sarbehandling, mobbning och
trakasserier

Region Norrbotten har beslutat om en riktlinje samt rutiner och anmélnings-
forfarande gillande krdnkande sidrbehandling, mobbning och trakasserier. En-
ligt riktlinjen och regionens medarbetarpolicy accepteras inte ndgon form av
kriankande sarbehandling, mobbning eller trakasserier. Detta géiller alla — che-
fer, medarbetare, elever, praktikanter och inhyrd personal — oavsett roll eller
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funktion. Arbetsgivaren ska vidta frimjande och forebyggande atgéarder for att
undvika att krinkande sédrbehandling, mobbning eller trakasserier uppkom-
mer.

Jamstalld arbetsplats

Arligen beddms regioner i Sverige av Skandinaviska Nyckeltalsinstitutet AB
avseende hur jamstéllda arbetsplatserna dr. Nyckeltalet baserar sig pa nio in-
dikatorer som tillsammans ger ett samlat virde for organisationens jamstalld-
hetsarbete (JAMIX-index). Indikatorerna omfattar yrkesgrupper, ledning, lika
chefskarridr, 16n, langtidssjukfranvaro, fordldraskap, sysselsittningsgrad,
tillsvidareanstéllningar och aktivt arbete. Region Norrbotten har under 2020
forbéttrat sitt virde till 122 podng, att jimféra med 103 podng under 2019. Det
ar framforallt inom tre omraden som forbéttringar har skett, inom de andra
omrédena &r resultatet pd samma niva som foregdende métning.

Kvinnor och mén ska ha tillsvidareanstéllning i lika stor omfattning. I reg-
ionen har 91,6 procent av kvinnorna en tillsvidareanstéllning. Motsvarande
siffra for minnen &r 88,9 procent. Differensen mellan kdnen har minskat till
2,7 procent vilket &r en klar forbéttring frén foregdende ar dé skillnaden var
8,6 procent. Ett 1angsiktigt arbete for att fa tillsvidareanstéllningar att utgdra
normen kan vara en forklaring.

Kvinnor och mén ska i lika stor utstrackning erbjudas heltidstjanstgoéring. Ut-
ifran resultatet for 2020 konstateras att kvinnorna, i sin grundanstillning, har
lagre sysselsittningsgrad jaimfort med ménnen. Av kvinnorna har 91,2 procent
heltidsanstéllning, medan motsvarande siffra bland ménnen dr 94,7 procent.

Strategiskt mal: Hallbar kompetensforsorjning oavsett leverantor
FRAMGANGSFAKTOR: RATT ANVAND KOMPETENS (RAK)

Styrmatt Sty- K/ Mail 2020 Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd

Andel kostnad for RS Minska

bemanningsforetag D 1

av total personalkost-

nad.

I syfte att forstirka bemanningen i vardverksamheterna under pandemin har
en inventering av medarbetares kompetens genomforts och resurser omforde-
lats. Aven Region Norrbottens nya e-tjénst Digitalen har tillforts bemanning
genom omfordelning av resurser. Verksamheterna har arbetat med Rétt An-
vind Kompetens (RAK) och samarbetat Gver organisationsgrénser. Arbete
inom andra verksamheter har bidragit till medarbetares kompetensutveckling,.

Inhyrd personal i forhéllande till egen personal dr 6,9 procent. En minskning
med 1,5 procentenheter fran virdet 2019 som var 8,4 procent.

Strategiskt mal: Tydlig ledning och styrning
FRAMGANGSFAKTOR: LEDARSKAP SOM FRAMJAR FORNYELSE
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Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Maluppfyl- | Utveckling
relse/ M lelse
nimnd

Andel chefer inom reg- RS Efter behov

ionen som genomgétt ut- A ‘

bildning i fordndringsled-

ning eller forbattringsled-

ning.

Regionens chefs- och ledarutveckling har pausats i avvaktan pé regionens om-
stdllning, den nya organisationsstrukturen och bemanningen. Pandemin har
inneburit att 16pande utbildningar i rekryteringsprocessen och arbetsmiljo fatt
stdllas in. En utbildning i rehabiliteringsprocessen med 14 deltagare har dgt
rum under perioden. Pé&bdrjade chefs- och ledarprogram har slutforts under
aret med totalt 31 deltagare fordelade pé nio utbildningsdagar. D4 ingen med-
arbetaruppfoljning genomforts har index for ledarskap inte kunnat métas. Det
intensiva arbetet med att hantera pandemins paverkan pa organisationen har
inneburit ett fordndrat uppdrag for ménga chefer och en hogre arbetsbelast-
ning. Under perioden har ett stort antal regiondvergripande stallningstaganden
kring ledning och fordelning av verksamhet gjorts och regionens personalpo-
litik har fortydligats inom flera omraden. Chefer har varit tvungna att leda
verksamhet i snabb fordndring. HR har satsat mycket resurser pa att stodja
dem.

Strategiskt mal: Tydlig ledning och styrning
FRAMGANGSFAKTOR: CHEFER SOM FORETRADER ARBETSGIVAREN

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 | Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd

Antal chefer som har gatt | RS 80 %

utbildning i arbetsgivar- A ‘

rollen

Andel chefer som anser RS Oka

sig ha forutsittningar for O

att utdva sitt ledarskap

Den langsiktiga chefs- och ledarutvecklingen for ett hallbart ledarskap har
fortsatt pausats i avvaktan pa regionens omstéllning samt p& grund av pande-
min. Regionen har tvingats fokusera pa att tydliggdra ledning och styrning for
det akuta laget och pa mer kortsiktiga l0sningar. Planerade utbildningar i ar-
betsgivarrollen har fatt stillas in med anledning av pandemin.

Regionen har under pandemin arbetat fram forslag och fortydligande samt ta-
git beslut i ett antal pandemirelaterade fragor, till exempel avseende omfor-
delning av personal dver organisatoriska granser och mellan olika orter. Yt-
terligare en fraga har handlat om medarbetarnas arbetsskyldighet. Chefer har
i samarbete med HR och Foretagshélsan utfort ett flertal riskanalyser i verk-
samheterna under aret. Nya rutiner inom arbetsmiljd, ledning och styrning har
tagits fram och méanga befintliga rutiner har uppdaterats. Kommunikation och
information till chefer och medarbetare har varit intensiv.
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Andel chefer som har forutséttningar att utova sitt ledarskap kan inte métas da
ingen medarbetarundersokning dr genomford.

Strategiskt mal: Delaktighet, ansvar, uppskattning och inflytande
FRAMGANGSFAKTOR: ENGAGERAT MEDARBETARSKAP

Styrmatt Sty- K/M | Mal2020 | Maluppfyllelse | Utveckling
relse/
nimnd

Totalindex i mét- RS Oka

ningen Hallbart med- O

arbetarengagemang

(HME)

HME ledarskap, index | RS Oka

(MAU) <>

Pandemin har satt fokus pé sjukvarden och dess yrkesgrupper som har erhallit
mycket uppskattning bade externt och internt Medarbetarna har i hog grad
varit fokuserade i arbetet med att hantera pandemin.

Regionen har arbetat for att skapa tydlighet i fragor kopplade till ledning och
fordelning av personal, déribland samarbete Over organisationsgrénser. En
stor gemensam kraftsamling har gjorts for att hantera det akuta ldget. Via ar-
betet med metoden Ritt anvind kompetens, RAK, och omflyttning av perso-
nal har forstaelsen for organisationen som helhet forbéttrats. Medarbetarenga-
gemang och ledarskapsindex gér inte att méta da dessa siffror tas fran medar-
betaruppfoljning, vilken inte genomfordes under aret.

Strategiskt mal: Skapa incitament for motivation och ny-
skapande inom verksamheterna

FRAMGANGSFAKTOR: SAMLAT METOD- OCH PROCESSTOD FOR F(")RBA'I"I‘RING,
INNOVATION/FORNYELSE

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Mal-upp- | Utveckling
relse/ M fyllelse
nimnd

Utvecklingsprocessen inne- RS En samlad

héller metoder och verktyg metodbank

som sikrar bade fornyelse, in- finns etable- D 1

novation och forbittring. rad

Genomforandekraft- antal se- | RS 6

minarier och reflektionscaféer A ‘

P& grund av coronapandemin har seminarieserien ’Genomférandekraft”
stéllts in for aret. Inom ramen for regionens ledningssystem har metoder och
verktyg i utvecklingsprocessen tagits fram och dokumenterats.

Strategiskt mal: Skapa incitament for motivation och ny-
skapande inom verksamheterna

FRAMGANGSFAKTOR: VERKSAMHETSNARA FORSKNING OCH FORNYELSEAR-
BETEN SOM FRAMJAR FORBATTRING
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Styrmatt Styrelse/ K/ | Mal 2020 | Mailuppfyllelse | Utveckling
namnd M

Antal vetenskapliga RS 80

publikationer D 1

Verksamhetsndéra forskning

For att sékerstélla att regionen uppfyller sina ataganden inom forskning har
arbetet med att forbéttra forskningens forutséttningar fortsatt. Mélet &r att ef-
fektivisera den verksamhetsnédra forskningen och bibehalla regionens akade-
miska miljo Forutsittningarna for forskning har forsdmrats under 2020. Detta
som en f0ljd av att egna avsittningar for forskningsmedel minskat, samtidigt
som erhéallna medel via Lakarutbildningen vid fyra orter (LP4U) blivit mindre.
Till £6]jd av covid-19 har forskningsaktiviteten reducerats inom de flesta verk-
samheter, vilket inneburit att forskningsprojekt inte kunnat genomforas i
samma takt som planerat Detsamma géller forskarstudier dér medarbetare
minskat ned aktivitetsgrad for att istallet tjinstgora kliniskt.

Forskningskompetensen métt via antal disputerade medarbetare vid arets slut
4r 119,5, en 6kning med fem personer sedan 2019. Okningen utgdrs av nyan-
tagna doktorander och medarbetare som disputerat under éret.

Antalet vetenskapliga publikationer var 76 under 2019 och 6kade till 85 under
2020. Okningen ska ses i ljuset av minskad aktivitet inom forskningen bland
medarbetare, varfor det bedoms som synnerligen god maluppfyllelse.

Ekonomi

Perspektivet Ekonomi beskriver hur Region Norrbotten hushéllar med till-
gingliga resurser for att skapa och behalla en god ekonomi som ger rimlig

handlingsfrihet.
Strategiskt mal Framgéngsfaktor
God ekonomisk hushall- D Verksamheten &r anpassad till den aktuella in-
ning (RS, RUN, PN) téktsnivan (RS, RUN)
Okade intikter (RS, O Framgéngsrikt paverkansarbete (RS)
RUN)
Ratt niva pa patient- och egenavgifter (RS)
Skapa forutséttningar for 6kad befolkning
(RUN)
Mobilisera externt utvecklingskapital (RUN)
Avgifter pa externa uppdrag och konsultativa
tjanster (RUN)
Effektiv verksamhet O Kostnadseffektiva processer (RS, RUN)
minst i paritet med riks-
snittet i vara verksam-
heter (RS, RUN, PN)
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Effektivisera verksam- O Ekonomiska handlingsplanerna genomfors
heterna med en kost- och andra kostnader okar inte mer &n plan
nadsminskning pa 10 (RS, RUN)

procent (RS, RUN)

God ekonomisk hushéllning

Den samlade bedomningen é&r att mélet - god ekonomisk hushallning — ur ett
finansiellt perspektiv uppnas ar 2020. Regionen redovisar ett mycket bra eko-
nomiskt resultat for aret. Den pabodrjade omstéllningen hosten 2019 ger positiv
effekt men dven pagaende pandemi och dess effekter pa verksamhet och eko-
nomi paverkar resultatet. Staten har ersatt regionen for merkostnader och &dven
Okat de generella statsbidragen, bl a for minskade skatteintdkter. Under de
niarmaste dren har regionen balans mellan intdkter och kostnader men for en
langsiktigt hallbar ekonomi behdver regionen fullfélja den paborjade omstall-
ningen (700 mnkr) av verksamheten. Det finansiella resultatmalet; balans-
kravsresultat som &r 1 procent av skatter, bidrag och utjamning, uppnés med
god marginal och &r 10,6 procent. Det positiva resultatet har inneburit att reg-
ionens soliditet for forsta gdngen dr positivt Aven med hela pensionsatagandet
medréknat.

Divisionerna och regiongemensamma verksamheter redovisar sammantaget
en ekonomi i balans for aret 2020. Hélso-och sjukvardsdivisionerna har fort-
farande ett underliggande underskott i storleksordningen ca 140 mnkr som
kréaver fortsatt arbete med &tgérder for att nd balans.

Okade intikter

Den samlade beddmningen &r att méalet- 6kade intdkter- delvis uppnas. Fram-
gingsfaktorerna dr bland annat framgangsrikt paverkansarbete, skapa forut-
sdttningar for 6kad befolkning, mobilisera externt utvecklingskapital, ratt niva
pa patient- och egenavgifter. Planerade atgérder har genomforts eller pagar. T
ex har dversyn av patient- och egenavgifterna utforts och regionfullméktige
har fattat beslut om nya avgifter att gélla frdn och med 1 april 2020. Med an-
ledning av neddragen verksamhet pa grund av omstéllning till covid-vard sé
har intdkterna dock minskat under éret.

Effektiv verksamhet minst i paritet med rikssnittet i vira verksamheter

Den samlade bedomningen &r att arets méal for - en effektiv verksamhet med
kostnader i nivd med riket- delvis uppnas. Forklaringen till att det inte uppnés
helt ar pandemins effekter pa vardens produktivitet.
Regionen har hogre kostnader for att bedriva hélso-och sjukvard dn jAmfor-
bara sjukhus i riket. Under flera &r har produktiviteten minskat.
Under 2019 borjade arbetet med att effektivisera processer och fléden i hélso-
och sjukvérden att ge ekonomisk effekt och produktiviteten forbattrades pa
samtliga sjukhus och skillnaden i kostnadsniva jamfort med riket minskade.
Kostnaderna har fortsatt att minska under 2020 som en f6ljd av den paboérjade
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omstéllningen men dven pa grund av neddragen planerad verksamhet, framfor
allt under andra kvartalet. Malet 6kad produktivitet nas under forsta kvartalet
men inte under andra kvartalet. Tredje kvartalet visar oférdndrad produktivitet
och fjarde kvartalet kan dnnu inte métas. Pandemins effekter pa produktivite-
ten  for  helar 2020 ar  saledes svara  att  beddma.
Lakemedelskostnader/invanare fortsitter att minska och uppnar arets mal.

Effektivisera verksamheterna med en kostnadsminskning pa 10 procent

Beddmningen dr att malet delvis uppnés. Framgéngsfaktorn ar att de ekono-
miska handlingsplanerna genomf6rs och att andra kostnader inte 6kar mer &n
planerat.

Uppf6ljningen av divisionernas ekonomiska handlingsplaner visar att ca 202
mnkr, 54 procent, har effektuerats under aret. Den ekonomiska hemtagningen
ar paverkad av att verksamheterna har fatt stdlla om till covid-véard och arbetet
med handlingsplanerna har delvis fatt pausas.

Strategiskt mal: God ekonomisk hushallning
FRAMGANGSFAKTOR: VERKSAMHETEN AR ANPASSAD TILL DEN AKTUELLA IN-
TAKTSNIVAN

Styrmatt Sty- K/ | Mal Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M | 2020
namnd

Regionens balanskravsre- RS 2,5%

sultat i forhallande till T 1

skatt, utjagmning och gene-

rella statsbidrag, %

Alla divisioner och region- | RS 100 %

gemensamt bedriver verk- D 1

samhet inom budget

Avsittning till pensioner RS

inkl ansvarsforbindelse 64 % O

och loneskatt, konsolide- 1

ringsgrad

Alla verksamheter bedri- RUN 100 %

ver verksamhet inom bud- A ‘

get

Namnden bedriver verk- PN 100 %

samhet inom budget D —l
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Kulturinstitutionerna
Effekterna av coronapandemin och omstillningen med dess anstéllningsstopp
har medfort att kulturinstitutionerna genererar ett 6verskott.

Lanstrafiken i Norrbotten

Med anledning av coronapandemin har Lanstrafikens passagerare minskat
kraftigt. Bolagets preliminéra resultat visar pa ett underskott om 24 miljoner
kronor, dar Region Norrbottens andel uppgar till 18 miljoner kronor (avser
underskottet pa stomlinjerna). Staten har gatt in med sérskilt riktade medel till
kollektivtrafiken, totalt 3 miljarder kronor under 2020, som fordelats till re-
spektive regional kollektivtrafikmyndighet i Sverige for perioden 1 mars — 30
juni. Lanstrafiken i Norrbotten har beviljats 13,7 miljoner kronor.

Kommentarer till 6vriga styrmatt

Kommentarer till resultat for Gvriga styrmétt under strategiska malet lamnas i
avsnittet Resultat och ekonomisk stéllning i regionens arsredovisning pé si-
dorna 38-49.

Strategiskt mal: Okade intékter
FRAMGANGSFAKTOR: FRAMGANGSRIKT PAVERKANSARBETE

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
namnd
Aktivitet: F6lja kon- RS
kreta aktiviteter pa D
stockholmskontoret

Pandemin har paverkat den politiska agendan och dédrmed arbetet med paver-
kansfrdgorna under 2020. Stockholmskontorets funktion som en métesplats
for samtal och péverkan har begrinsats. Samtidigt har den nya verkligheten
med en mingd digitala mdten Okat tillgédngligheten till arenor och beslutfat-
tare.

Strategiskt mal: Okade intékter
FRAMGANGSFAKTOR: RATT NIVA PA PATIENT- OCH EGENAVGIFT

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Miluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd

Aktivitet: Fordndring RS
av patient- och egenav- D
gifter

Under aret har en dversyn gjorts av patient- och egenavgifterna och region-
fullméktige har fattat beslut om nya avgifter att gilla fr o m 1 april 2020. Kraf-
tigt minskad verksamhet till f6ljd av Covid verksamhet har dock inneburit
minskade patientintikter.
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Strategiskt mal: Okade intékter
FRAMGANGSFAKTOR: SKAPA FORUTSATTNINGAR FOR OKAD BEFOLKNING

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Miluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd
Antal projekt som inrik- | RUN Oka
tar sig mot attraktiva O —
livsmiljoer ska 6ka

Varldsarvet Struve

Under perioden har en satsning skett pa att tillgdngliggora varldsarvet Struves
meridianbage pa ett ansvarsfullt och héllbart sitt. Ett attraktivt, pedagogiskt,
kulturellt och turistiskt besoksmal har utvecklats tillsammans med flera grup-
per. Unescos varldsarv dr en regional styrka savil i civilsamhéllet som i né-
ringslivet. Projektet producerar forutom olika rapporter och workshops ett set
med produkt- och tjdnsteidéer for fri anvindning, ddr man tagit hiansyn till
gransoverskridande, lokala och regionala aspekter. De digitala kunskapspa-
keten kan laddas ner i aktorernas egna hemsidor i olika sprak och delar kom-
mer dven att Gversattas till samiska. Miljobilder som dr tagna med hjilp av
360-gradersmetoden kan man se med sin mobil och museer kan nyttja tek-
nologin, dven med hjélp av bland annat virtuella glasdgon.

Langsiktigt kommer satsningen att bygga upp och utveckla ett kulturturistiskt
besdksmal som omfattar flera lénder och bidrar till omrédets attraktionskraft
och ett intresse fran ovriga virlden. Barnens och de ungas intresse och kun-
skaper om internationella sammanhang, genom lokalkédnnedom och historia,
Okar forstaelsen av omvérlden. Skolorna kan bli inspirerade med fragor kring
vérldsarv och Unescos roll och till och med bli sé kallade Unescoskolor.

Strategiskt mal: Okade intékter
FRAMGANGSFAKTOR: MOBILISERA EXTERNT UTVECKLINGSKAPITAL

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Miluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd
Aktivitet: Struktur- RUN Programmen
fondsprogram for ar skrivna O -
ERUF, ESF och Inter-
reg skrivs

Arbetet med regionaliserade naturresursavgifter

Okad lokal och regional acceptans for utvinning av naturresurser ir viktigt for
att Norrbotten ska kunna ha en viktig roll i omstallningen till ett héallbart sam-
hille med mindre klimatpaverkan. Bade metaller och férnybar el dr avgérande
for att klara EU:s grona omstdllning. For att belysa sambandet mellan lokal
och regional acceptans for utvinning av naturresurser och ekonomisk aterfo-
ring har en rapport tagits fram. Den tar sin utgangspunkt i Norrbottens roll i
omstéllningen till ett hallbart samhélle med mindre klimatpaverkan. Rappor-
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ten visar overgripande pa olika modeller pa ekonomisk dterbéaring och har pre-
senterats pa Regionala utvecklingsndmnden. Regionala utvecklingsnamnden
har hésten 2020 beslutat att inférandet av regionala naturresursavgifter ska
vara en paverkansfridga for regionen.

Skrivarbetet for nya EU-program fortskrider

Arbetet med att skriva fram de nya EU-programmen har fortsatt med ofor-
minskad styrka under perioden. Ett forslag till program for Regionalfonden ér
nu inldmnad till regeringen. Regionalfondsprogrammet innehaller forslag pa
insatser inom innovationer och foéretagande, klimat och energi och infrastruk-
tur.

Region Norrbotten har dven blivit utsedd som koordinator for framtagande av
Interregprogrammet for norra Sverige tillsammans med norra Finland och
norra Norge. Det nya programmet Interreg Aurora skrivs fram i samverkan
med Sametinget i dialog med Naringsdepartementet och Lénsstyrelsen i Norr-
botten. Aven EU-programmet Kolarctic skrivs nu fram i samverkan med
Finska Lappland.

For 6vriga EU-program som ESF+ och JTF (Just Transition Fund) har Region
Norrbotten dnnu inte fatt ndgot uppdrag/erbjudande om att skriva fram nya
handlingsplaner.

Strategiskt mal: Okade intékter
FRAMGANGSFAKTOR: AVGIFTER PA EXTERNA UPPDRAG OCH KONSULTATIVA

TJANSTER

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Miluppfyl- | Utveckling
relse/ | M lelse
nimn
d

Aktivitet: Oversyn av externa RUN

uppdrag och framtagning av O

riktlinje for avgifter av Norrbot-

tens museums externa uppdrag

och konsultativa tjénster

Stod och avgifter inom kulturmiljoomradet pa Norrbottens
museum

Norrbottens museum har under aret genomfort en dversyn av externa uppdrag
och avgifter. I linje med detta har museet tagit fram och beslutat om ett nytt
tillvigagangssitt avseende handlaggarstdd och stod i antikvarisk bedomning
till kommunerna. Tillvdgagangssattet ar indelat i olika nivaer beroende pa for-
fragningens art. Norrbottens museum har implementerat stodet och avgifterna
i verksamheten under aret. Det 4r kommunerna som har det yttersta ansvaret
for att Norrbottens gemensamma kulturmiljéer bevaras och behover stod i
detta. Det nya tillvigagangssattet kommer att underlétta detta och 6ka sam-
verkan. Aven prissittning for uppdrag i enlighet med Kulturmiljélagen
(KML) och pé uppdrag av Lénsstyrelsen har setts over. Dessa uppdrag inne-
fattar antikvarisk medverkan, dokumentationer och arkeologiska uppdrag. I
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Oversynen har dven prissattningen vid efterfragan pa bilder fran museets bild-
arkiv integrerats. Sammantaget bedoms malet vara uppfylit.

Strategiskt mal: Effektiv verksamhet minst i paritet med

rikssnittet i vara verksamheter

FRAMGANGSFAKTOR: KOSTNADSEFFEKTIVA PROCESSER

kemedelskostnad per
invénare gentemot Sve-
riges lakemedelskost-

nad per invénare

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Miluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd
Kostnad per produce- | RS Minskad
rad DRG-poéng exkl skillnad jmf D 1
ytterfall enlig nation- 2018
ella KPP-databasen
Kostnad for ytterfall RS Minska D 1
Produktivitet utifrdn RS Oka jmf mot-
KPP svarande Q3
kvartal aret O ->
innan
Kostnadsandel 6ppen- | RS Oka
vérd av totalkostnad Q3 D 1
enligt KPP (inner- och
ytterfall)
Skillnad i regionens 14- | RS 350 kr

Strategiskt mal: Effektiv verksamhet minst i paritet med

rikssnittet i vara verksamheter

FRAMGANGSFAKTOR: EFFEKTIVA PROCESSER

for utredare pa kansli i
region av motsvarande
storlek

Styrmatt Sty- K/ | Ml 2020 Maluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd

Aktivitet: Identifiera RUN Jamforbar

lamplig region for jam- region iden- O

forelse/benchmarking tifierad

Genomsnittskostnad PN

for patientndmnder av <>

motsvarande storlek

Genomsnittskostnad PN

&

Benchmarking

Ett arbete har paborjats med att hitta lampliga regioner att jimfora sig med.
Initialt kommer databasen Kolada, som ger kommuner och regioner stod for
analyser och jamforelser, att anvdndas. Systemet forvaltas och utvecklas av
radet for frimjande av kommunala analyser (RKA). Regionen kommer dven
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att jdimfOra sin verksamhet med de dvriga norrlandsregionerna avseende reg-
ional utveckling.

Strategiskt mal: Effektivisera verksamheterna med en
kostnadsminskning pa 10 procent

FRAMGANGSFAKTOR: EKONOMISKA HANDLINGSPLANERNA GENOMFORS OCH
ANDRA KOSTNADER OKAR INTE MER AN PLAN

Styrmatt Sty- K/ | Mal 2020 Miluppfyllelse | Utveckling
relse/ M
nimnd

Ekonomiska hand- RS 100 %

lingsplaner, effekt % O 1

Akivitet: Fortlopande RUN Halla budget

uppfdljning av avdel- D

ningens ekonomi

Ekonomiska handlingsplaner
Regionstyrelsens ekonomiska handlingsplaner kommenteras i avsnittet Finan-
siell analys i regionens delarsrapport pa sidan 20.

Regionala utvecklingsndmndens verksamheter f6ljs upp kontinuerligt. Vid ne-
gativ avvikelse fran verksamheternas planerade budget sker diskussioner med
ansvarig chef om vilka férdndringar som ar nddvéndiga att vidtas for att un-
derskott inte ska uppsta. Namnden har rddighet 6ver kulturinstitutionerna, vil-
ket man inte har &ver Regionala kollektivtrafikmyndigheten Norrbotten
(RKM). RKM drivs som kommunalférbund dédr Region Norrbotten ar en av
medlemmarna. Lanstrafiken ar ett heldgt aktiebolag inom RKM. Ndmnden har
ett negativt resultat for 2020 med anledning av Lénstrafikens negativa resultat.
Underskottet balanseras upp av kulturinstitutionerna som har ett dverskott.
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