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Guide för åtkomst av 
funktionsbrevlådor för Microsoft 365 
användare 
 

 

För att ha åtkomst till en Funktionsbrevlåda som är migrerad till Microsoft 

365 så behöver du som användare uppfylla vissa kriterier 

Dels kommer du själv behöva vara Microsoft 365 användare med en tilldelad 

Microsoft licens 

Du kommer behöva vara tilldelad access till aktuell Funktionsbrevlåda. 

Saknar du access går det att beställa via Teknikakuten 

 

 

Kom åt Funktionsbrevlåda 
 

Oavsett licensnivå så kommer du alltid ha tillgång till Funktionsbrevlådan 

via din Webmail. Denna når du via www.office.com och loggar in med dina 

Region Norrbotten uppgifter och väljer Outlook 

I både Wemailen och Outlook klienten kommer du ha Funktionsbrevlådan 

uppmappad enligt bild nedan när du har access till funktionsbrevlådan 

 

Webmail 

 

http://www.office.com/
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För att komma in och i funktionsbrevlådan är det bara klicka på den och du 

får upp aktuella mappar för funktionsbrevlådan 

 

 

 

Outlook klienten 
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Åtkomst via mobil 
 

Detta kan göras antingen via www.office.com eller via Outlook appen (den 

enda appen som har stöd för detta) 

Efter migrering kommer du behöva lägga om din profil i Outlook appen i din 

mobila enhet 

När du sedan loggar i i Outlook kommer det se ut enligt nedan 

Där du har dem olika inkorgarna, privat och funktionsbrevlåda i den röda 

rutan som du kan växla mellan 

http://www.office.com/
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För att mappa upp en funktionsbrevlåda i din mobila enhet gör du enligt 

nedan. Gå in i inställningar och välj att lägg till e-postkonto. Lägg då till den 

aktuella e-postadressen för funktionsbrevlådan 
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