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Allmanmedicinska vardplatser i
Cosmic

Omfattning och ansvar

Rutinen omfattar arbetssatt for Allmanmedicinska vardplatser inom primar-
vardens verksamheter i region Norrboten.

Det ar viktigt att verlsamhetentar del av de regionévevergripande rutinerna
vad galler Vardovergangar for en mer detaljerad bild, detta ar bara en for-
enklad rutin for primarvardens Allmanmedicmnska vardplatser gallande var-
dévergangar och varddokumentation.

Ansvarig for uppdatering ar Sofie Matsson.
Syfte

Syftet med denna rutin ar att sakerstélla att arbetssatt i Cosmic sker enhetligt
inom primarvardens verksamheter.
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Inskrivning

Inskrivning/ Forflyttning

Vid eventuell forflyttning till annan avd/klinik &r det viktigt att detta regi-
streras i Enhetséversikten och kolumnen Foérflyttning for att detta ska spekla
aktuell information till Vardplatséversikten.

Lathund direktinskrivning vardenhet Cosmic

Lathund Forflyttning av patient i Cosmic

Vardovergdngar Cosmic

Andra aktiviteter vid inskrivning

e | samband med registrering kntrolleras att kontaktuppgifter i Pati-
entkortet som ex telefonnummer till patient och narstaende stammer
samt ev LMA- nummer och tolkbehov.

e Skriv en inskrivningsanteckning, anvand journalmallen Inskrivning-
santeckning, sjukstuga/motsvarande samt se dver informationen i
Basdata. Se nedan fér mer information kring dokumentation

o Sékerstall patientens identitet samt ID- mark patienten vid
ankomst och dokumentera detta i Inskrivningsanteckning,
sjukstuga/motsvarande under huvudsdkordet Allmén inform-
ation och undersdkordet Identitetskontroll.

e Utfor Vardskadeprevention- riskbedémning pa samtliga patienter vid
inskrivning. For mer information se nedan i dokumentet.

e Dokumentera kontroll av NEWS i Analysytan under Vuxen Klinisika
parametrar
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Utskrivning

Ekonomi

Vid inskrivninge eller vid utskrivning, klicka pa fliken Ekonomi i Enhetso-
versikte och vilj Patientklass, ga darefter till fliken Varddyngskostnad och
valj aktuell kostnad. Spara redigeringen dar efter. For varje vardkontakt som
skapas ska det finnas en kassaregistrering.

Avgiftsreduceringsorsaken Besok inom 24 timmar har tagit fram for deater-
bedsk som gors, ex en patient som kommer tillbaka dagen darpa for om-
palpation eller ny provtagning.

Avsluta remiss

Den privata vardbegaran som skapades vid inskrivning behover avslutas ef-
ter att patienten ar utskriven fran vardavdelninge. Detta gors i Inkommande
remisser genom att markera Visa gér dessa att filtrera fram. Oppna upp re-
missen genom att hogerklicka pa aktuell remiss och avsluta remisen.

Makulera vardtillfélle

Lathund for makulering av vardtillfalle i Cosmic

Enhetsoversikten

Enhetséversikten ger en bild av de inneliggande patienternas utférda och pla-
nerade aktiviteter. Under respektive kolumn finns information att inhdmta
och atgarda.

e Vitalparametrar/Ews:

o I 'kolumnen EWS (Early Warning Score) kan man dokumen-
tera vitalparemetrar. Detta kan dven dokumenteras pa andra
stallen sa som ex Patient6versikten- Dastborden Omvard-
nad.

e Vardesaker:

o Om patienten har med sig tillhérigheter bér dessa omhén-
dertas, detta kan dokumenteras under kolumnen Véardesaker
(pengapase) Vill patienten inte lamna ifran sig dessa, doku-
mentera att patienten sjalv ansvarar for dessa.

o Komihdg att avregistrera vardesaker som aterlamnas till pa-
tienten eller anhoriga.
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o Aktiviteter och paket:

o Registrering av aktiviteter och paket kan goras via Enhetsé-
versikten. Detta kan dven registreras via Patientdversikten;
Att géra- patient

e Vardtyngdsmatning

o Ger en bild av hur vardtung patienten &r, basera pa verksam-
hetens beddmning och lokala rutiner for detta.

o Tillaggskolumn

o Dokumentera ex, prel ut datum for Life care, datum for
hemgang eller om taxi ar bestalld etc

Ta del av patientinformation

Ta del av informationen som rdr en patient via Patientdversikten- Dashbor-
den Omvardnad, Journalen- Basdata samt journalanteckningar, Uppmark-

samhetssymbolen, Att gora- patient, Analysyta, journaltabeller, vardplaner
samt Svar provbunden.

Las information fran Enghetens atneckningar i forsta hand och utdka till att
l4sa under mappen Regionens enheter vid behov.

Varddokumentation

Alla varddokumentation ska knytas till en vardkontakt. Valj vardkontakten
som skapades vid inskrivningen.

Vid inskrivning inhdmta aktuell anamnes fran patienten, se alltid dver sa
Basdata &r uppdaterad och stammer. Detta kan goras via Journalen alterna-
tivt via Patientdversikten, se regiondvergripande rutin, Basdata och levnad-
vano for fortydligande hur detta registreras.

Journalmallar for allmanmdicinska vardplatser

Inskrivningsanteckning, sjukstuga/motsvarande

Anteckningsmallen ar tankt att anvandas av lakare, distriktskoterska, sjuk-
skoterska och underskoterska pa en enhet med allmanmedicinska vardplat-
ser.

Lakare och sjukskdtersska skriver en separat inskrivningsanteckning.

Anteckning, sjukstuga/motsvarande

Anteckningsmallen kan anvénds av lékare, distriktskoterska, sjukskoterska
och underskoterska pa en enhet med allmanmedicinska vardplatser. Mallen
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&r generell men det finns inbyggd dynamik for specifik dokumentation, ex.
under sékordet Omvardnad.

Omvardnadsdokumentationen skiljer sig at fran hur dokumentationen skett i
VAS. Gor en sammanfattning av passet/yrkesroll 16pande alt vid dagens slut.
Vid behov ska givetvis dokumentation utférs oftare.

Forslag pa huvudsokord at utga fran:

e Allména uppgifter, registrera att ID-kontroll &r utford samt Gvriga
uppgifter utifran behov.

e Under Status dokumenteras vitalparametrar, undersokningsresultat
och dokumentation kropplat till olika kroppsdelar.

e Omvardnad &r ett dynamiskt sokord som ska anvéandas vid doku-
mentation av bedémning, atgard och resultat som ror omvardnads-
processen.

Akut omhdéndertagande primdirvard

Anteckningsmallen Akut omhandertagande, primarvard anvands nar primér-
varden tar emot akut sjuka patienter pa halsocentral, primarvardsjour, latta-
kut eller akutmedicinska vardplatser.

Anvénd denna jorunalmall vid omhandertagande av patiener som kommer
till den Allmanmedicnska vardavdelningen under jourtid fér beddmning av
fortsatt vard

Dokumentera under huvudslkorden, Allména uppgifter, SBAR, Anamnes, Be-
démning och Atgérder.

Slutanteckning, sjukstuga/motsvarande

Anteckningsmallen kan anvands av lakare, distriktskdterska, sjukskdterska
och underskoterska pa enhet med allmanmedicinska vardplatser.

Denna journalmall har funktionen kontrasignering som mdjlighet om behov
finns.

Ansvarig l&kare skriver en slutanetckning ur ett medicinskt synsétt och an-
svarig sjukskoterska skriver en slutanteckning ur ett omvardnadsperspektiv.
Dessa anteckningar motsvarar dagens Epikris.

Diagnos- och atgarddskodning &r obligatoriskt att fylla i for lakare, for sjuk-
skoterskor fyll endast i atgardskoder utifran utforda omvardnadsatgarder.
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Vardsammanfattning till patient sjukstuga/motsvarande

Anteckningsmallen anvénds av ansvarig lakare eller sjukskoterska for att
sammanfatta vardtiden och beskriver handelser under vardtiden och planerad
vard. Journalanteckning skrivs ut och ges till patient eller nérstdende.

Journaltabeller

Det finns manga olika journaltabeller som kan anvéandas for dokumentation
och dvervakning av omvardnadsatgarder, nedan finns ex pa nagra av de van-
ligaste omvardnadsatgarderna som &r viktiga att bevaka och folja upp pa en
allmanmedicinsk vardplats.

For att skapa en journaltabell gar du via Journal och Ny journaltabel, vélj
vardkontakt, enhet, datum och tid. Registrera varderna i tabellen genom att
klicka pa aktuella s6kord. Signera Journaltabellen nar du registrerat fardigt

e In- och utfarter: om patienten har flera in- och utfarter dokumente-
ras detta har ex . PVK, PICC- line, CVK, urinkateter och drénage.

o Perifer venkateter (PVK): om patienten har en PVK som infart kan
detta dokumenteras har samt atgarder och komplikationer

e Central venkateter (CVK) 2: om patienten har en CVK som infart
kan detta dokumenteras har samt atgarder och komplikationer

e Subkutan kvarliggande kateter: har dokumenteras om patienten har
en subkutan infart samt atgarder och komplikationer.

e Stomi 1: har dokumenteras om patienten har en stomi samt atgarder
och komplikationer.

o Peritonealdialys (PD) -kateter: har dokumenteras om patienten har
en PD-kateter samt atgarder och komplikationer

e Central dialyskateter (CDK): har dokumenteras om patienten har en
central dialyskateter samt atgarder och komplikationer

e Blasovervakning: dokumentation av bladder scan kontroller

o Avforingsklicka: dokumentation av avforingens konsistent éver dyg-
net

o Abbey painscale. Dokumentation av smaérttskattning i form av Ab-
bey painscale, ex rostuttryck, ansiktsuttryck och kroppssprak etc

e Mage- och tarmsymtom: antal avféringar, konsistens, buksvullnad
illamaende etc kan dokumenteras hér.
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e Matvarden priméarvard: hér kan kliniska parametrar dokumenteras
e Ortostatiskt blodtryck: dokumentation av blodtryck och symtom

e Strokedvervakning: dokumentation av vakenhetsgrad, orientering,
pareser, sprak/kommunikation, NEWS2 samt blodsocker.

e Suturer/aggraffer: har dokumenteras om patienten har stururer/ag-
graffer samt atgarder och komplikationer

e Vardatgarder for den doende ménniskan: bedémningsinstrument for
palliativ vard som omfattar dokumentation av bedémning och atgéar-
der.

o Dokumentation av kramanfall: har dokumenteras bl.a start- och
stopptid for krampanfall, om urin- och/eller facesavgang har fore-
kommit samt anfallsbeskrivning.

Vatskebalans och Analysyta

Viitskebalans

For att folja patientens aktuella vatskestatus finns funktionen Vatskebalans.
Hér registreras patientens in- och uttag, ex oral tillforsel (kcal- intag), urin,
krakning, stomi, drén etc.

Dessa vérden kan sedan visas upp och foljas via Analysytan, genom att valja
vilken typ av analysyta/mall man vill se. Det gar att stalla aktuell vatskeba-
lans mot ex givna lakmedel for att skapa en bild av patientens status.

Analysyta

Det finns ett antal olika Analysytor att vélja pa beroende pa syft. Dessa kan
anvéndas for att folja métvérden over tid och kan visas i en graf, ex

e Vatskebalans och vikt (vatskebalans, totalt in och ut, kroppsvikt)
e Nutritionsbedémning (langd, kroppsvikt och BMI)

e Vuxen uttkad kliniska parametrar (News2, smarta, langd, kropps-
vikt och BMI)

e Vuxen kliniska parametrar (andningsfrekvens, saturation, blodtryck,
puls, kroppstemperatur, vakenhetsgrad, smarta (NRS) vila/rorelse
langd, kroppsvikt och BMI)

e Smarta (smarta (NRS) vila/rorelse, blodtryck, andningsfrekvens,
saturation, Morfin, Oxikodon)
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¢ Analysytan kan &ven anvandas for bedémning infor befintlig en ny
lakemedelsbehandling, genom att klicka pa Skapa lank kan man
oppna Lakemedelslistan och lagga till lanken pa aktuell ordinations-
kommentar som underlag for bedémning av ldmemedelsordinat-
ionen. Se bild nedan.

Skapa lank

En ny l&nk har skapats, baserat pa den valda zoom-nivan och det
synliga tidsintervallet i grafen.

Analysytan:2024 jul 04, 14:07

Denna lank kan anvandas nar en ny lakemedelsbehandling skapas
eller en befintlig &ndras, detta gérs genom att 13gga till 1anken pa
ordinationskommentaren.

Oppna Lakemedelslista... Stang

Bild: Skapa lank i Analysytan
Vardplaner och vardskadeprevention

Vardskadeprevention

Gor riskbedémning (Senior alert) pa samtliga inneliggande patienter oavsett
alder, via Vardskadepreventionen Denna riskbedomning omfattar:

e Fallrisk

e Risk for undernéring
e Risk for trycksar

e Munhélsa

Gor en bedémning utifran utfallet och skapa en vardplan nar behov finns.
Tank pa att en patient som inte har en risk enligt bedomningsinstrumentet
kan ha risker trots allt, gor aven en klinisk bedémning av patienten.

Vérdplaner

Det gar i en vardplan att
e Lagg till utford atgard

e Lé&gga till utvarderig- utvardering av valt sokord
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e Uppdatera sokord- om tidigare registrerade varden ska synas
krysssa i Historik fran min enhet och kopiera historik, fortsatt daref-
ter att dokumentera relevant information.

e Lagga till utvardering- atgarden avslutas da detta registreras. Gar att
ateroppna vid behov.

e Avsluta behandlingen- varje punkt i vardplanen kan avslutas var for
sig. Ringen hogst upp till vanster vid vardplansnamnet visar status
pa vardplanen, dvs hur mycket som ar kvar att gora respektive avslu-
tat.

Sarbehandlingsplan

Denna vardplan ar uppdelad i olika delar, sa som :
e  Sarstatus
e Ordination, sar
e Utvidrdering av atgard
e Utviardering av sarbehandling

Bestallning och aktiviteter

Bestallningar av aktiviteterna kan vara planerade atgéarder, formedlande av
olika typer av ordinationer mellan vardpersonal, arketyper (ex vitalparamet-
rar) och bestéllningar gallande kemi, mikrobiologi, cytologi eller radio-
logi/réntgen. Alla yrkesroller kan lagga upp och checka av aktiviteter och
paket. Dessa aktiviteteroch paket ska ses som ett stdd kommunikationen
och samverkan mellan medarbetare pa enheten. Avslutade aktiviteter ater-
finns i Att gdra- patient under det datum de utfordes.

I vyn Bestéllning utfors bestéliningar av lokala analyser, prover, undersok-
ningar samt aktiviteter. Svar pa lokala analyser kan matas in direkt i bestall-
ningsfonstret. Det finns ett antal provpaket/analyspaket framtagna for pri-
marvarden som kan anvandas vid behov.

Dokumentation som rér omvardnad kan behdva kompleteras i form av doku-
mentation i journalmallen Anteckning, sjukstuga eller motsvarande utifran
att aktiviteter inte klassificeras som tradiotionell journalféring, bortsett fran
de aktiviteter som inehaller arketyper s som vitalparametrar.

Att gora- patient

Alla bestallda och planerade aktiviteter visas i Att gora- patient, som kan
nans via Enhetsoversikten eller Patientoversikten- Dashborden omvardnad
Harifran bockar du av och dokumenterar utforda aktiviteter. Svar pa lokala
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analyser kan matas in direkt via denna vy. Du tar dig dven vidare till prov-
tagningsunderlag for vidare hantering av prover som skickas ivag for analys.

Bevaka denna regelbundet under ditt arbetspass och bocka av aktiviteter som
ar utforda. Ex pa aktiviteter:

e Vardskadeprevention/Riskbeddmning

e NEWS2

e Byt perifer infart

o Avlégsna infart/avldgsna central infart/avldgsnaurinkateter

e Avldgsna ID- band vid utskrivning

Likemedel

For att i Cosmic kunna administrera Idkemedel enligt generellt direktiv krévs
det att det finns lakemedelsmallar skapade for detta.

For mer information kring lakemedelsbehandling, se regiondvergripande ru-
tiner som ror lakemedel.

Patienter som anlander pa jourtid

Patienter som inkommer till AMV pa jourtid ska omhandertas pa jourmot-
tagning allternativt pa distriktskoterskemottagning beroende pa hur verksam-
heten ar organiserad.

Schemaldgg ett rum som resurs for att kunna boka in patienten vid ankomst.

Patienten ankomstregistreras i Vardkontakt- och efterregistrering. Patienten
faktureras i efterahand fOr besoket.

Ansvarig vardpersonal gor en Underdskning/beddmning av patienten som
dokumenteras i Besoksanteckning, primarvard.

Inplanerade patienter till AMV pa jourtid

Nar en patient planeras in for besok under jourtid ska patiente planeras in pa
jourmottagning allternativt pa distriktskoterskemottagning beroende pa hur
verksamheten ar organiserad, boka in patienten pa ett resurs/rum.

Patienten ska aven laggas upp pa Anslutningsoversikten for Allmanmedi-
cinska vardplatsen for information till vardpersonalen som ar i tjanst, i de
fall Anslutningsoversikten &r bestalld, vélj klassificering ”Planerad for be-
handling . Vardpersonalen bevakar inblanerade patienter via Anslutningso-
versikten. OBS! Anslutningséversikten kommer inte vara konfigurerad for
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slutenvarden vid Go-Live, darfor behodvs lokala rutiner tas fram hur dessa
patienter ska bevakas av vardpersonalen som arbetar.

Vardpersonalen behover logga in pa pa jourmottagning allternativt pa di-
striktskoterskemottagning beroende pa hur verksamheten ar organiserad for
att ankomstregistrera patienten i Vardkontakt- och efterregistrering. Patien-
ten faktureras i efterahand for besoket.

Dokumentation sker i Besoksanteckning, primarvard.
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Bilaga: Diagnoslathund for AMV-platser

Atgard KVA-kod Definition+ férslag pa fritext
Beddmning av risk for PH002 T.ex. Hel hud och nagra risker
trycksar
Trycksérsprofylax QHO01 Tryckutjamnande madrass/ sittdyna,
vandschema
Forflyttningstraning QMo007 Tréning och uppmuntran att andra
kroppsstallning. VVanda sig/ratta till 1age i
séng/stol. Minska skjuveffekt
EE Hudvard QHO010 Sarskilt pa kroppsdelar som &r utsatta for
Q skjuv och tryck. Skydda huden mot
g uttorkning och uppluckring p.g.a. fukt
P_f Beddmning av huden PHO01 Sarskilt hos personer med I13g fysisk aktivitet
och forsamrad rorelseformaga. Inspektion i
samband med lagesandring och personlig
hygien, avseende rodnad pé kroppen, torr och
irriterad hud och uppkomna tryckskador.
Sarskilt hud dver benutskott inspekteras
Ordination av lakemedel DT026 Inséttning, utvérdering och utséttning av
lakemedel i syfte att reducera smérta och
underlatta mobilisering
Information/undervisning QVv001 Information och undervisning
Atgard KVA- Definition+ férslag pa fritext
kod
Nutritionsbehandling DV051 | Ordination och uppfdljning av behandling
med individuellt anpassad kost ex kosttillagg,
anpassad maltidsordning, mellanmal,
Berikning av maten, konsistensanpassning,
anpassning av mat efter kulturella och
religiésa behov, minska nattfastan till max 11
timmar
O]
4 Enteral nutrition DJ010 Ordination och uppféljning av enteral
_E nutritionsbehandling via sond
E Parenteral nutrition DV055 | Ordination och uppféljning av parenteral
l-éJ nutritionsbehandling via PVK/CVK/Subkutan
zZ venport
)
Nérings- och vatskeintag PEO015 Registrering och bedémning av ndringsintag
och vétskeintag
Overvakning av vétskeintag QNO024 | Vatskelista, vatskerestrektion, maldryck
Overvakning av vikt AV112 | Hur ofta vikten togs, daglig vikt, vid ankomst
Overvakning av XKDO00 | Urinmétning
urinproduktion
Information/undervisning QV001 | Information och undervisning
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Atgard KVA- Definition+ forslag pa fritext
kod
Muskelfunktions/styrketréning QG003 | Behandling och tréning av muskelstyrka och
uthallighet med eller utan belastning, olika
redskap eller aktiveringsapparater inklusive
tonusnormalisering, muskelidentifiering
Lakemedelsgenomgang XV015 | Strukturerad genomgang av lakemedel som
patienten ar ordinerad eller anvander.
Overvéga revision av
v behandling som nedsatt balans,
%) reaktionsforméga och orientering
4
j Assistans vid forflyttning QMO009 | Hjélp vid forflyttning dar personen behdver
< hjélp med alla eller en del moment i
e forflyttningen
Assistans vid personlig vard QNO002
Omgivningsanpassning QT010 | Paverkan pa fysisk eller psykosocial
omgivning i syfte att underlatta funktion,
sékerhet och vélbefinnande i dagligt liv. Har
ingar Anpassning av mébler, inventarier,
belysning och ljudférhallanden,
Hjélpmedelsforskrivning, traning i att
anvénda hjalpmedel, larm/extra skydd,
hoftskyddsbyxor, antihalksockar
Atgard KVA-kod Definition+ forslag pa fritext
Beddmning av munhélsa AE004 Klinisk undersokning av munhala och tander
Tréaning i munvard QNO010 | Traning i att borsta tinderna och halla
f,‘:, munnen ren for att frimja en god munhélsa
|
=§ Assistans vid munvard QNO011 Hjalp vid munhygien dar personen behover
> assistans med alla eller en del moment for att
g framja en god munhalsa
Fullstandig munvard QNO012
Konsultation tandlékare/ XS009 Vid grad 3 i ROAG kontakta
tandhygienist tandlékare/tandhygenist
Atgard KVA-kod Definition+ forslag pa fritext
Bladderscan AKO047 Ange mangd residualurin efter kontroll
Urin utredning, DKO019 Miktionsanamnes. Radgivning.
a behandling/blastraning Blastraning samt miktionsobservation/
<z( flodes- och resurinobservation.
3
>.
b RIK intermitent kateter GB005 | Typ + storlek
w
(>D Kateterisera urinblésa/ TKC20 Typ +storlek+ mangd i kuffballong
oL KAD-byte
|
M Inldggning av DKO010
suprapubiskateter
Borttagande av KAD DKO021
Kateterspolning DK020
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Atgard KVA-kod Definition+ forslag pa fritext
Blodtrycksmatning AF015 Blodtrycksmétning, standard
Pulsmétning PD001
EKG, standard ADO023 Enbart tagning av EKG
Viktmétning AV112
Kroppstemperatur QEO016 Overvakning av kroppstemperatur
Glukoskontroller QEO015 Overvakning av blodsockerniva
% Inldggning av PVK SP021
% Kompressionslindning DPO005
§ NEWS-kontroller QD008 Overvakning av vitala tecken
;% Omlaggning av sar DQO17 Saromlaggning
E Provtagning AV034 Provtagning
°© Skotsel av PVK QD005 Skotsel av PVK, 6vervakning av funktion
och tecken pa komplikationer
Skétsel av CVK QD004 Skétsel av CVK, dvervakning av funktion
och tecken p& komplikationer
Vard i livets slutskede QX006 Komplexa atgarder i syfte att framja fysiskt,
psykiskt och andligt valbefinnande i
samband med livets slut, inklusive de
nar_stéendes behov. Specifika dtgarder kan
registreras separat
Atgard KVA-kod Definition+ forslag pa fritext
Lakemedelsbehandling DV046
Lakemedelsgenomgang QVo012
3 Vaccination DT030
% Lakemedelstillforsel, inhalation | DT024
ﬁ Lakemedelstillforsel, i.m DTO011 Lakemedeltillforsel intramuskulart
Lakemedelstillforsel, i.v DT016 Lékemedeltillforsel intravendst
Lakemedeltillforsel, p.o DT019 Lakemedeltillforsel per oralt
Léakemedelstillforsel s.c DT021 Lékemedeltillforsel subcutant
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