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BHV- Hälsoärende 

Omfattning och ansvar 

Rutinen omfattar Barnhälsovården i region Norrbotten och samtliga yrkeska-

tegorier som jobbar i patientnära arbete eller med vårdadministration inom 

barnhälsovården. Ansvarig för uppdatering är samordnare för barnhälsovår-

den. 

Syfte 

Syftet med denna rutin är att säkerställa ett gemensamt och enhetligt arbets-

sätt med Hälsoärende Barnhälsovård i Cosmic inom region Norrbotten.    
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Bakgrund  

Syftet med en sammanhållen barnhälsovårdsjournal är att säkerställa att in-

formation om barnets hälsa, utveckling och olika insatser inom BHV-pro-

grammet kan samlas och delas på ett tryggt och patientsäkert sätt, vilket un-

derlättar samordnad och sammanhållen hälsovård.  

Nyttan med hälsoärende Barnhälsovård 

 Ger en överblick över barnets hälsovård över tid 

 Gör det möjligt at se dokumentation som är gjord kring barnets häl-

sobesök samt tidigare och kommande planering 

 Förenklar sammanhållen information mellan olika barnhälsovårds-

enheter och regioner  

Risker om hälsoärende Barnhälsovård inte används 

Svårare att få en bra överblick över barnets barnhälsovård. Risken blir att an-

teckningar missas vid övergång till andra enheter.     

Hälsoärende Barnhälsovård  

Hälsoärende Barnhälsovård gör det möjligt att länka remisser, vårdkontakter 

och vårddokumentation till hälsoärendet, vilket möjliggör att all information 

rörande barnet samlas och ger en helhetsbild av barnets hebov. 

Hälsoärende Barnhälsovård följer barnets barnhälsovård till dess att barnet 

börjar i förskoleklass och elevhälsans medicinska insats tar över barnets häl-

sovård. Inom barnhälsovården ska ett hälsoärende startas vid första inskriv-

ningen för att hålla samman barnets hälsovård.   

Hälsoärendeöversikt   

Via Hälsoärendeöversikten kan man följa hälsoärende Barnhälsovård. I 

hälsoärende Barnhälsovård kommer besöksanteckningar och remisser skick-

ade av barnhälsovården samlas.  

Remiss från BB/Förlossning/Neo eller annan BHV 

Remiss eller vårdbegäran kan komma från BB/förlossning, neonatalavdel-

ning, BHV inom eller utanför den egna regionen eller barnets vårdnadsha-

vare för överrapportering.  

Remissen bedöms och accepteras därefter sänder BHV ett slutsvar och av-

slutar remissen. BHV skapar en egenvårdsremiss som hälsoärendet kopplas 

till se nedan för information om tillvägagångssätt. 
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Pågående remisser med hälsoärende  

De remisser somn redan finns från BB som har status 4 och som Hälso-

ärende Barnhälsovård är skapade på får ligga orörda tills Barnhälsovården 

skriver ut barnet och remiss avslutas därmed. 

Starta hälsoärende Barnhälsovård 

Hälsoärende Barnhälsovård  måste startas manuellt vilket innebär en stor 

risk att inte all dokumentation länkas till hälsoärendet eller att ett hälso-

ärende inte startas.  

Vårdåtagande som grund för hälsoärende  

Innan barnet bokas första gången i Cosmic ska ett vårdåtagande för barnhäl-

sovården skapas för att kunna hålla ihop all information.  

När vi registrerar en remiss (privat vårdbegäran) och manuellt skapar ett 

hälsoärende som första åtgärd som journalanteckningar och remisser auto-

matiskt blir länkade till hälosärendet. 

Om man väljer att skapa ett hälsoärende i samband med bokning eller jour-

nalanteckning behöver man manuellt varje gång länka journalanteckningar 

till hälsoärendet Barnhälsovård. 

När hälsoärende ska startas  

Hälsoärenden ska startas vid inskrivning inom barnhälsovård och bör startas 

snarast möjligt för att kunna koppla ihop all dokumentation. Hälsoärendet 

följer barnets barnhälsovård till dess att barnet börjar i förskoleklass och 

elevhälsans medicinska insats tar över barnets hälsovård.  

Starta hälsoärende via bokningsunderlag 

Under Remiss väljs Ny privat vårdbegäran 

 

Bild: Bokningsunderlag- Remiss- Ny privat vårdbegäran 

Fyll i obligatoriska fält i dialogrutan Skapa och acceptera remiss och Spara 

för att den nya vårdkontakten och den privata vårdbegäran ska registreras. 
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Bild: Skapa och acceptera remiss 

Fyll därefter i obligatoriska fällt i bokningsunderlaget och klicka på Lägg till 

därefter 

 

Bild: Bokningsunderlag 

Skapa därefter ny vårdkontakt genom att fylla i Kontakttyp, Besökstyp samt 

Avtal och klicka därefter OK. 

 

Bild: Skapa ny vårdkontakt 
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Bild: Spara skapat bokningsunderlag 

Spara därefter det skapade bokningsunderlaget så det hamnar under Plane-

rade vårdåtgärder. Besöket får inte bokas in i detta skede innan hälsoärende 

Barnhälosvård är skapat. 

Gå till Hälsoärendeöversikten och välj Nytt 

 

Bild: Skapa hälsoärende manuellt via Hälsoärendeövesrikten 

Skapa nytt hälsoärende genom att under Välj namn för det nya hälsoärendet 

skriva in/ eller söker efter Barnhälsovård  

Välj därefter Remiss- Den privata vårdbegäran som skapades i bokningsun-

derlaget. 

 

Bild: Skapa nytt hälsoärende  
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Hälsoärende Barnhälsovård visas nu i Hälsoärendeöversikten. 

Nu kan den planerade vårdåtgärden planeras/bokas in och bokningen länkas 

automatiskt till hälsoärende Barnhälsovård. Kommande vårdkontakter, re-

misser och journalanteckningar kommer länkas till hälsoärendet då skapad 

remiss med hälsoärende används. 

 

Bild: Hälsoärende Barnhälsovård  

Länka journalanteckning till hälsoärende   

När hälsoärendet Barnhälsovård är aktiverat är ikonen för hälsoärendet blå-

färgad med en bock. Är ikonen vit behöver hälsoärendet markeras för att ak-

tivers och för att  information ska länkas. 

Innan en anteckning skrivs säkerställ att hälsoärende Barnhälsovård finns i 

Patientlisten och är blåfärgad och markerad med en bock.  

 

Bild: Hälsoärende som är aktiverat 

 

Bild: Hälsoärende som inte är aktiverat 

Inom hälsoärende Barnhälsovård ska endast barnhälsovårdens anteckningar 

länkas. Det är viktigt att skilja på barnhälsovård och hälso- och sjukvård. 

När journalanteckning är länkad till ett hälsoärende kommer den länkande 

informationen att visas i Hälsoärendeöversikten via kolumnen Förlopp.  

Länka journalanteckning till hälsoärende i efterhand   

Det är möjligt att länka en existerande journalanteckning till hälsoärendet 

Barnhälsovård i fönstret Journal genom att högerklicka i anteckningshuvudet 

och välja Länka/uppdatera länk till hälsoärenden 
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Bild: Länka en journalanteckning i efterhand 

Markera hälsoärendet Barnhälsovård och Spara för att inkludera en journal-

anteckning till hälsoärendet i efterhand 

 

Bild:  Välj hälsoärende Barnhälsovård 

Remiss till specialistvården 

När en remiss skapas inom Barnhälosvård till specialistvården, säkerställ att 

hälsoärende Barnhälsovård inte är aktiverad för att mottagande enhet inte 

ska involveras i hälsoärendet Barnhälsovård. 

 

Bild: Hälsoärende Barnhälsovård är ej aktiverad 
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Hantera hälsoärende  

När barn byter barnhälsovård 

Hälsoärendet Barnhälsovård ska inte avslutas vid byte av BHV inom Region 

Norrbotten. Viktigt att hälsoärende är aktiverad med en bock då remissen 

sänds för att mottagande barnhälsovård kan fortsätta använda samma hälso-

ärende.  

 

Bild: Hälsoärende är aktiverad 

När remissen accepteras övergår hälsoärende Barnhälsovård till mottagande 

enhet och remitenten kan avsluta sin involvering i hälsoärende Barnhälso-

vård. Involveringen syns i systemet under hälsoärendet.  

Koppla bort involvering i hälsoärende Barnhälsovård:  

- Gå till inkommande remiss. 

- Hitta den remiss som varit kopplad till hälsoärende Barnhälsovård. 

- Välj Hantera remiss. 

- Klicka på den ljusblå rutan med Barnhälsovård så att den blir vit och 

utan bock.  
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Avsluta ett hälsoärende   

Hälsoärendet Barnhälsovård ska avslutas när kontakten med barnhälsovår-

den upphör, ex. när elevhälsan övertar ansvaret eller när barnet flyttar till an-

nan region. Den dagen som överlämningen till skolan sker ska hälsoärendet 

avslutas. Då vårdåtagandet avslutas upphör enheten att vara involverad part i 

hälsoärendet.  

Avslut av hälsoärende Barnhälsovård utförs med manuell hantering via 

Hälsoärendeöversikten.  

 

Bild: Hälsoärende Barnhälsovård avslutas via Hälsoärendeöversikten 

Avsluta hälsoärendet genom att välja en Avslutningsorsak och klicka därefter 

på Avsluta. 

 

Bild: Avsluta hälsoärende genom att ange orsak 

Hälsoärendet som avslutades hamnar under Avslutade i Hälsoärendeö-

vesrikten. 

Det är möjligt att avsluta ett hälsoärende trots att andra vårdande enheter är 

involverade. Ett hälsoärende som avslutas, avslutas för samtliga involverade 

parter utan att ett meddelande skickas till berörda.  

Kriterier för ett avslut är:   

 Patienten har inga uppföljningar eller bokningar inplanerade 

 Det finns inga andra involverade parter än din egen enhet.  

 Involverade parter är synligt via Hälsoärendeöversikten  
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Återöppna hälsoärende   

Har hälsoärendet Barnhälsovård avslutats kan detta återöppnas vid behov. 

Det går inte att skapa ett nytt hälsoärende Barnhälsovård. Detta görs via 

funktionen Hälsoärendeöversikt genom att markera det avslutade hälsoären-

det Barnhälsovård och klicka på Återöppna.   

 

Hälsoärende - vårdplaner och tabeller  

I Cosmic kan inte tabeller och tillväxtkurva kopplas till hälsoärendet. För att 

journaldokumentation i tabeller och tillväxtkurvan ska uppmärksammas i 

Hälsoärendeöversikten behöver detta dokumenteras i journalmallen Besöks-

anteckning, Barnhälsovård  under sökordet Tillväxt. 

För varje besök där dokumentation huvudsakligen görs i journaltabell behö-

ver användaren upprätta en kronologisk anteckning som ska länkas till hälso-

ärendet Barnhälosvård.  

Ansvar för hantering och uppdatering av hälsoärende  

Den vårdpersonal eller annan personal med delegering, t.ex. medicinsk sek-

reterare som upptäcker/ bedömer att hälsoärende Barnhälsovård behöver 

startas manuellt, uppdateras, slås ihop, makuleras, avslutas eller återöppnas 

ansvarar för att uppdatera informationen i Hälsoärendeöversikten. Detta gäl-

ler oavsett om hälsoärendet startats på en annan enhet och/eller av annan 

vårdpersonal.     

 

 

 


