
Styrande rutindokument | [Vårdadministrativ rutin]        Sida 1 (3) 

 GODKÄNT DATUM DOKUMENT-ID VERSION 

[2025-10-06] [divnara-168929963-213] [1.0] 

   

   

Bokning och dokumentation vid 
våldsutsatthet 

Omfattning och ansvar 

Rutinen omfattar division Näras verksamhetsområden inom primärvård och 

psykiatri.  

Ansvarig för uppdatering är Sofie Matsson. 

Syfte 

Säkerställa bokning och dokumentation sker på ett patientsäkert sätt vid 

misstanke om våld, för att skydda patienten. 

Omfattar även dokumentation av uppföljningsindikatorer för God, nära och 

samordnad vård där vårdpersonalen skall fråga om våld i nära relation och 

dokumentera detta enhetligt.  
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Bakgrund 

Vårdpersonal ska fråga om våldsutsatthet i förebyggande syfte, vid plane-

rade besök och akuta situationer. Frågan kan ställas som en del av anamne-

sen, under hälsosamtal eller direkt vid symptom eller misstanke. 

Bokning/ankomstregistrering 

Vid bokning via Bokningsunderlag eller vid ankomstregistrering i Vårdkon-

takt- och efterregistrering ska vårdtjänsten Dold kontakt|uppföljning använ-

das då denna inte har reminders (påminnelse) aktiverad och bokad tid visas 

inte på 1177. 

Dokumentation  

Uppmärksamhetssymbol 

I Uppmärksamhetssymbolen (UMS) ska man journalföra under sökordet Sär-

skild vårdrutinavvikelse- Hotbild mot patient om patienten är utsatt för hot 

och våld. Länka med fördel journalanteckning med information till UMS. 

 

 

Journalanteckning 

I besöksanteckningar samt inskrivningsanteckningar återfinns sökordet 

Våldsutsatthet med underliggande sökord Våld i nära relation samt Våld ut-

anför nära relation, dokumentation sker utifrån fasta val.  

Frågan om Våld i nära relation ska ställas och fyllas i vid samtliga vårdkon-

takter. 
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Beroende på val finns ytterligare underliggande sökord som kan dokumenteras på 

utifrån behov. Åtgärder som vidtas utifrån våldsutsatthetsperspektiv dokumenteras 

under sökordet Åtgärder vid våldsutsatthet.  

Dessa sökord visas inte på 1177 men tänk på att sökorden kommer med vid utskrift 

som lämnas ut på papper. Vid utskrift ska en menprövning alltid ske.   

 

 

Om behov finns där hela journalen behöver döljas kan journalmallen 

Besöksanteckning, dold på 1177 jornalen användas.  

Vårdpersonal kan vid behov begära att få en patients jorunal på 1177 förseglad 

Jorunalen- Föresegling på vårdens iniativ 

 

Övriga rutiner  

Vårdpersonalen kan ta hjälp av nedan dokument: 

 Våld i nära relation/Våldsutsatthet - Insidan 

 Exempel på olika frågeställningar vid våldsutsatthet 

 Våga fråga-kort  

 Flödesschema och rutin för omhändertagande av våldsutsatt i nära relation 

 Vårddokumentation i Cosmic 

 Undersökning och dokumentation av fysiska skador vid våld i nära relation.  

 Se särskilda rutiner vid misstanke om  

o Sexuella övergrepp på kvinnor 

o Sexuella övergrepp på män 

o Våld/övergrepp mot barn & ungdomar 

https://insidan.nll.se/globalassets/organisation/division-psykiatri/psykiatrin-gallivare-sjukhus/blanketter/3174_blankett-forsegling-pa-vardens-initiativ_200124_ifyllbar.pdf
https://insidan.nll.se/Vardens-arbetsatt/Vardriktlinjer-program-och-processer/Vald-i-nara-relation/
https://vis.nll.se/process/vard/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=VARD-5-5369
https://samarbeta.nll.se/producentplats/valdinararelationnll/Publicerade/Publik/Informerande/V%c3%a5ga%20fr%c3%a5ga-kort%20-Lathund%20f%c3%b6r%20fr%c3%a5gor%20om%20v%c3%a5ld.pdf
https://samarbeta.nll.se/producentplats/vard/Publicerade/Publik/%c3%85tg%c3%a4rd/KV%c3%85%20Icke-Kirurgisk/Fl%c3%b6desschema%20och%20rutin%20f%c3%b6r%20omh%c3%a4ndertagande%20av%20v%c3%a5ldsutsatt%20i%20n%c3%a4ra%20relation.pdf
https://samarbeta.nll.se/producentplats/expertgrupperforcosmic/Publicerade/Publik/Styrande/Rutindokument/V%c3%a5rddokumentation%20i%20Cosmic.pdf
https://vis.nll.se/process/vard/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=VARD-5-5315
https://vis.nll.se/process/vard/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=VARD-5-5335
https://vis.nll.se/process/vard/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=VARD-5-5322
https://vis.nll.se/process/administrativ/_layouts/VISDocIdRedir.aspx?ID=lgverk-4-111

