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Handläggning av patient som 
remitteras från Barn- och 
ungdomshälsan till Barn- och 
ungdomspsykiatrin 

Omfattning och ansvar 

Rutinen gäller Barn- och ungdomshälsan (BUH), Barn- och ungdomspsykia-

trin (BUP) samt Barn- och ungas psykiska hälsa - En väg in (EVI) som 

handlägger inkommande remisser till Barn- och ungdomspsykiatrin.  

BUH ansvarar för att upprätta en remiss till BUP som skickas via EVI.   

EVI ansvarar för att göra en initial prioritering av patientens vårdbehov uti-

från Medicinska prioriteringar BUP. Vid behov av akut bedömning el-

ler prio hög bokas patienten av EVI på Trygghetsteamet. Vid prio medel, låg 

eller inom 30 dagar skickas remiss till respektive BUP-mottagning.  

Syfte 

Säkerställa ett effektivt och patientsäkert flöde när BUH remitterar patienter 

för nybesök på BUP.   
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Beskrivning flöde  

När det kommer remiss från BUH triageras ärendet utifrån innehåll i remiss 

alternativt telefonsamtal med patient/vårdnadshavare för att kunna tria-

gera. Efter triagering vidarebefordras remissen till Trygghetsteamet alterna-

tivt BUP öppenvård där dokumentation av samtalet sker.   

Remiss på patient från BUH som bedöms vara i behov av nybesök 

på BUP öppenvård  

1. Remiss skickas från BUH till EVI med tydlig frågeställning till 

BUP  

 

2. EVI markerar den inkommande remissen, högerklickar och 

välj Lägg till uppföljning.   

3. Skriv prio i kommentarsfältet samt önskat datum för besök. Klicka 

på Spara.    

 

  

4. Markera remissen, högerklicka och välj Hantera.  

5. Klicka på Vidarebefordra – välj aktuell öppenvårdsmottag-

ning. Bocka ur rutan ”Skriv ut information till patient om vidarebe-

fordran. Klicka på OK.   
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Remiss på patient från BUH som bedöms vara i behov av tid till 

Trygghetsteamet  

1. Remiss skickas från BUH till EVI med tydlig frågeställ-

ning till BUP   

2. EVI bedömer att patienten behöver en tid på TT akut eller inom 1 

vecka.   

3. Markera remissen, högerklicka och välj Hantera.   

4. Klicka på Vidarebefordra – välj Barn- och ungdomspsykiatriska 

trygghetsteamet. Bocka ur rutan ”Skriv ut information till patient om 

vidarebefordran. Klicka på OK.  

 

5. EVI loggar ut och loggar in på Barn- och ungdomspsykiatriska 

trygghetsteamet.   

6. Öppna Inkommande remisser och filtrera fram den remiss som nyss 

blev vidarebefordrad.  

7. Markera remissen, högerklicka och välj Hantera.  

8. Acceptera remissen.   

9. Skapa nytt vårdåtagande, välj klassificering Psykisk ohälsa  

 
  

10. Öppna Tidboken på den resurs som ska bokas enligt överenskom-

melse med Trygghetsteamet. Högerklicka på vald tid i tidbok och 

välj Boka.  Fyll i enligt exempel nedan:  

a. Remiss: Välj rätt remiss i rullisten.  
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b. Yrkesroll: Fyll i beroende på vem besöket ska bokas på.  

c. Avtal: Inomlän (utan DRG ÖV)  

d. Vårdtjänst: Välj av nedanstående  

i. Psykiatriskt akutbesök/utredning (akutbesök samma 

dag)  

ii. Psykiatrisk bedömning/nybesök/utred-

ning (prio inom 7 dagar)  

e. Kontakttyp: Mottagningsbesök  

f. Tidsåtgång: 01:30  

g. Bokningsinformation: T ex Se inkommande remiss från 

BUH/EVI  

Om besöket är ett Nybesök, klicka på Väntetider och markera rutan Första 

kontakt i väntetidsuppföljning  

  

  

12. Klicka på Spara/Boka.  

  

 


