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Prioritering av diktat och transkribering

Omfattning och ansvar

Rutinen omfattar de yrkesroller som journalfér inom primarvardens verk-
samheter i region Norrboten. Ansvarig for uppdatering ar Sofie Matsson.

Syfte

Syftet med denna rutin ar att sakerstélla att arbetssatt i Cosmic sker enhetligt
inom primarvardens verksamheter.
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Prioritering

I Cosmic finns tva prioriteringsgrader, hog och normal. Verksamheterna be-
héver anvénda kategorier som verktyg tillsammans med prioritering for att
kunna skapa sa bra patientsakerhet som mojligt.

Det ar av stor vikt att den som dikterar satter ratt alternativ pa kategorier ex-
empelvis remiss, brev/intyg, anteckning eller besok. Samt att lakaren skri-
ver i kommentarsféltet om diktatet innefattar fler kategorier. Diktatet ska
markeras utifran den hégst prioriterade kategorin.

o Hbg —Akut och behdver skrivas inom 24 timmar.

o Normal — Resterande diktat, skrivs enligt Socialstyrelsens rekom-

mendation 3 kap. 9 8 PDL, in i journalen sa snart som mojligt.
Kategori och kommentar

I Cosmic kommer prioriteringarna att stodjas av kategorierna. Remiss och
brev/intyg ska prioriteras fore anteckningar.

Ett exempel &r att 1akaren dikterar och i detta diktat finns en besoksanteck-
ning, ett brev och en remiss. Lakaren markerar remiss i kategori och skriver i
kommentarsfaltet att det dven ingar ett brev och en anteckning.

Vid snabba aterbesok som planerats in dar man vill ha anteckning utskriven
infor uppfdljning rekomenderas att man skriver en kommentar och anger vil-
ket datum det behover vara utskrivet.

Diktat (Nytt)
OXIE s
ORI o000
Vardkontakt* | 2024-09-10, Mottagningsbesik Lakarmottagningen Alvsbyn.. v | 4
Vardpersonal: Enhet*
Lakare583 Laksson583, Lakare Lakarmottagningen Alvsbyns hc v
Kategori: Sekreterare:
Remiss ¥ | |{Ingen) v
Kommentar:
Innehdller dven brev samt besdksanteckning|
Diktering klar Spara Avbryt
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Sokord

Kontaktorsak:

e Ange anledning till besoket samt om nagon utdver patienten
deltar vid besoket.

Aktuellt:

e Ska inehalla anamnesen. Ange inte hirstorik i onddan, bara
det som relevant for beslket. Titta i gemensamma dokument
och hanvida vid behov till dessa istallet.

Sokorsak med underliggande sokord:

e Anvand aktuella s6kord, sekreterare har ratt att flytta till kor-
rekt sokord vid feldiktering.

Rontgen:

e Ldis inte hela rontgensvaret, ange kortfattat vad som hittades pa ront-
gen och hanvisa till rontgensvaret.

Lakemedelsforandring:
« Har anges ordinationer och férandringar som gors vid besoket.
Beddmning:

e Upprepa inte information fran aktuellt. Ange bara tydligt vad be-
domningen ar. Har maste diagnos eller annan framga tydligt for att
hjalpa sekreteraren att koda anteckningen pa ett korrekt stt.

Atgard:

e Specifiika atgarder som utfors under besoket.

Planering:

e Patientjournalen ska enligt lag innehalla en planering. Om
planering dr “ingen vidare uppf6ljning” eller liknande ska
detta framkomma har.
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