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Rutin for journalforing vid Tandvardens
kompetenscentrum.

Syfte
e Att bidra till en god och séker vard for patienten.

e Att tydliggora rutiner kring journalskrivning pa Tandvardens kompe-
tenscentrum.

Dokumentation i patientjournal

Patientjournalen bestar av de daganteckningar eller anteckningar och hand-
lingar som upprattas alternativt inkommer i samband med varden och som
ror en patients halsotillstand eller andra personliga forhallanden. Till patient-
journalen hor anteckningar om diagnos, behandlingsatgarder och bestall-
ningar av tandtekniska arbeten (anvisningar), liksom intyg och andra in-
kommande och utgéende uppgifter. Aven rontgenbilder och fotografier ar
journalhandlingar.

Patientjournalen ska enligt patientdatalagen sparas i minst tio ar efter det att
den sista uppgiften fordes in i handlingen. 5 ar efter patientens dod ska jour-
nalen sparas.

Korrekta och tydliga anteckningar i patientjournalen &r viktiga for att saker-
stalla att en patient fatt en god och séker vard men har dven betydelse for
patienten som genom sin journal ska fa méjlighet till insyn i den vard och
behandling han eller hon fatt. Av journalen ska framga vilken information
som lamnats till patienten.

Foljande uppgifter alltid ska finnas i patientjournalen:
o Patientens identitet eller annan patientidentifikation.
e Vasentliga uppgifter om bakgrunden till den vard patienten fatt.

e Uppgifter om den diagnos som stallts och anledningen till mer bety-
dande atgarder.

o Vésentliga uppgifter om vad som gjorts och vad som &r planerat.

e Uppgifter om den information som lamnats till patienten, dennes vard-
nadshavare och dvriga narstaende om de stallningstaganden som gjorts
om val av behandlingsalternativ.

e Uppgift om att en patient har beslutat att avsta fran viss vard eller be-
handling

e Uppgift om vem som gjort en viss anteckning och nar den gjordes.

Foljande uppgifter ska antecknas nar de forekommer:
o Aktuellt halsotillstand och medicinska bedémningar.

o Ordinationer av t.ex. lakemedel och olika behandlingar.

e Forskrivningsorsak vid ordination av lakemedel.

e Understkningsresultat.
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Overkanslighet for lakemedel eller vissa amnen t.ex. tandvéardsmaterial.
Vardhygienisk smitta.
Epikris och andra sammanfattningar av genomford vard.

Patientjournalen ska aven innehalla uppgifter om:

Lamnade samtycken.
Patientens egna 6nskemal vad avser vard och behandling.

De uppgifter som behdvs for att tillgodose sparbarhet avseende de medi-
cintekniska produkter, t.ex. tandtekniska arbeten, som har férskrivits till,
utldmnats till eller tillforts en patient.

Utfardade intyg och remisser och andra inkommande och utgaende upp-
gifter, samt vardplanering.

En patientjournal far efter det att den signerats eller lasts bara andras i form
av en rattelse. Om en felaktig uppgift rattas ska bade den felaktiga och den
rattade uppgiften finnas i journalen.

Patienten har mojlighet att fa noterat i journalen om han eller hon anser att
en uppgift ar oriktig eller missvisande.

Generella principer for journalféring

Journalen ska vara skriven pa svenska spraket, vara tydligt utformad och
sa langt som majligt forstas av patienten.

Namn och befattning pa personen som svarar for journaluppgiften ska
framga av journalen.

Tidpunkten for varje vardkontakt som en patient ska ha eller har haft ska
finnas angiven. Aven det som inte ar egentlig patientbehandling ska f6-
ras in i journalen t.ex. aterbud, uteblivande, och telefonradgivning som
ror vard och behandling.

Rontgenbilder och Kkliniska foton &r journalhandlingar, detta géller inte
for studie- och arbetsmodeller eller preparat.

Det ar ingen fordel att dokumentera samma uppgift flera ganger, det
minskar snarare dverskadligheten i patientjournalen.

For en revisionspatient, som kommer regelbundet for behandling, maste
journalen hallas aktuell genom nddvandiga kompletteringar.

Signering

Den som svarar for en journalanteckning skall signera den for att styrka att
uppgifterna &r riktiga. Signering ska ske senast en vecka efter patientens
besok och anteckningen lases i och med signeringen.

Informationen ovan har hamtats fran rutindokument for journalféring inom
Tandvarden. For ytterligare information var god f6lj lanken.
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Rutiner vid journalskrivning
Avdelningarna pa Tandvardens kompetenscentrum ar:
e Pedodonti

e Ortodonti (Luled, Pited och Gallivare)

e Parodontologi

e Endodonti

e Orofacial medicin

o Bettfysiologi

e Protetik

Journalskrivning skéts av administratérerna, tandskdterska eller ansvarig
vardgivare sjalv. Ansvarig tandlékare dikterar och administratorerna skriver
in i VAS efter diktatet.

Generellt sett bor forkortningar undvikas vid journalforing.

For att 6ka sparbarheten av medicintekniska produkter (fyllningsmaterial
etc.) ska produktnamn framga.

Journaltyper

Spel Utredningsjournal

Spe2 Behandlingsjournal (daganteckning, aterbesok)
Akut Akutanteckning

Epi Epikris/avslut

Kons Konsultanteckning

Komm Telefonkontakt

Utv Utvarderingsjournal (endast parod)

Ab/ub Aterbud eller utebliven patient

Journaltypen Spel anvénds for utredningar, oftast forsta besoket av patient
efter inkommen remiss.

Spe2 anvands for daganteckningar vid aterbesck, terapiplanering mm.
Akut anvands for daganteckning nar pat kommer pa ett akutbesok.

Epi anvands nar behandlingen ar avslutad, anteckning som beskriver be-
handlingsgang och resultat.

Kons anvands vid konsultbesok, bade livekonsulter och distanskonsulter ska
dokumenteras hér.
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Komm star for kommunikationsjournal, anvands vid ex telefonkontakt med
pat eller annan vardgivare gallande pats behandling.

Utv anvénds pa parodkliniken for anteckning gallande utvardering av be-
handlingsresultat.

Ab/ub anvands for att anteckna aterbud eller uteblivande pat.

Vid patientbehandling véljs lamplig journaltyp i VAS. De olika sokorden for
respektive journal anvénds for att dokumentera besoket.

Daganteckningar
Daganteckningsjournalerna anvéands vid besdk pa kliniken for dokumentat-
ion av behandling, terapiplanering samt resultat.

Konsultanteckningar
Nar tandlakare dikterar konsultbesok valjs journaltyp Kons och man fyller i
JA pa JKOP.

Skriv in vilken klinik konsulten ar pa under sokord Konsult (t.ex. ftvge =
folktandvarden Gallivare).

Om tandlakare ser egna patienter nar de ar pa konsultresa skrivs anteckning-
en som en Spe2. Ingen JKOP skickas om inte tandlakaren sager nagot annat.

Vid diktering av distanskonsulter ska journaltypen Kons valjas. | sékordsru-
tan Konsult ska det framga av texten att det 4r en distanskonsult, ex ”’Di-
stanskonsult ortodonti ftv Gallivare”.

Modell/rontgenkonsult
Skrivs i journaltyp Kons. Sokordet konsult behover da inte fyllas i. JKOP
skickas dock endast om ansvarig tandlakare dikterar det.

Nar vi skriver modellkonsult gar man in i véantelistan och valjer Avbokad pa
statusraden. Ar status behandlad ligger remissen kvar pa véntelistan.

Ibland kan remissen vara kopplad till ett besok och da kan man inte skriva
remissvaret. Koppla da forst bort remissen.

Endonatverket pa Endodontin
Endodontist dikterar en journalanteckning (kommunikationsjournal). Fyll i
JA for JKOP da journalkopia ska ga till ursprunglig remittent.

Anvand standardfras NVJINL (som hamtas fran KA24) i daganteckningen.
Endodontisten dikterar vem av endonétverkets tandlékare som ska ta hand
om patienten och man kompletterar standardfrasen med den informationen.

Ett brev skickas till patienten. Anvéand standardfras NVPAT och fyll i remit-
terande tandlakare samt endonatverkets tandlakare.
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Endodontisten dikterar sedan en utgaende remiss till endonatverkets tandla-
kare. Det ska sta i diagnos/fraga ”Endoniitverket”. | I6pande text kopierar
man fran ursprungliga remissen + det som endontisten dikterar.

Ankomstregistrera besotk i efterhand
Om det saknas registrerat besok maste besoket ankomstregistreras i TV15
(tidbokstavla).

e Vilj vardgivare och sedan ratt dag.
e Hdogerklicka pa patientens tid och valj status.
e Andra status till ankommen.

e G0r likadant igen och dndra status till behandlad. Nu ska bestket finnas
i VAS.

PART

Nar patienten ar fardigbehandlad, avslutats och man skriver epikris och/eller
remissvar tas part bort.

e Oppna TV14 (Tidbokshistorik)

e Klicka pa “&ndra patientuppgifter”

e Tabort och svara ”Ja” pa fragan som kommer upp.
e Viljok

Efterkonstruktion av remiss pa Tandregleringen.
e Man registrerar en remiss i RE4.

e Fyll i ”Inremitterande” (kolla i Spel-anteckning om tandlakaren inte
dikterar det).

¢ Remissdatum (dikteringsdatum).
e Ansvarig vardgivare (dikteraren).
e Avd/mott trlu/trpe

Anvand standardfras kélisl pa diagnos/fraga, kolis2 pa anamnes.

Bettfysiologi
Under sékord STATUS skriver man KAKLEDER och PALPATIONSOM
MUSKULATUR med stora bokstaver, darefter det som tandlékaren dikterar.

Bettfysiologi och upplagg av labremiss for krea.
e GainilLAl

e Valj Ny _labrem

e Remisstyp Kem

o Kryssairuta ”Annan provtagare”.
e Kryssa i ”Prov tas pa lab eller annan virdenhet”.
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e Fylli avd/mott + vardgivare och entra igenom.
e Vailj Lagg upp och skriv in krea pa Provkod. Tryck F2

(Kom ihdg att fylla i JA 1 krea ér bestillt” p& MR-remisser till rontgen SY.)

Parodontologi
Avslutskod = behandlingskod

Diagnosregistrering

Protetik och parodontologi diagnosregisterar i DR16. Endodonti och bettfy-
siologi diagnosregisterar i egna tabeller under sokordet DIAGNOS i journa-
len. Vid registrering av atgardskod pa parodavd anvands op-enhet ”spar”.
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