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Hur fungerar det i systemet? 
Om patienten har haft ett bokat besök så måste det finnas en journalanteck-

ning skriven i Carita med journalmall AT, BAT eller SAT (Anteckning 

tandvård, Besöksanteckning tandvård, Slutanteckning tandvård).  

Anteckningen ska vara daterad med samma datum som den bokade tiden.  

Journalanteckningen måste skrivas på samma klinik/team som tiden är bokad 

på.  

Alla besök som har någon utav dessa statusar i bokningen kontrolleras: Bo-

kad, Incheckad, Behandlad. (Även status: Inhämtad, överlämnad ej färdig-

behandlad, överlämnad färdigbehandlad, ej färdigbehandlad, men dessa 

används sällan inom Folktandvården Norrbotten.) 

 

Om inte ovanstående kriterier uppfylls så kommer patienten att visas i rap-

porten.  

Rapporten ska kontrolleras veckovis enligt Bevakningslista Tandvård.  

 

Chef:  
Som chef kan du behöva skriva en journalanteckning för behandlare som 

redan slutat. Använd en BAT-mall och använd sökordet Administrativ in-

formation längst ner i mallen.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://samarbeta.nll.se/producentplats/divtv/Publicerade/Publik/Styrande/Rutindokument/Bevakningslista%20Tandv%c3%a5rd.pdf
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Kontroll av rapport och åtgärd 
 

Gör så här: 

 

1. Öppna rapporten 

Gå via Caritamenyn/Utskrift/Kontrollrapport/Saknad journalanteck-

ning vårdtillfälle. 

Tips! Lägg upp som Favorit i Carita. 

 

 

2. Välj vilka urval rapporten ska visa och tryck på Skriv.  

Utskrift: Skärm (visas på skärmen), Skrivare (pappersutskrift), PDF 

(exportera till PFD-fil) 

Vårdenhet: den klinik du är inloggad på ligger förvald går inte att 

ändra 

Behandlare: Enskild (en behandlare på enheten) eller Alla (alla be-

handlare på enheten)  

Fr.o.m. datum: valfritt  

T.o.m. datum: valfritt  

 

 

 

 



 Sida 3 (3) 

 

GÄLLER FÖR VERKSAMHET  DOKUMENT-ID VERSION 

Division Nära divtv-4-3813 8.0 

 GODKÄNT DATUM ANSVARIG UPPRÄTTAD AV 

2026-02-03 Maria Pettersson Eva Ahlbäck 

När du klickar på en patient i rapporten får du välja mellan att 

öppna patientens vårdjournal eller att skapa en journalanteckning 

direkt. Vi rekommenderar att öppna vårdjournalen se punkt 3. 

 

OBS! Om du skriver en journalanteckning så måste du manuellt 

ange samma datum (utförd) i anteckningen som det står i rappor-

ten. Annars kommer inte posten i rapporten att försvinna.  

 

 

3. Kontrollera i Carita om det helt och hållet saknas journalanteckning 

eller om det redan finns en anteckning avsedd för besöket som inne-

håller fel egenskaper.  

 

Vanliga orsaker till att patienten visas i rapporten:  

 Det finns ingen journalanteckning med samma datum som besöket  

 Man har använt journalmallen AAT (Administrativ anteckning)  

 Anteckningen har ett annat datum än det bokade besöket 

 Anteckning är skriven på fel klinik/team 

 Patienten har uteblivit men man har glömt att ändra bokningen till ute-

bliven   

 

Information om hur du ändrar en redan signerad journalanteckning finns i 

dokumentet: Journalföring i Folktandvården - instruktioner 

 

4. Åtgärda ”felet”.  

Nästa gång du skriver ut rapporten så ska patienten ha försvunnit 

från listan om rätt fel är åtgärdat.  

https://samarbeta.nll.se/producentplats/divtv/Publicerade/Intern%20alla/Informerande/Journalf%c3%b6ring%20i%20Folktandv%c3%a5rden%20-%20instruktioner.pdf

