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Fönstret Beställningsstatus 
I detta fönster visas information för ALLA beställningar- och remisstatusar. 

Det är möjligt att byta svarsmottagare och/eller svarsmottagande enhet på  

beställningar oavsett status på beställningen genom att markera en eller flera 

beställningar och högerklicka och välja alternativet ”Byt svarsmottagare”. 

 
Man kan filtrera på Vald patient, Alla patienter, Status, Beställande enhet eller Bestäl-

lare. Observera att filtrering ska omfatta (Alla) Specialiteter. 

 

Viktigt att tänka på att filtrering som inkluderar (Alla) patienter har begränsning 

på 90 dagar. 

 

Det går inte byta beställare eller beställande enhet. Det är inte heller möjligt att 

byta svarsmottagare och/eller svarsmottagande enhet på makulerade eller spär-

rade beställningar. 

Byte av svarsmottagare/svarsmottagande enhet innebär att alla svar som ingår i 

beställningen, kommer att riktas till den nya svarsmottagaren och/eller svarsmotta-

gande enheten.  

Gör så här:  

1: Öppna Beställningsstatus 

2: Markera beställningsraden/raderna   

3: Högerklicka 

4: Välj Byt svarsmottagare 

 
5: Ändra svarsmottagare och/eller Svarsmottagande enhet 

 
6: Spara 
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För att byta svarsmottagare till en enhet som tillhör en annan klinik utanför 
sin inloggade urvalslista  
Här måste Enheten på den andra kliniken som ligger utanför urvalslistan gå till 

patientens Beställningsstatus, markera beställningen och byta ”Svarsmotta-

gande enhet” och ”Svarsmottagare” till sin egen enhet på samma sätt som ovan 

beskrivet. Kontakta den andra enheten för upplysning om att dom själva måste 

ändra i beställningsstatus.  

Fönstret Inkorg svar  
Detta fönster visar mottagna ovidimerade svar för samtliga specialiteter. Svars-

raderna försvinner från Inkorg svar så fort svaret är vidimerat.  

Det går inte ändra till svarsmottande enhet till annan mottagande klinik än de 

som ligger inom urvalet för inloggad enhet. 

Gör så här.  

1: Öppna Inkorg svar 

2: Markera raden/raderna 

3: Högerklicka  

4: Välj Byt svarsmottagare 

 
 

4: Ändra svarsmottagare och/eller Svarsmottagande enhet och klicka på OK. 

 
Här visas endast enheter och resurser som finns i urval på inloggad enhet. 
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Lägg till svarsmottagare – Pappers/VAS- beställningar  
Svarsmottagare är en uppgift som bestäms i beställning därför saknas den för 

pappers/VAS- beställningar. De svaren hittas genom att i Inkorg svar filtrera på 

alternativet ’Ingen’ i listrutan Svarsmottagare. (Man kan även filtrera på ”Alla” 

då visas även elektroniska beställningar). 

 

Gör så här: 

1: Öppna Inkorg svar 

2: Filtrera på svarsmottagare ”Ingen” (eller ”Alla”) och Uppdatera 

3: Markera ett svar 

4: Högerklicka 

5: Välj alternativet ”Byt svarsmottagare”. 

6: Lägg till en svarmottagare 

7: Klicka på OK 

 

Svarsmottagande enhet och Svarsmottagare hämtas från urvalet för inloggad 

enhet. Detta fungerar på samma sätt för alla svar oavsett om det finns en be-

ställning i Cosmic eller Ej.  

 


