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Avvikelseorsak Cosmic

Lagrum och styrande férutsattningar

Patientlag SFS 2014:821, Forordning om vardgaranti SFS 2010:349
2017:80, Halso- och sjukvardslagen (2017:30)

Vardgarantin innebér att patienten ska fa vard inom en viss tid. Det ar en
lagstadgad rattighet som anger inom vilka tidgranser vard ska erbjudas, efter
att beslut om vard har fattats. Riksdagen har beslutade att vardgarantin inom
primarvarden ska forstarkas fran och med den 1 januari 2019.

Den nationella vardgarantins tidsgranser 0-3-90-90

e 0 - Kontakt med primarvarden samma dag. Fa kontakt med primar-
varden inom 0 dagar (samma dag patienten tar kontakt)

e 3 -Faen medicinsk bedomning av legitimerad personal i primarvar-
den inom 3 dagar. Bedémningen ska gdras av en ldkare eller annan
legitimerad halso- och sjukvardspersonal inom primarvarden

e 90 - Fa ett forsta besok i den specialiserade varden inom 90 dagar ef-
ter remiss fran primavarden eller efter egen vardbegaran.

e 90 - Efter beslut, fa en operation/atgard inom den specialiserade var-
den inom 90 dagar

Uppgifter om vantetider i halso- och sjukvard skickas till en nationell data-
bas (www.vantetider.se).

Omfattning och ansvar

Anvisningen galler verksamhetschefer inom halso- och sjukvard samt halso-
och sjukvardspersonal inom Region Norrbotten inklusive vardgivare med
avtal enligt Lagen om valfrihetssystemet (LOV).

Syfte

Tydliggora beskrivning och registrering av avvikelseorsak i Cosmic.
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Beskrivning arbetsgang

I bokningsunderlaget finns faltet ”Avvikelseorsak” som innehaller orsaker
till vantan vilka paverkar regionens tillganglighetsrapportering.

Awikelseorsak:
(Ingen) v

r(Ingen}

Medicinskt orsakad vantan
Patientvald vantan

Sérskild orsakad vantan
“Verksamhetsorsakad vantan

Nar och hur koderna ska anvandas

Observera: Koden K-Kontrollpatient i VAS utgar i Cosmic.

(Ingen)

(Ingen) anges vid alla ny-/aterbesok med undantag av nar medicinsk orsa-
kad, patientvald eller sarskild orsakad vantan ska anvéndas.

! Tidigare I-ingen orsak till vintan som vantetidsorsak i VAS
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Medicinskt orsakad vdntan (MoV)

Tid da den enskilde av medicinska skal inte kan ges vard.

Primarvarden: Medicinskt orsakad vantan anger att patientens halsotillstand
annu inte tillater ett besok/behandling.

Specialistsjukvarden: Patient som erbjudits tid till lakarbesék/operation inom
vardgarantigransen eller inom mediciskt maldatum? men som av medicinska
orsaker (t.ex. forsamrat hélsotillstand) maste flytta fram tiden.

Patientvald vintan (PvV)

Den enskilde ska anses frivilligt avsta fran vard om han eller hon har
e informerats om vardgarantin,
e erbjudits vard i enlighet med vardgarantin, och

e meddelat vardgivaren att han eller hon avstar fran erbjudandet om
vard

Primarvarden: Patient som erbjuds tid for medicinsk bedémning inom tre da-
gar, men som sjalv véljer att vanta langre an sa.

Specialistsjukvarden: Patient som erbjuds tid for ett forsta lakarbesok inom
30 (BUP) alternativt 90 dagar, men som sjalv véljer att vanta langre &n sa.

Sdrskilt orsakad vintan (SoV)

Koden far enbart anvandas av enheter som tar emot barn- och ungdomar
med psykisk ohalsa (barn- och ungdomspsykiatriska enheter, del av verk-
samheten inom barn- och ungdomshabilitering och sarskilda enheter for at-
storning).

Sérskilt orsakad vantan anger att det finns séarskilda skal enligt ovan (som ej
har medicinsk grund, jfr medicinskt orsakad vantan) till att patienten inte
kan ta en tid som erbjudits inom vardgarantigransen eller inom mediciskt
maldatum?.

2 Ealtet: Bev/bokdatum i Cosmic
3 Faltet: Bev/bokdatum i Cosmic
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Verksamhetsorsakad vintarn'

Anvands bara vid ombokning da verksamheten inte kan ta emot patienten for
behandling/undersokning.

For mer information om avvikelsorsaker se Sveriges Kommuner och Reg-
ioner, Riktlinjer avvikelser version 1.5 2020-09-04 (2).pdf (skr.se).

4 Tidigare VR-Verksamhetsrelaterat
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