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Bestallning och svar (BOS) Cosmic

Omfattning och ansvar

Galler for hela Region Norrbotten och samtliga i patientnara arbete. Ansvarig for
uppdatering Maria Nilsson.

Syfte

Syftet med denna rutin ar att sékerstélla patientsdkerhet genom enhetligt arbetssétt
vid bestallning och svar i Cosmic.
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Behorigheter och arbetssitt i Cosmic

Alla verksamheter behdver se Gver sitt arbetssatt och anpassa detta till hur behorig-
heter &r i Cosmic, exempelvis medicinska sekreterare kan inte skicka en bestallning.
Respektive verksamhet behdver anpassa sitt arbetssétt och utforma lokala rutiner for
vem som ska utfora bestallningar och hur dessa ska skickas. Rekommendationen &r
att medarbetare som jobbar i patientndra arbetet utfér dessa bestallningar for att de
ska vara ratt uppgifter i bestallningen och for att dessa ska kunna skickas nar bestéll-
ningen ar komplett.

Vy Bestillning

Multidisciplinar bestillning i vyn Bestillning

I vyn Bestallning finns mojlighet att skapa en gemensam bestéllning fran olika kate-
gorier:

«Favoriter

*Paket

* Aktiviteter

* Kliniska parametrar

* Immunologi

* Kemi

* Lokala analyser

» Mikrobiologi

* Radiologi/Fysiologi

Kategorierna baseras pa egna regionens utbud och konfigurering.
Urvalet presenteras under varje kategori.

Respektive kategori fardigstalls separat. Obligatoriska falt visas med en orange
punkt.

Bestallningen delas upp per kategori som enskilda BOS bestéllningar och klarmarke-
ras separat.

Bestallning av Patologi/Cytologi kan inte ske via gemensam bestallning. Dessa be-
stallningar maste goras via vyn Bestallning provbunden, flik Patologi/Cytologi.
Aven Transfusionsmedicin/Blodcentralen kommer att finnas under Bestéllning prov-
bunden.

I bilden nedan visas ett skarmklipp av vyn Bestéllning med de olika kategorierna.
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&
Kategorier

Favoriter

Paket

Aktiviteter

Kliniska parametrar

Immunologi

Kemi

Lokala analyser
Mikrobiologi
Radiologi/Fysiologi

Besdk

Favoriter av aktiviteter, kliniska parametrar, analyser eller undersokningar laggs till
under vyn bestallning i kategorin Favoriter, detta skapas genom att hogerklicka pa
en onskad aktivitet eller liknande och vilj ”Lagg till som favorit”. En favorit tas bort
genom att hogerklicka pa en 6nskad aktivitet 0.s.v. som redan é&r tillagt som favorit
och vilj ”Ta bort fran favoriter”. Favoriter kan visas automatiskt genom att vilja
”Oppna favoriter vid start” lingst ner i panelen.

Aktiviteter

Aktiviteter som inte finns sokbara kan skapas med fritext i vyn Bestallning under
Aktiviteter. Skriv in onskad aktivitet och klicka pa plustecknet. Fyll i resterande in-
formation i fonstret till hdger.

(} Bestallning 19 540103-5638 Tage Gran

_To Q S0 Bestal

=2

Kategorier > Aktiviteter » Alla

ADL-bedomning

Administrera premedicinering
Anamnes, relevanta sjukdomar
Anestesibeddmning

Anharig bokad, patienthatell

Bestalld aktivitet aterfinns i Att gora patient.
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Aktiviteter (patientnira undersokningar) och Kkliniska parametrar

som ska utféras i vyn Att géra - Patient

Aktiviteter (patientndra undersokningar) och Kliniska parametrar finns att bestélla i
fonstret Bestéallning men tillhor inte BOS-omradet. Aktiviteter och kliniska paramet-
rar som bestélls blir en checklista till varden att utfora i Att géra-Patient. En del kli-
niska parametrar ar arketyper och kan ateranvandas i tex journal eller radiologibe-
stallning.

Kliniska parametrar, aktiviteter (patientndra undersékningar) som

ska utféras av annan enhet

Aktiviteter (patientnédra undersokningar) och Kliniska parametrar presenteras i Att
gora-Patient och &r tankta att utforas pa bestéllande enhet. Om tex en vikt bestélls
som ska tas pa annan utférande enhet sa kommer inte bestéllaren bli uppmarksam-
mad om nar vikten &r tagen. Utférande enhet behdver vélja menyvalet ”Alla” i Att
gora-Patient for att se aktuella bestallningar som ar upplagda pa aktuell enhet.

Oppenvird
Bestallning av kliniska parametrar som utférs pa annan enhet gors via Lokal
analys, kategori Kliniska parametrar. Se lathund fér beskrivning av arbets-

o

gand.

Slutenvdrd

For slutenvarden finns beskrivning i dokumentet Vardovergangar Cosmic att vid
forflyttning fran en enhet till en annan behdver mottagande enhet ta stéllning till de
aktiviteter som ar planerade men inte utférda, enheten som ska forflytta en patient
ser Over planerade aktiviteter och tar stallning till vad som fortfarande &r aktuellt
som sedan mottagande enhet ansvarar for att lagga upp nya aktiviteter rorande aktu-
ellt vardtillfalle. Vid forflyttning till annan klinik rekommenderas att gora journalan-
teckning om planerad provtagning eller patientnara undersékningar for att det ska bli
ratt bestallande enhet vid upplaggning av bestéllning

Sparade bestéllningar kemi och mikrobiologi

Nar kemi och mikrobiologi analyser lagts upp och sparats kan dessa sedan nas via
vyerna Att gora-Patient, provtagningsunderlag och bestallningsstatus.

Vyn Bestillningsstatus

Forandra ej skickad bestillning

Upplagd och ej skickad bestallning kan kompletteras med fler analyser. For radiolo-
gibestallning kan den kompletteras sa lange den inte &r signerad.
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Forandra en bestédllning med tex fler analyser/undersékningar kan man gora genom
att ga till aktuell bestéllning i vyn Bestéllningsstatus. Markera aktuell bestéllning
och hogerklicka, valj Ga till Bestallning. Aktuell bestéllning 6ppnas, gor 6nskad for-
andring i bestéllningen och spara. Fyll i eventuell medicinsk information.

Byta svarsmottagare/svarsmottagande enhet

I vyn bestallningsstatus gar det att redigera en sparad bestallning exempelvis byte av
svarsmottagare, svarsmottagande enhet, betalande enhet innan bestallningen ar
skickad.

Om en svarsmottagare slutar kan man byta svarsmottagare pa alla upplagda bestéll-
ningar oavsett status, undantag ar radiologibestallning som &r sand dar gar det inte
att &ndra svarsmottagare/enhet pga. externt system.

Om en svarsmottagare slutar pa kliniken kan man byta svarsmottagare pa upplagda
bestéllningar, detta gérs i vyn bestéllningsstatus. Redan vidimerade svar forblir vidi-
merade &ven om svarsmottagare dndras.

Andring av svarsmottagare i Cosmic paverkar inte bestallningen i LIS (labdatasyste-
met), behov av att ta fram lokala rutiner pa respektive verksamhet for att utarbeta ru-
tiner for att byta svarsmottagare eller svarsmottagande enhet.

Urval for svarsmottagare och svarsmottagande enhet baseras vanligen den kliniken
anvandaren tillhér, om andring ska utforas till annan klinik maste det genomforas av
kliniken som ska vara svarsmottagare.

I vyn bestéllningsstatus gar det att &ndra svarsmottagare, hogerklicka pa aktuell rad
for bestallning/svar.

I vyn Bestallningsstatus kan man dven dndra svarsmottagare pa flera patienter samti-
digt (aven olika typer), genom att markera flera rader. Markera de bestélIiningar dar
svarsmottagare ska bytas, hogerklicka och vélj byt svarsmottagare. Vélj ny svars-
mottagare utifran sitt urval vanligen egna kliniken, klicka sedan pa spara.

Byt svarsmottagare X

Fér vissa av de valda bestaliningarna dr det inte majligt att byta svarsmottagare. Listan nedan visar de bestallningar som det ar majiigt att byta svarsmottagare for.

Vill du byta svarsmoltagare for foljande bestallningar?

Datum Personnummer Namn Tvp Nuvarande svarsmottagare Nuvarande svarsmottagande en
2024-03-27 09:27:00 19 800724-2384 Ronja ANOPIVA Berggren Kiinisk kemi Lakare32 Laksson32, Lakare Avd 53 Kirurgisk akutvard KAVA Su
2024-04-23 11:35:00 19 800724-2384 Ronja ANOPIVA Berggren Lokala analyser Likare32 Laksson32, Lakare Intensiwardsavd Sunderay sjukhus
2024-04-03 10:15:00 19 800724-2384 Ronja ANOPIVA Berggren Lokala analyser Lakare27 Laksson27, Lakare Avd 53 Kirurgisk akutvard KAVA Su

My svarsmottagare Ny svarsmoltagande enhet

Lakare119 Laksson119, Lakare v Internmedicin Sunderby sjukhus

Spara | | Avort
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Radiologi i Cosmic och rontgens system

Angaende bokade tider och avbokningar av radiologibestallning hanvisas till doku-
mentet Remittentinformation om BoS Cosmic BFM, l&s under stycket Remissmed-
delanden mellan Cosmic och réntgens system och underrubrik Status 5 (bokat).

Vyn Provtagningsunderlag

Dela upp bestillning

I vyn Provtagningsunderlag finns mojlighet att dela upp en bestéllning till en ny be-
stéllning om alla analyser inte kan utforas vid ett provtagningstillfalle (till exempel
da patient inte kan lamna urinprov).

Den analys som inte kan utféras vid provtagningstillfallet kan markeras och flyttas
till Ny bestéllning och hanteras senare.

Man kan inte dela pa analyser som ingar i en profil.

Markera aktuell bestallning, denna blir aktiv. Klicka pa Dela upp bestéllning och
fonstret Dela upp bestéllning 6ppnas. Dubbelklicka pa det prov som ska flyttas ifran
bestallningen. Spara andringen - nu har det blivit tva bestéllningar. Skriv ut nya eti-
ketter.

Dlubbeslkbickon p# det som sk #yitas rin an beatalining

Barbrihg bastalrung
& ‘T8b Lila JEOTANla)

& [DFFC] B-anaoier
& [DFFC] B-Lymiociter
5 [DFFC) B-Erainofia
3 DFFL] B oty
T @-heurabla
G [DFFC] B-auirodia

Hy bzaidd i
« T8I e (FAECES)
T apindeen

Ditrsroeral Mya sthefier mase shross ot 4 den ryva bestalinngen
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Bild visar en bestéllning som delats upp.
Forandra ej skickad bestillning

Sa lange en bestéllning ej ar skickad kan man kompletta bestéllningen med fler ana-
lyser.

I vyn Provtagningsunderlag kan provtagningsenhet/provtagare justera i upplagda be-
stallningar som &nnu inte ar skickade. Markera aktuellt provtagningsunderlag och
hogerklicka, valj Ga till Bestallning. Aktuell bestéllning 6ppnas, gor 6nskad forand-
ring i bestallningen och spara.

Provtagare

Anvéndaruppgifter for provtagare som utfér provtagningen sparas inte i Cosmic.

| Bestéllningsunderlaget anges uppgifter om svarsmottagare, svarsmottande enhet
och betalande enhet.

Provtagare finns endast att ange i ett falt for patalogiremisser.

Vyn Inkorg svar

Bevaka Inkorg svar, svarsmottagare (ingen)

Svar som saknar elektronisk bestéllning fran Cosmic BOS (svarsmottagare) hamnar
i Inkorg svar med svarsmottagare (Ingen). Alla kliniker maste utse en eller flera per-
soner som bevakar inkommande svar genom att filtrera svarsmottagare ingen. Lo-
kala rutiner for bevakning och eventuellt byta svarsmottagare far tas fram i varje
verksamhet. Pappersremisser till radiologin fran privata vardgivare som inte anvan-
der Cosmic skrivs in i radiologins separata program RIS och kommer dérmed inte att
ses i nagon vy i Cosmic, detta ses endast via uthopp till UniView.

Svar som saknar elektronisk bestéllning fran Cosmic BOS (svarsmottagare) hamnar
i Inkorg svar med svarsmottagare (Ingen). Default datumintervall 90 dagar bakat i
tiden.

Till exempel
e Pappersremisser.
e Manuella rutiner vid avbrott.

Oppna Inkorg svar. | filtet Svarsmottagande enhet vélj alla i urval samt Svarsmotta-
gare valj ingen och klicka pa uppdatera, lista 6ver svar som saknar svarsmottagare
visas (se bild nedan).
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© Inkorg svar

Visawyfor O Vald patient @ Alla patienter

visa

From Svarsmottagande enhet
2024-12-22 : (Alla i unval) |l Uppdatera l

Tom Svarsmotiagare Antal

Inga resultat hittades
2025-03-21 B

(ingen) v 0

Om sokning ska utforas utanfor sin klinik maste den enheten laggas till i urvalslistan
for svarsmottagande enheter genom att valja lagg till fler alternativ, observera att
detta inte sparas i urvalslistan nar anvandare loggat ut utan maste laggas till vid varje
soktillfalle.

Hogerklicka pa aktuell bestallning och valj Byt svarsmottagare.
Fonster Byt svarsmottagare oppnas, valj en svarsmottagare och klicka pa OK.

Svarsmottagare kan inte bytas utanfor det urval som finns i inkorg svar vanligen sin
egna klinik, om behov finns att annan klinik ska std som svarsmottagare maste den
nya svarsmottagaren fran sitt inkorg svar soka upp svaret fran tidigare vald svars-
mottagare. Hoger klicka pa valt svar och valj byt svarsmottagare, nu kan ny svars-
mottagande enhet och svarsmottagare véljas utifran sitt urval och klicka pa Ok.

- Information

Patient: 19 800724-2384 Ronja ANOFIVA Berggren

RID: 0000 000 077

Bestallande enhet: Avd 53 Kirurgisk akutvard KAVA Sunderby
sjukhus

Bestallare: Lakare32 Laksson3z2, Lakare

Svarsmottagande enhet: Avd 53 Kirurgisk akutvard KAVA Sunderby
sjukhus

Svarsmottagare: Lakare32 Laksson32, Lakare

r My svarsmottagare
Enhet Svarsmottagare
Internmedicin Sunderby sj... ¥ | |Lakare119 Laksson119, Laka.. v

oK Avbryt

Exempelbild ovan vid byte av svarsmottagare fran kirurgienhet till internmedicin.

Hantering vid Provférvaxling av kemi och mikrobiologisvar

Laboratoriet skickar ett nytt svar som skriver 6ver det gamla

Det nya svaret kommer innehalla texten "Felbestalld".
Enheten vidimerar det senaste svaret, och darmed forsvinner allt fran Inkorg svar.

Det ursprungliga svaret déljs men finns i historiken (Svar provbunden) och kraver
inte vidimering, endast det senaste svaret "Felbestalld" visas.
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1177 visar alltid det senaste svaret. Varje gang provsvar 6ppnas i 1177 skickas ett
nytt anrop till Cosmic och det senaste svaret visas. Det felaktiga svaret i historik vi-
sas ej for patienten.

Ta nytt prov pa ratt patient med ratt provtagningsunderlag och sand till lab.

Gor medusaidrende med rubrik - Onskemal om &tgard av lab att ska skriva 6ver fel-
aktigt provsvar vid provforvaxling

Bifoga information om Pat-id, RID-nummer, provtagningsdatum och tid i arendet.
Huvudkategori - Cosmic Journalsystem - Arbetssatt, rutiner och behov.
Undergrupp - Bestallning och svar, remisser, vardévergangar mm - Vardadmin

Undantag

Om prover inkommit till intern enhet inom Cosmic men svaret skulle till en Extern/pri-
vat vardgivare kan Cambio scripta bort svaret — da tas svaret bort helt i Cosmic.

Gor medusairende med rubrik - Onskemal om atgard av Cambio for borttag av
provsvar som inkommit till intern enhet inom Cosmic men svaret skulle till Extern
vardgivare

Bifoga information om Pat-id, RID-nummer, provtagningsdatum och tid i &rendet.
Huvudkategori - Cosmic Journalsystem - Arbetssatt, rutiner och behov.
Undergrupp - Bestallning och svar, remisser, vardévergangar mm — Vardadmin

Cambio debiterar Regionen for detta arbete da det raknas som ett handhavandefel.

Vyn Inmatning av lokala analyser

Om en enhet utfor lokala analyser och ej har instrumentet uppkopplat till Cosmic
BOS far svar skrivas in manuellt. Ett inskrivet véarde kan aldrig makuleras utan
maste ersattas av ett nytt varde.

Svarsmottagare vid lokala analyser

Vid bestallning och upplaggning av lokala analyser blir de forvalt inloggad anvén-
dare som bestéllare, den som anges som bestallare ar den som sedan ska vidimera
svaret for en lokala analys. Rekommenderas att vid bestéllningen och inmatning av
analysen att andra bestéllare till ansvarig lakare (PAL).
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Lokala analyser 1

INTENSIVVARDSAVD SUNDERBY SJUKHUS
Status

(®) Spara

() Spara och skriv ut

(O utfar och signera

Planerad provtagningstid

[F] 2025-04-25 © : o

Bestallarens kommentar

Bestillare

Laksson904, Lakare904, Lakare, Lakare904 A

Anvands 1or alla proviagnings- och radictogriitallen

Om analys ar upplagd pa en medarbetare som inte ska eller kan vidimera svaret kan
detta dndras via vyn bestallningsstatus och leta redan pa analysen och vélj byt svars-
mottagare, valj sedan ny svarsmottagare och observera att det endast kan andras
inom sin egna klinik.

Andra provtagningstid eller makulera sparad lokala analys utan

registrerat svar

Om provtagningstid &r registrerat fel kan detta &ndras via provtagningsunderlag och
hogerklicka samt valj redigera, andra datum eller tid och klicka pa klar. For att se
uppdateringen i provtagningsunderlaget tryck pa tangenten F5. Detta gar dven att ut-
fora via vyn bestéallningsstatus, hogerklicka pa vald provtagning och vélj redigera
och &ndra felaktig datum eller tid samt klicka pa klar. Aven i denna vy méste man
trycka pa F5 for att uppdatera vyn.

En sparad bestéllning (status 1) utan angivet svar som ar felregistrerad kan makule-
ras via vyn bestéllningsstatus, hdger klicka och vélj makulera och svara ja. Bestall-
ningen far da status -1.

Korrigering av felaktigt inmatat svarsvarde av lokal analys

Om felaktigt svar skrivits in i lokala analyser kan detta &ndras (réttas till) om man
gar till vyn Inmatning av lokala analyser.

SOk i valt utbud for att hitta samma lokala analys, vélj samma bestéllare, samma
provtagningsdatum och exakt samma provtagningstid som det felaktiga svaret har.
Anges nagot av ovanstaende fel kommer inte det felaktiga skrivas Gver utan ett nytt
svar skapas.

Skriv in det nya (ratta vardet) under Resultat for analysen, analyskommentar gérs
genom att hogerklicka i kolumnen P och ange Felaktigt varde pa ratt patient alterna-
tivt Korrigering av fel inmatat véarde och signera.
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Det rétta svaret syns nu i vyn Svar provbunden och det felaktiga hamnar i historiken.
Bestéllaren far en ny vidimeringspost.

Inmatning varde pa felaktig patient & samma tillvdgagangssitt enligt ovan med
skillnaden att i Resultat anges Fel, analyskommentar gors genom att hogerklicka i
kolumnen P och ange Registrering pa fel patient.

Observera att ett manuellt inmatat svar inte kan makuleras!

Markera patologiska varden lokala analyser

Om en enhet utfor lokala analyser och ej har instrumentet uppkopplat ska svar skri-
vas in manuellt och markeras som patologiskt vid patologiskt vérde.

Vid inmatning av lokala analyser kan anvandaren fa stod att se referensintervallet for
analysen, om det &r upplagt i systemet. Ar ett varde patologiskt maste detta markeras
manuellt av den som matar in svaret.

Skriv in vardet och dubbelklicka i kolumnen P. Nu blir vardet rodmarkerat och en *
finns i kolumn P (se bild nedan). Vid behov att skriva en kommentar, hdgerklicka i
kolumnen P.

Valda analyser

Analys Enhet Ref. int. Resultat P
Pricktest - Timotej PosiNeg Neg Pos ’
Prickiest - Veternjd Paos/MNeg Neg Mej

Vidimera i svar provbunden

I vyn Svar provbunden har knappen vidimera aktiverats for lokala analyser och ke-
misvar, darmed kan flera analyser markeras och vidimeras samtidigt. Viktigt att an-
vandaren inte missar l&sa viktiga analyskommentarer.

For mikrobiologisvar &r endast det senaste svaret i en grupp som behover vidimeras
for att posten ska forsvinna fran listan dver ovidimerade svar. Vid vidimering i samt-
liga svarsvyer (Svar provbunden, Inkorg svar samt Osignerat och Ovidimerat)
fér ett historiskt svar statusen ’Ovidimerbar historik’ nir det senaste svaret har vidi-
merats. Syftet med forandringen ar att man latt ska hitta det senaste ovidimerade sva-
ret for att kunna bedéma det och inte riskera att agera pa inaktuell information.

Vyn Osignerat/ovidimerat

Bevaka osignerat och ovidimerat

I vyn Osignerat och Ovidimerat visas information fran flera moduler men i detta do-
kument beskrivs endast bestallning och svar.

Bestéllning och Svarsposter hanteras i flikarna Osignerade och Ovidimerade.
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Osignerade: Patientbundna bestéliningar som inte &r signerade. | vyn kan man vélja
att signera eller signera och skicka. Efter signering forsvinner posten fran listan, ra-
diologibestallningar som inte skickas hamnar i vyn Signerade radiologibestall-
ningar.

Ovidimerade: Svar pd BOS-bestallningar presenteras under denna flik. Efter vidime-
ring forsvinner posten fran listan.

Via knappen Bestallningsinformation i nedre delen av resultatvyn kan man genom
att markera rad komma till ursprunglig bestallning.

Via knappen svarslista kan man genom att markera rad komma till svaret i vyn svar
provbunden eller vyn radiologisvar.

Aven i vyn svar provbunden kan svar vidimeras genom att markera svar och klicka

pa Vidimera, darmed férsvinner ikonen ej vidimerat A . I samma vy kan svar mark-
eras och genom att klicka pa Bestallning/Svar info i nedre delen kan ursprunglig be-
stéllning ses.

Vyer dir BOS-data presenteras

Vyer och 6versikter diar BOS presenteras

Bestéllning och Svarsdata presenteras i flera olika vyer och éversikter i Cosmic,
dessa presenteras i tabellen nedan.

Bestallning Gemensamt bestéllningsfonster for bestallning till kemi, mikro
logi, radiologi (ex rontgen, klinisk fysiologi, mammaografi och
fysiologi), lokala analyser.

Hér gors aven bestallning av aktiviteter, kliniska parametrar, pa

Bestallning provbunden | Bestallningsfonster for Patologi/cytologi, Uthopp till Blodcentr,
(Interinfo).

Provtagningsunderlag Acrbetslista for provtagare.

Ej skickade radiologibest§ Fonster som visar sparade, ej signerade och ej skickade radiolo
ningar stéllningar

Signerade Fonster som visar Signerade men ej skickade radiologibestélini
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radiologibestallningar

Bestallningsstatus

Fonster som visar status pa alla bestéllningar oavsett disciplin.

Knappen “Beskrivning” visar forklarade text for olika status

Inmatning lokala analyser

Fonster dar svar skrivs in pa lokal analys som utférs pa egen en
(PNA — Patientnéra analyser).

Inkorg svar

Fonster dar ovidimerade svar presenteras. Har kan enheten bev;
nyinkomna svar.

Nar svar vidimeras forsvinner” svaret fran listan.

Svar provbunden

Patientens svarslista for provbunda svar. Har presenteras ovidir
och vidimerade svar. Harifran kan aven enskilda svar vidimerag

Svaren presenteras i flikar for klinisk kemi, mikro, patologi/cyt
immunologi och lokala analyser.

Radiologisvar

Patientens svarslista for patientbunda svar, (ex rontgen, Klinisk
logi, mammografi och neurofysiologi).

Resistensdversikten

Visar patientens alla mikrobiologiska odlingsfynd som har en r|
sistensbestamning.

Osignerat och Ovidimerat

Fonster dar man Signerar och Vidimera olika typer. Vardpersol
egna poster inom BOS och andra moduler. Fonster dar man Sig
och Vidimera olika typer.

Vardpersonalens egna poster inom BOS och andra moduler.
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Enhetsoversikten

I denna vy visas en strukturerad och dvergripande bild Gver ent
patienter.

I kolumnerna ”Lab” och ”Rad” visas statusar pa bestéllningar ¢
formation om svar inkommit.

Via hogerklicka kan man komma till ny bestéllning och svarsli

Patientdversikten

I denna Gversikt ser man olika ”fonster” som tex Bestillningar
Svar. Via hdgerklicka kan man komma till olika vyer i BOS.

Min oversikt

I denna 6versikt ser man olika “fonster” for BoS presenteras O
rat och Ovidimerat. | Osignerat presenteras for BoS Osignerade
ologibestallningar. 1 Ovidimerat presenteras alla typer av svar s
ska vidimeras. Via hogerklicka/dubbelklick kan man komma ti
Osignerat och Ovidimerat.

Analysytan

Vy for att visa Provsvar i kombination med andra parametrar i
fisk presentation.

Journaltabell

For BoS finns mojlighet att hamta in provsvar fran Lokala anal
eller registrera in nya svar for Lokala analyser.

Journal - Journalreferens

I Journalvyn — Journalreferenser finns mappar for BoS referens
Hér finns mojlighet att se vem som skickade BoS bestélining v
teckningsinformation - Historik. Via referensen kan man komn
Bestallning/Svarslista.

Blodcentral

Under vyn Bestallning Provbunden finns uthopp till Blodcentralen, vélj blodcen-

tralen som er enhet tillhor.

Remiss till Blodcentralen &r fortsattningsvis pa papper och finns under rubriken re-
misser Remisser och blanketter - VVardgivarwebb.

Lab bestillning

Bestallningar ar uppdelade i huvudgrupper med klinisk kemi7immunologi, lokala

analyser och mikrobiologi.
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Bestéllningar av analyser i Cosmic kan i en del fall skilja sig med tidigare analys-
namn, genom att hogerklicka pa analys och vélja Provtagningsanvisning far anvan-
daren mer information om analysen for att sdkerstalla att det ar rétt analys som ska

utforas.
} =y | s -
2. Provtagning
1. Bestillning - 3. Skicka Prov & Bestillning
¢
)
Kontroll av:
Kontroll av: *  Provtagningstid Kontroll av:
Patientidentitet o BEEE , *  RattBestalining & Patient
Bestallande vardkontakt *  Ratt provtagningsmedium Egen eller
*» Vilka analyser/undersokningar Etikettmarkning annan enhet
Planerad provtagningstid
Betalande enhet .
Bestallande lakare 4. Analysering

5. Svar

Kontroll av:

Kontroll av:
Resultat *  Ratt Bestallning

Referensintervall for individ
Egen enhet *  Rétt provtagningsmedium

Resistensoversikt

Vidimering av svar
Det ar provtagaren som maste skicka prov i Cosmic, om prov inte ar skickat sa kan
inte lab analysera och svara pa analyserna. Detta maste sakerstallas med lokala ruti-
ner pa verksamheter dér det ar en person som registrerar en bestallning och annan
person som utfor provtagningen.

Viktigt att lagga in sin egna enhet som bestéllande enhet for att lab ska kunna spara
var provtagningen &r utfort, om provtagande enhet &r en annan enhet &n bestallande
enhet sa kommer detta inte att framga i bestéllningen. Svarsmottagare ar patientan-
svarig lakare, svarsmottagande enhet och betalande enhet ar den medicinskt ansva-
riga enheten.

Kemi

Analyser kan laggas upp som separata analyser antigen genom fritextsokning, dub-
belklicka, hogerklicka och ”Lé&gg till i bestalining” eller sokning i lista och klicka se-
dan pa plussymbolen, kan aven ldggas upp som analyspaket eller favoriter fran vyn
Bestallning.

Favoriter av aktiviteter eller paket 1aggs till under kategorin Favoriter, detta skapas
genom att hogerklicka pé en aktivitet eller ett paket och vélj ”Lagg till som favorit”.
En favorit tas bort genom att hogerklicka pa en aktivitet eller ett paket som redan ar
tillagt som favorit och vilj ’Ta bort fran favoriter”. Favoriter kan visas automatiskt
genom att vilja ”Oppna favoriter vid start” lingst ner i panelen.

Paket expanderas genom att klicka pa pilen efter paketnamnet.

Laboratorie-enheten
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Obligatoriska falt visas med en orange punkt.
Vilj bestéllande vardkontakt, valj fran urval eller valj Alla.

Bestallande enhet &r inloggade anvéndarens enhet, valbart att &ndra inom sin klinik
alternativt sok enhet under lagg till fler.

Ange prioritet om det &r rutin eller akut

Status spara for att 1agga upp prov infor framtiden, spara och skriv ut for att for att
utfora provtagning och Skicka for att sanda till lab.

Ange datum och tid for planerad provtagning.

Fyll i vid behov bestéllarens kommentar och provtagarens kommentar.

Fyll i bestéllare, den som utfor bestallningen och férvalt ar inloggade anvéndaren.
Ange svarsmottagare som ar patient ansvarig lakare (PAL).

Klicka i notis vid svar for att patient ansvarig lakare (PAL) ska fa ett meddelande néar
svaret finns.

Svarsmottagande enhet och betalande enhet & medicinskt ansvarig enhet enligt
nedanstaende bild, detta maste dndras om det ar en enhet som utfor provtagningen
och en annan enhet ska vara svarsmottagare och betalande enhet. Observera att det
maste vara en vardande enhet tex en vardenhet avd 53 kirurgisk akutvard eller mot-
tagning, inte en klinik.

Kemi 1
KLINISK KEMI LABORATORIEMEDICIN SUNDERBY?
Prioritet
Rutin [ Akut |

S_tatus

(®) Spara
() Spara och skriv ut
() skicka

Planerad proviagningstid

M 2024-05-24 ® 10:00

Bestallarens kommentar

Provtagarens kommentar

Bestallare

Laksson3z2, Lakare32, Lakare, Lakare32 -
Anvands for alla provtagnings- och radiologitilifallen

Svarsmottagare Svarsmottagande enhet
Laksson32, Lakare3... | [ Notis vid svar Avd 53 Kirurgisk aku.. =

Betalande enhet
jvd 53 Kirurgisk akuty ~ «
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Grupper &r en samling av analyser/undersékningar som underlattar att valja ratt
analyser/undersékningar.

Profil galler endast kategori Kemi vilket ar en samling av analyser. Innehallet i pro-
filer kan inte andras av anvandare, blodstatus &r ett exempel pa en profil. Pilen fram-
for profilen expanderar och visar profilens innehall, hela profilen laggs till vid be-
stéllningen och kan inte delas eller ta bort analyser.

Mikrobiologi

Samma tillvagagangssatt som Kemi bestallning ovan, fyll i obligatoriska falt som ar
markerade med en orange punkt.

Mikrobiologi 1
UtkDI‘g KLINISK MIKROBIOLOGI LABORATORIEMEDICIN SUNDERBYN
MIKROBIOLOG see Prioritet

Mikrobiologi 1 Idag 10:30 Spara [ Rutin ] Akt

Bled | Blododling | Aerob flaska 1 Status
Blod | Blododling | Aerob flaska 2 "?I' Spara
Bled | Blododling | Anaerch flaska 1 ":I-' Spara och skriv ut
Blod | Blododling | Anaerob flaska 2 O skicka

Planerad provtagningstid

M 2024-05-24 © 10:30

Bestéllarens kommentar

Provtagarens kommentar

Bestéllare
Laksson32, Lakare32, Lakare, Lakare32

Anvinds fér alla provtagnings- och radiologitilifillen

Svarsmottagare Svarsmottagande enhet
L&ksson32, Lakare3.. ~| [ notis vid svar Avd 53 Kirurgisk aku..

Betalande enhet
Avd 53 Kirurgisk aku -

MEDICINSK INFORMATION
Anamnes:(D)

Pravvolym 10 mi per flaska (D

Exempel mikrobiologi bestéllning.

Under medicinsk information och anamnes ska aktuell symtom beskrivas, misstankt
diagnos, relevanta grundsjukdomar, immunosuppression samt utlandsvistelse och var
i sadana fall. Vid serologiprov ska &ven insjukningsdatum anges.

Bestéllning till mikrobiologen &r arbetsséttet att provtagaren fyller i planerade antibi-
otika eller pagaende antibiotika som patenten ordinerats i anamnes texten, alternativt
om det ar valbart att vélja pagaende antibiotika direkt vid bestallningen.
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Patologimallar

Under Bestéllning Provbunden finns Patologi/Cytologi, laboratoriemedicin har be-
stallt mallar for region Norrbotten.

Viktigt att lagga in sin egna enhet som bestallande enhet for att lab ska kunna spéra
var provet ar tagit. Svarsmottaggare ar patient ansvarig lakare, svarsmottagande en-
het och betalande enhet &r den medicinskt ansvariga enhet.

Vid bestéllningar till Patologen &r det viktigt att vélja ratt mall for bestall-
ning. Histopatologi, Cytologi Allmén samt Cytologi Cervix ligger synliga, men det
finns en vallista med samtliga mallar som finns tillgangliga.

J Klinisk kemi 2 Mikrobiologi | 2 Patologi/Cytologi 2 Blod/Mransfusionslab 2 Lokala analyser

Utfdrande enhet  Klinisk Patologi Cytologi Laboratoriemedicin Sunderbyn v | 1kt* | <Valj=

Bestallning: @ Histopatologi generell O Cytologi Allman (Q Cytologi Cervix v
Prioritet™ Rutin : ;
Cytologi Cervix
Provtagningstid* 2025-04-08 Brist PAD
Provtagare Prostata nalbiopsi

Avlagsna implantat
Antal provkarl* Obduktion

Standardiserat vardforiopp ERergransining Histologi

(SVF) Eftergranskning Cytologi
Eftergranskning Cervix
Samtycke* Ja, provgivaren samtycker till (4;5) och behandling och darn

Prov utgors av*

Anamnes*

Dessa mallar dr utformade for att Patologen ska fa all den information de behéver for
olika typer av prover.

Det finns olika falt med vallistor och radioknappar att vélja, och i vissa mallar kan
man dven vilja flera. Fyll i s manga falt som majligt, men framfor allt de obligato-
riska falt som &r stjarnmarkerade.

Ovrigt ni vill meddela, kan skrivas in i anamnesen.
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J Klinisk kemi 2 Mikrobiologi | & Patologi/Cytologi = Blod/Transfusionslab | J Lokala analyser

Utférande enhet. | Klinisk Patologi Cytologi Laboratoriemedicin Sunderbyn v | IKE™ =valj=

Bestallning: O Histopatologi generell O Cytologi Allman @® Brost PAD v
(SVF)
Samtycke* Ja, provgivaren samtycker till att provet far sparas for vard och behandling och da
verksamhet
Prov utgors av* o Axill
O Brast

O Sentinel Node
QO Owrigt, specificera i Anamnes

J Klinisk kemi | o Mikrobiologi | & Patologi/Cytologi . Blod/Transfusionslab | Lokala analyse

Utférande enhet  Klinisk Patologi Cytologi Laboratoriemedicin Sunderbyn v | 1kt*  <Valj=

Bestallning: O Histopatologi generell O Cytologi Allman @ Brost PAD v
(SVF)
Samtycke* Ja, provgivaren samtycker till att provet far sparas for vard och behandling ¢
verksamhet
Prov utgors av*
Provtagningsteknik (Valj) v
Anamnes* (valj) -
A (Mastektomi i
Fragestallning Nalbiopsi i
Preomratjv diaanos Pamell MastektomilSektor
yProexcision Px
Neoadjuvant behandling Nej [hwm
Radiologikod

Exempel pa Patologi bestallning.
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Vid utskrift av etiketter viktigt att valja alternativet "Numrerade" (forvalt). Om eti-
ketterna behover skrivas ut som "Onumrerade™ kan dessa nummer skrivas pa behal-
larna manuellt.

9 9 & PatologiCytologi | & 7
Utorande enhet  Kiinisk Patologi Cytologi Laboratoniemedicin Sundertyn

Bestalining. ® Histopatologl generell O Cytologi Alman O | Cytologl Cenvix

Priortet” Rutn
Provtagningstid® 2024-114-28
Proviagare tost

Antal proviart* 1

Standardiserat vardioriopp  SVF Al lyméabisk leukemi VN4
(SvP)

Samtycke* Ja, provgivaren samtycker il al provel tr sparas for vard och behandiing och darmed forenhig verksamhet
Prov utgors av* 1
Anamnes® f
fragestalining® 1

Skl ot
¥/ Ebkefter
& Numeerace 1

O Onumrerace

(] Provtagningsunderiag

oK Avdeyt

Radiologi/fysiologi bestillning

B ¥ P =
1. Bestéllning 2. Bokning av undersékning 3. Patient till réntgen
F
I - NOW
| D L"TER%J I
‘ Kontroll/information:
Kontroll/information: *  Fragestillning/anamnes
*  Patientidentitet *  Ratt undersékning
*  Bestillande vardkontakt *  Prioritering

Vilken undersékning Kalla patient/meddela

Fragestallning/anamnes bestdllande enhet
*  Prioritering kliniskt
+ Betalande enhet 4, Bildtagning radiologi
*  Bestillande l3kare s
5. Svar
Kontroll/information:
Kontroll/information: *  Fragestallning/anamnes

*  Ldsasvar / se bilder °  Cxbnlpay ey

*  Vidimera svar

Diagnostisk enhet

Egen enhet *  Syar

Innan bestallning av ny radiologiundersékning utfors ska bestéllaren genom uthopp
pa patientniva och via rontgens bildvisningssystem i menyval PACS UniView eller
PACS utforas, detta for att sakerstalla att det inte blir dubblett om bestéllning redan
finns skickad fran annan verksamhet exempelvis extern vardgivare som inte anvan-
der Cosmic.
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Undersokningar for radiologi/fysiologi kan ldggas upp som separata bestallningar
antigen genom fritextsokning, dubbelklicka, hogerklicka och ”’Lagg till i bestéllning”
eller sokning i lista och klicka sedan pa plussymbolen, kan dven laggas upp som fa-
voriter fran vyn Bestéllning.

Favoriter laggs till under kategorin Favoriter, detta skapas genom att hogerklicka
pa en undersokning och vilj ”Lagg till som favorit”. En favorit tas bort genom att
hogerklicka pa en undersékning som redan r tillagt som favorit och vilj Ta bort
fran favoriter”. Favoriter kan visas automatiskt genom att vilja “Oppna favoriter vid
start” langst ner i panelen.

Nar vald undersokning hittats valj réatt utforande enhet till exempel vilket sjukhus
som ska utféra undersdkningen exempelvis Bild- och funktionsmedicin Sunderbyn
dubbelklicka eller klicka pa plus symbolen. Vilj prioritet rutin eller akut. Fyll i obli-
gatoriska falt visas som visas med en orange punkt bland annat Fragestallning &r ob-
ligatoriskt

Radiologi/Fysiologi 1

BILD- OCH FUNKTIONSMEDICIN SUNDERBYN
Frioritet
Rutin | Akut |
Status
() Klar for signering Preliminarsvar snskas
[ skriv ut

IZE} Signera och skicka
Onskat undersdkningsdatum

Fragestilining

Anamnes

Bestillarens kommentar

Tolkbehov Dokumentationsdatum
[[ 2024-05-24

Bestillare

Laksson32, Lakare32, Likare, Lakare32 -
Anvands f&r alla provtagnings- och radiologitilifallen

Svarsmottagare Svarsmottagande enhet
Laksson32, Lakarea.. = | [ Notis vid svar Avd 53 Kirurgisk ak.. ¥

Betalande enhet
Avd 53 Kirurgisk akut, =

MEDICINSK INFORMATIONM
Ange eventuell funktionsnedsattning: ()

-

Undersikning dnskas utford pa halsocentral: (0

-
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Under Medicinsk information kan eventuell funktionsnedséttning anges som rullstol,
sangbunden, svart att ga/sta, svart att ligga still, okand.

En del undersokningar har dven valmajligheten att undersokning dnskas utférd pa
med valalternativen IVA, Postop, HIA.

En del undersokningar har valmajligheten att undersokning 6nskas utford pa halso-
central med valalternativen Arjeplog, Arvidsjaur, Haparanda, Jokkmokk, Pajala,
Overkalix, Overtorned.

Vid bestéllning av MR undersokning finns tvingande medicinsk information som
maste fyllas i innan bestallningen kan signeras och skickas.

Kroppsvikt, kroppslangd och kreatinin ska anges vid bestallning i en del undersok-
ningar, finns métvéarden i Cosmic visas dessa och ska véljas annars foras vérdet in
manuellt.

Vid unders6kning med kontrast uppges om kreatinin bestallt, finns ett analys vérde
kan detta valjas vid bestéliningen. Vid SVF undersdkning ska alltid kreatinin bestal-
las.

Bildvisning av radiologisvar

Vyerna PACS och PACS UniView finns under menyfliken Uthopp. Uthopp till dessa
vyer sker pa patientniva.

Uthopp till PACS gors aven via vyn radiologisvar genom att klicka pa lankarna i ut-
latandevyn. Bildvisning sker da pa undersokningsniva.

Notera: Lankar &r aktiva i vyn Radiologisvar oavsett om det finns bilder kopplat till
undersokningarna eller ej. Uthopp ar alltsd mojligt gora via bildlank aven pa under-
sokningar som avbestallts/avbokats.

Prover som analyseras utanfor regionen (externa lab)

I dag finns ingen teknisk 16sning i Cosmic for hantering av prover som
skickas till externa laboratorium, nedan beskrivs temporér l16sning av arbets-
sétt som galler tills det finns en teknisk 16sning i Cosmic.

For externa prover anvands mottagande laboratoriets pappersremiss, regi-
strering av analysen rekommenderas att utféras i Cosmic den dagen provet
utfors enligt bild nedan. Sedan maste remiss-id sparas fran pappersremissen,
detta gar att utfora pa tva satt;

e | patientens pappershandlingar for att det ska vara sparbart.
e Alternativt skriv remiss-id i bestallarens kommentar.

Det &r viktigt att respektive verksamhet utformar lokala rutiner for vilket ar-
betssétt som ska galla for sin verksamhet.
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Rekommenderat arbetssétt ar registrering i Cosmic samma dag och utfors i vyn be-
stallning och vidare till lokal analys och analysen Inskannat labsvar, i bestallarens
kommentar anges = analys och vilket lab som avses och vélj status spara och klicka
sen pa klar.

Observera inskannat labsvar vérde ska inte anvandas vid provtagningstillfallet utan
endast vid svarsinmatning, om text finns i detta falt blir bestéliningen férbrukad och
inkommande svar kommer inte att kunna registreras senare.

Lokala analyser 1

AVD 53 KIRURGISK AKUTVARD KAVA SUNDERBY SJUKHUS
Status

(®) Spara

() Spara och skriv ut

() utfer och signera
Planerad provtagningstid

[¥ 2024-05-07 @® 10:00

Bestéllarens kommentar

Svampantigen, Betaglucan
NUS, Umed p

Bestéllare
Sjoberg, Inga, Lakare, tsisjo01 -

Anvands for alla provtagnings- och radiologitilifallen

Bestallningen finns nu sparad och har status 1 i vyn bestéllningsstatus.
Bestallningen gar dven att se i vyn provtagningsunderlag.

Vid felregistrering av datum och tid, makulering eller &ndra registrerat svarsvarde se
ovan i detta dokument under rubriken Vyn Inmatning av lokala analyser.

Om det ar utfort flera analyser vid samma tillfalle ska dessa laggas upp separat for
att kunna urskilja dessa, lagg upp pa olika tider for att de inte ska registreras 6ver
varandra.

ParsanaummEl Namn Ti Bt
18500318-2304  Wilkam AnDpIVA 10r o] Ahiberg Lokals analyser A 53 Kirurgisk aka

Siatis  Planeral piotagungadalun | Provsgningsdalur | Bakad Dt
s [} 2 (2026087 1000 20240507 1000 9 2024.05.07 10:30 Inga Sjober. Likar

Det gar aven att se i vyn Att gora - Patient att det finns planerade och pagaende av
lokal analys.

Nar analyssvaret delges per telefon eller pa papper kan svaret registreras i Cosmic.

Prover som analyseras utanfor regionen men tas pd HC inom regionen

Bestallningen skrivs pa pappersremiss och skickas med/ hem till patienten som tar
med sig denna for provtagning pa HC. HC tar prover som skickas till externt labb for
analys. Folj rutin ovan for registrering och dokumentering.
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Rekommenderat arbetssatt for att registrera analyssvar i vintan pa

inskanning

Oppna vyn bestéllningsstatus, sok redan pa ratt lokal analys som har status 1
enligt bild ovan.

Dubbelklicka pa analys alternativt hogerklicka och valj redigera.

Klicka pa analysen, som varde/svar anges analysen.

Markera om svaret ar patologiskt, ar svaret ett siffervarde och inom normalintervall
eller i Gvrigt normalt lamna denna ruta utan atgard. Vid text svar anges det som pato-
logiskt om det ar avvikande eller exempelvis ett odlingssvar som &r positivt.

| vantan pa inskanning av regionarkivet kan svar laggas in som en kommen-
tar.

Vid svarstext dokumenteras svaret i sin helhet eller sammanfattning.

Inskannat labsvar
AVD 53 KIRURGISK AKUTVARD KAVA SUNDERBY SJUKHUS
Inskannat labsvar varde

Svampantigen, Betaglucan [ ] Patologiskt

y Enskild analyskommentar

Analyssvar=negativi
Far orginalhandling se mediaarkiy P

Klicka sedan pa klar.
I vyn bestallningsstatus uppdateras status till 7.

| vyn Att gora — Patient kan dven svar dokumenteras, under planerade och pagaende
valj ratt lokal analys. Klicka vidare pa visa provtagningsunderlag och vélj ga till
svarsinmatning alternativt klicka direkt pad mata in svar. Nytt fonster 6ppnas, i kollu-
men resultat skrivs analysen in. Hoger klicka i P kollumen och vélj skriv kommen-
tar, skriv in analyssvar och hanvisa till originalhandling i mediaarkivet enligt bild
nedan och klicka pa signera. Analysen ska nu finnas under avslutade i Att gora —
Patient.

O Lokata snatyser: 19 00318754 Wiliarm ASOPVA £0¢ of ANDSTG

Sparbarhet for var en analys &r utford och dess originalsvar ska alltid vara
sOkbart, papperssvaret skickas till regionarkivet for inskanning till mediaarki-
vet.

GODKANT DATUM
[2025-06-23]

DOKUMENT-ID VERSION
[ARBGRP1133-1459076887-29] [27.0]



@ REGION
/\/é: NORRBOTTEN

Sida 26 (26)

Vidimering av provsvar rekommenderas att utforas efter inskanning av pap-
perssvaret i mediaarkivet for att sakerstélla att den manuella inmatningen av
analyssvar &r korrekt.

Registrera analys som ar utfért tidigare

For att spara en bestéllning med bakatdaterad utférande galler foljande arbetssatt;
o Skapa ny bestallning.
o Vélj analysen Inskannat labsvar.
o Vilj status utfor och signera.
o Datum och tid, anges datum bakat i tiden samt provtagningstid.
o Mata in resultatet av analysen och klicka pa klar.
o Svaret ses i svar provbunden, lokala analyser med tidigare provtagningstid.

Provsvar externa lab

I vyn svar provbunden under fliken lokal analys kan man se inskannat labsvar, stall
muspekaren pa vald analys sa visas analyskommentaren eller dubbel klicka pa svaret
och nytt fonster 6ppnas enskild analys och hér kan nu svaret lasas. Till hdger kom-
mer bestallarens kommentar upp med information om vilken analys och externt lab
som utfort analysen.

Lokala analyser

Visar 1 avtotalt 1 svarsrapporter

2024-05-07 Bestallare

Analys Enhet | Ref.int P Inga Sjoberg, Lakare

Mg
= Avd 53 Kirurgisk akutvard KAVA St
Inskannat labsvar Svampantigen, .. 3 1 e
0000 000 057
Enskild Analys " Provtagningstid
Remissidentiet LD o
0000 000 057

Analys Ref.intervall Bestallarens kommentar
sl T Svampantigen, Betaglucan
Resultat Ennet

Svampantigen, Betaglucan

Bestallare Provtagningstid

Inga Sjoberg, Lakare 2024-05-07 10:00
Wanuelltinmatat (signerat) av Wanuelltinmatat (signerat) vid
Inga Sjonerg, Lakare 2024-05-07 10:37

Utforande enhet

Avd 53 Kirurgisk akutvard KAVA Sunderty sjuknus

I |
 Enskild analyskommentar

Analyssvar=negativ
For orginalhandling se mediaarkiv

Originaldokument fran Sussa samverkan

DokumentID: ARBGRP1112-1374266480-524.

GODKANT DATUM DOKUMENT-ID VERSION
[2025-06-23] [ARBGRP1133-1459076887-29] [27.0]



