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Instruktion for sparr i Nationella
lakemedelslistan

Lagrum och styrande forutsattningar

Syfte

De skyddsatgarder som idag finns for att patientens information inte ska sy-
nas for vardpersonal (Cosmic/NPO) eller for invénaren sjalv (1177.se) &r
inte detsamma som i Nationella lakemedelslista (NLL) och eH&lsomyndig-
hetens e-tjanster Ldkemedelskollen och Forskrivningskollen (inkl. e-handels-
apotek).

Utifran detta behdver extra atgarder vidtas for att patientens skydd ska bli
korrekt i samtliga e-tjanster.

Eftersom en forskrivning omedelbart blir tillgdnglig ar det angeldget att du
som forskriver snarast sparrar informationen. Det &r mojligt att satta en sparr
nar forskrivningen skapas eller om behov uppstar vid ett senare tillfalle. Om-
fattning

Berorda verksamheter och ansvar

Samtliga verksamheter som nyttjar Nationella lakemedelslistan (NLL),
eHalsomyndighetens e-tjanst Forskrivningskollen (inkl. e-handelsapotek).

Rekommenderade atgarder for nedan tre exempel pa
situationer dar sparr kravs

Om nagot av nedanstaende stammer in pa patientens situation:

e Patienten ar minderarig och lever under hot fran en eller flera vard-
nadshavare

e Patienten har en eller flera vardnadshavare blockerade i 1177 e-
tjdnster (Borttag av direktatkomst for vardnadshavare)
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Atgirder:

e | Cosmic NLL-fonstret: Satt Vardnadshavarsparr genom att ho-
gerklicka pa receptet. Sparren doljer da endast denna forskrivning.
Forskrivningen doljs da for samtliga vardnadshavare, ombud och pa-
tienten sjalv.
| vissa fall kan vardnadshavare se sitt barns forskrivningar i apote-
kets e-handel efter att barnet fyllt 13 ar darfor ar det viktigt att spérra
barnets forskrivningar upp till 18 ars alder. Pa sa vis skyddas barnets
uppgifter om vardnadshavaren har tillgang till barnets e-legitimation
eller loggar in i apotekens e-handel och vid utskrift pa apotek.

e Registrera pa blanketten 1177 journalen — Forsegling pa vardens ini-
tiativ: Borttagande av direktatkomst for vardnadshavare (doljer all
information fran barnets journal pa 1177.se tills vidare, for en eller
flera vardnadshavare). Blanketten skickas till Ekonomistdd, Box
511, 961 28 BODEN eller med Internposten till Ekonomisttd, Ad-
ministrativ service, Boden for er som kan anvanda internpost.

Om nagot av nedanstaende stammer in pa patientens situation:
e Patienten ar utsatt for vald i nara relation
e Risk finns att obehorig tilltvingar sig atkomst till patientens journal
e Forsegling har lagts i 1177 Journal

e Lasning av konto 1177 e-tjanster har utforts

Atgérder:

e Forskrivningskollen ska ej anvandas. Forskrivning far heller inte
skickas fran Cosmic: Skriv pappersrecept pa fodelsenumret (ute-
l&mna de fyra sista siffrorna i personnumret) eftersom NLL i dagsl&-
get saknar funktion for att dolja information om recept i e-tjansterna
(L&kemedelskollen, e-apotek)

e Registrera pa blanketten 1177 journalen — Forsegling pa vardens ini-
tiativ: Borttagande av direktatkomst for vardnadshavare (doljer all
information fran barnets journal pa 1177.se tills vidare, for en eller
flera vardnadshavare). Blanketten skickas till Ekonomistdd, Box
511, 961 28 BODEN eller med Internposten till Ekonomistdd, Ad-
ministrativ service, Boden for er som kan anvanda internpost.
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Om nagot av nedanstaende stammer in pa patientens situation:
e Patienten énskar dolja forskrivningen for annan vardpersonal

e Patienten har begart sparr for sammanhallen journalféring (Cosmic
och NPO) pé forskrivande klinik.

Atgarder:

e Patienten kan Sétt en Integritetssparr i'\? pa forskrivningen via
Lakemedelskollen eller kontakta E-hdlsomyndigheten for att begara
integritetssparr.

e Patienten begar sjalv sparr av sammanhallen journalféring (Cosmic
och NPO) via 1177 e-tjinster “6vriga tjinster” eller med hjilp av
vardpersonal via blankett Spéarr av patientjournal . Blanketten
skickas till Ekonomistdd, Box 511, 961 28 BODEN eller med In-
ternposten till Ekonomistdd, Administrativ service, Boden for er
som kan anvénda internpost.

Forskrivaren kan spérra behandlingsorsak for patienten, genom att hogerk-
licka pa receptet i Cosmic NLL-fonstret. Valj Sparra behandlingsorsak i
vallistan.

Forsegling av receptinformation i Likemedelskollen pa E-
hilsomyndigheten webbplats

Lakemedelskollen ar patientens ingang till Nationella lakemedelslistan. En
E-tjanst dar patienten kan logga in och se sina recept, uttag, hégkostnads-
skydd och hantering av fullmakter.

Forsegling av receptinformation pa Lakemedelskollan (délja sin egen recept-
information i Nationella lakemedelslistan) &r mojligt for patienter ver
18 ar nar:

e Personen inte har mojlighet att skydda sina egna uppgifter fran obe-
horig direktatkomst.
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e Tvingas eller kénner sig tvingade att visa upp information eller géra
en utskrift.

e Avolika anledningar inte har kontroller sin egen e-legitimation.

En forsegling av egen atkomst innebar att ingen receptinformation visas i la-
kemedelskollen eller pa ett natapotek. Det gar inte att géra utskrifter varken
via Lakemedelskollen eller pa ett apotek. Men patienten kan begara regis-
terutdrag fran E-halsomyndigheten men det tar tid.

Patienten kan inte nyttja natapotek for att hamta ut recept, alla uttag maste
ske pa ett fysiskt apotek.

Patienten forseglar sin atkomst genom att:

o Loggain Lakemedelskollen - E-hdlsomyndighetens eller

e Ring E-halsomyndigheten pa telefon 0771-766 200

For att hava forseglingen kravs kontakt med E-halsomyndigheten (gar ej att
gora vid Lakemedeskollen).

Vid fragor kontakta servicedesk @ehalsomyndigheten.se
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