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Pascal och maskinellt dosdispense-
rade lakemedel i Region Norrbotten

Bakgrund

Denna anvisning ar en lokal anpassning av en anvisning som gemensamt har
tagits fram av Norra sjukvardsregionen.

Lagrum och styrande forutsattningar

Ordination och hantering av lakemedel HSLF-FS 2017:37
Patientdatalagen SFS 2008:355

Syfte

Att sakerstalla patientsakerheten i hela lakemedelskedjan (ordination, for-
skrivning, dokumentation, leverans och anvandning) for patienter med ma-
skinellt dosdispenserade lakemedel.

Omfattning

Galler for forskrivare och vardpersonal i Norrbotten samt upphandlad
dosleverantor.
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Maskinell dosdispensering

Maskinell dosdispensering &r ett alternativ till den traditionella lakemedels-
hanteringen for personer med regelbunden och stabil medicinering, som inte
kan klara sin lakemedelshantering sjélv, t ex pa grund av fysiska och/eller
psykiska funktionsnedsattningar. Vid maskinell dosdispensering levereras
lakemedel dosférpackade dar varje dospase innehaller de lakemedel som ska
tas vid ett och samma tillfalle. En dosleverans (dosrulle) réacker vanligen for
tva veckors forbrukning, i undantagsfall for en vecka. Syftet med dosdispen-
sering &r att underlatta och 6ka sékerheten i lakemedelshanteringen for pati-
ent, forskrivare och vardpersonal samt att minska onddig kassation.

Uppstart av patient

Kriterier for lamplig patient

Innan uppstart av maskinell dosdispensering ska forskrivaren alltid gora en
helhetsbedémning.

Foljande bor bedémas:

- Patientens egen formaga att skéta sin medicinering och styra sitt lake-
medelsintag.

- Mojligheten till hjalp och stod frén narstdende/anhoriga. Ovriga om-
givningens stod.

- Stabil medicinering forvantas framover, avseende lakemedel och dess
doseringar. Ofta ar patienter med frekventa sjukhusvistelser olampliga
da lakemedelsordinationerna kan forvantas forandras.

- | normalfallet bor patienten ha minst tre dispenserbara lakemedel for
kontinuerlig anvandning. I vissa fall — vid kognitiv svikt, risk for fel-
aktig anvandning eller missbruk — kan det vara motiverat med dosdis-
pensering aven for patienter med farre lakemedel.

- Ej dispenserbara lakemedel. Om lakemedelsordinationerna bestar av
fler &n ett staende lakemedel som inte kan dispenseras kan lamplighet-
en avseende dosdispensering ifragasattas.

Vid uppstart bor patienten ha tva tomma dosetter hemma ifall langre avbrott
i dosproduktionen skulle ske, sa att Iakemedel vid behov kan dispenseras
manuelit.

Kontaktperson

Kontaktperson maste anges vid uppstart av ny dospatient. Det kan vara pati-
enten sjalv eller t ex ansvarig sjukskoterska. Kontaktpersonen ska fungera
som patientens ombud gentemot varden och dosapoteket. Vid lakemedels-
andringar ska kontaktpersonen informeras.

Lékemedelsansvaret kan helt eller delvis 6vertas av ansvarig sjukskéterska i
hemsjukvard eller pa sérskilt boende. Detta Gvertagande sker i samrad mel-
lan behandlande lékare, patient, anhérig och ansvarig sjukskdéterska.

Lakemedelslista
Lakemedelslista finns tillganglig for utskrift i Pascal.
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Ansvar for att lagga upp patienten i Pascal

Ansvaret for att lagga upp och slutligt godkanna en patient i Pascal ligger pa
den forskrivare som initierat och tagit beslutet att patienten ska ha maskinell
dosdispensering (enligt beslut av LSG Lakemedel 2022-04-21).

Slutligt godkannande kan endast forskrivare med personlig forskrivarkod
utfora. AT-lakare kan saledes inte gora det slutliga godkannandet vid insatt-
ning av patienter pa maskinell dosdispensering.

Blankett — grunduppqifter infor reqistrering av ny patient i Pascal

Forskrivning i Pascal

All forskrivning till dospatienter gors i Pascal. Samma regler géller som vid
ovrig receptforskrivning. Dock krévs att l&karen har en personlig for-
skrivarkod vid uppstart av ny dospatient.

Forskrivning ska alltid goras i Pascal
- Pascal nas via Cosmic. Om Cosmic ligger nere kan man na Pascal via
webbapplikationen.
- For att forskriva i Pascal kravs SITHS-kort.
- Akuta forskrivningar pa helforpackning kan expedieras pa alla 6ppen-
vardsapotek.
- Vid forandring, 1amna aktuell lakemedelslista till pati-
ent/narstaende/kontaktperson.
Sjukvarden &r skyldig att dokumentera alla ordinationer i journalen (Cosmic)
enligt Patientdatalagen (SFS 2008:355).
Pascal &r inte ett journalsystem utan endast en webbapplikation for att for-
skriva och bestélla lakemedel och handelsvaror till patienter med dosdispen-
serade lakemedel. Lakemedelsordinationen behover darfor aven goras i jour-
nalen (Cosmic). Att dokumentera ordinationerna i journalen ar, utéver ett
lagkrav, viktigt for att bevara ordinationshistoriken och for patientsakerhet-
en.

For mer information rorande arbetssatt i Cosmic, se rutinen: Patienter med
dosdispenserade lakemedel i Pascal (pdf).

Dossortiment
Aktuellt dispenserbart sortiment framgar i Pascal, samt finns sokbart pa upp-
handlat dosapoteks hemsida.

Helférpackningar

Kortare kurer (t ex antibiotika), vid-behovs ldkemedel och lakemedel som av
andra skal inte gar att dosdispensera (t ex inhalationssprayer eller insulin)
kan forskrivas som helférpackningar. Dessa kan expedieras pa lokalt apotek
omgaende.

Helférpackningar expedieras och levereras av dosapoteket tillsammans med
dospasarna endast efter bestallning. Det ar viktigt att informera pati-

GALLER FOR VERKSAMHET
Region Norrbotten

GODKANT DATUM
2025-08-04

DOKUMENT-ID VERSION
ARBGRP208-4-671 9.0
ANSVARIG UPPRATTAD AV

Linda Grahn Linda Grahn, Sarah Watson Haapalahti


https://samarbeta.nll.se/producentplats/lakemedelsenheten/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=ARBGRP208-4-965
https://samarbeta.nll.se/producentplats/expertgrupperforcosmic/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=ARBGRP1133-1459076887-83
https://samarbeta.nll.se/producentplats/expertgrupperforcosmic/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=ARBGRP1133-1459076887-83

Sida 5 (12)

ent/narstaende/kontaktperson om detta. Hela forpackningar kan dven hamtas
ut pa valfritt 6ppenvardsapotek, precis som vanliga e-recept.

Bestallningar kan goras av patienten sjalv, kontaktperson eller av vard-
personal via Pascal. Vid bestallning i Pascal maste uppgift om vid vilket
apotek lakemedlet ska hamtas anges, om det avviker fran ordinarie leverans-
adress.

Fornyelse av dosrecept

Forskrivningar i Pascal &r giltiga hogst ett ar. 2 manader innan giltighetsti-
den pa ett recept loper ut skickar dosapoteket ut en pdminnelse om fornyelse
tillsammans med dosférsandelsen, samt vid varje dosleverans till dess att
giltighetstiden 16pt ut. Detta géller bade for dosdispenserade ldkemedel och
helforpackningar. Det dr patientens/kontaktpersonens ansvar att kontakta
varden i god tid for att fa sina recept fornyade.

Dosapoteket far inte dispensera ett lakemedel for en hel period (2 veckor)
om giltigheten pa receptet upphor under perioden.

Patienten/kontaktpersonen ska i god tid kontakta sjukvarden for fornyelse.
Fornyelsen gors i Pascal for samtliga forskrivningar.

Andringar

Andringar ska vara gjorda fore kl. 12 angiven stoppdag i Pascal for att
komma med i nésta ordinarie leverans. Stopptid samt forsta dag i nésta
dosperiod for aktuell patient kan utl&sas i Pascal.

Akut &ndring

Om ny lakemedelsbehandling eller andringar i befintlig behandling ska pa-
borjas innan nasta ordinarie leverans av dospasar, maste lakaren markera
”akut produktion” i Pascal.

Om behandlingen maste pabdrjas omedelbart kan lokalt apotek lamna ut
lakemedel som forskrivits som hela forpackningar i Pascal.

Andring fore kl. 12.00 pé valfri veckodag (ej helgdag) levereras dag 2 med
forsta dosintag dag 3 (undantag kan férekomma). Se exempel nedan:

Fére Leverans  Start
kl 12 dospase
Efter Leverans  Start
kl 12 dospase
Fére Leverans  Start
kl 12 dospase
Efter Leverans Start
kl 12 dospéseA

OBS! Undantag kan férekomma

Vid akuta &ndringar som innebdr att doserna i den nuvarande dosrullen &r
inaktuella, exempelvis vid dosminskning eller utséttning, tillverkas en er-
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sattningsrulle. Tillkommer det ett eller flera nya lakemedel och allt annat &r
oftrandrat tillverkas en tillaggsrulle. En tillaggsrulle tas tillsammans med
befintliga dospasar, medan en ersattningsrulle ersatter de befintliga dospa-
sarna. Den tidigare rullen ska da aterlamnas till apotek (kasseras) for att
undvika dubbelmedicinering.

Restriktiv bestéallning av akuta andringar ger mindre kassation, hogre saker-
het och lagre kostnader.

Ett alternativ till akutbestallning kan vara att forskriva helférpackning som
patient/kontaktperson kan hamta ut pa lokalt apotek. Pa detta satt kan be-
handlingen paborjas omedelbart.

Licenslakemedel

Vid licensforskrivning skriver forskrivaren en motivering via Ldkemedels-
verkets elektroniska tjanst KLAS
https://www.ehalsomyndigheten.se/tjanster/klas/. KLAS kan aven nas via
Pascal.

Dospatient pa sjukhus

Uppehall i leverans av dospasar kan géras medan patienten ar inlagd pa
sjukhus genom att andra patientens status till vilande i Pascal. Detta maste
andras till aktiv igen nar dospasarna ater ska levereras.

Utskrivande lakare fran slutenvard eller vid akutbesok ansvarar for att &nd-
ringar sker i Pascal.

Vid utskrivning ska patienten forses med lakemedel som récker tills dosfor-
packade lakemedel kan levereras. Speciellt viktigt infor helger. Se
»Séakerstall patientens tillgang till ratt Idkemedel vid utskrivning fran sjuk-
@77

Hur betalar man?

Samma regler géller for dospatienter som for alla andra receptkunder vid
betalning av lakemedel. For fragor om delbetalning kontakta PayEx kund-
service, tfn: 0498-201 520, alternativt:
https://payex.se/kundservice/privatkund/apotekskonto

Reservrutin
Om atkomst till Pascal saknas ska dosapoteket kontaktas via telefon. Se un-
der kontaktuppgifter.

Tips och vanliga missférstand
TIPS
Sortera i Pascal via Lékemedelsnamn eller Instéllningar:

e | ATC-kodsordning — kan snabbare upptacka dubbelmedicinering
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e  Efter "forskrivningstyp” — fa en dverblick av vilka lakemedel som finns
inuti respektive utanfor dospasarna

Aktuella (9) Sortera efter:
ATComrade «

Lakemedelsnamn #
Forskrivningstyp %

¢ Liakemedelsnamn

=[O Trombyl

O Impugan 8 scutoise | 40mg

Skriv ut en lakemedelslista fran Cosmic innan patienten laggs upp for ma-
skinell dosdispensering.

Nar ny patient laggs upp for dosdispensering maste forskrivaren sakerstélla
att lakemedlet hamnar i dospasen. Detta géras genom att anvanda funktionen
”dndra till dospdse” som man finner i den lilla streckade menyn langst till
vanster pa receptraden.

:

O Ibumetin VB

Andra
" Drte
Andra till n

dospése

Fornya e
i Desitin n

Sattut

VB

Makulera

Bestall

1. Om lakemedlet inte finns som dispenserbart vélj Byt lakemedel for att se
tillgangliga dispenserbara alternativ

2. Justera dosering och valj kortnotationer istallet for doseringsangivelse i
text.

VANLIGA MISSFORSTAND

1. Genom att ansluta en patient till Dostjansten/Pascal kommer alla
patientens lakemedel att laggas i dospase?

Nej, en forskrivare maste aktivt ta stallning till vilka lakemedel som ska vara

med i dospdsen. Markera DISP via funktionen “&ndra till dospése”. Inte alla

ldkemedel kan dosdispenseras av olika anledningar. Dessa lakemedel ham-

nar som helférpackning.
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»  LaKemeaelsnamn

Andra

' Andra till

dospise
Farmya
Sattut

Makulera

\.

2. For recept pa lakemedel i helférpackning som utfardats i Pascal tar
det flera dagar innan patienten kan fa lakemedlen?

Nej, alla recept pa hela forpackningar kan hamtas omedelbart pa valfritt
apotek, pd samma sitt som ”vanliga” e-recept.

3. Sjukskoterskan i kommunen och patienten har kommit éverens om
dosdispensering...

Nej, lakaren ska bedéma om det ar lampligt for patientens vard, i samrad
med patient och kontaktperson. Om sa inte ar fallet har varken kommun eller
patienten mojlighet att krdva det.

4. Alla lakemedel som forskrivs i Pascal levereras till patienten?

Nej, enbart dispenserade lakemedel levereras till verenskommet utlam-
ningsstalle. Alla andra lakemedel (dvs helférpackningar) maste antingen
hamtas upp pa valfritt apotek eller bestéllas via Pascal for en leverans till-
sammans med dosrullarna.

0 NovoMi Pen
[ Omeprazol Apofri

—_— ———
lon Alternova

- . lon Pfizer

Andra till

dospase ril med Polymyxin B
d FlexPen
Actavis

5. Patienten har haft en hjartinfarkt och ska ha en viss trombocyt-

hammare i ett ar. Hur ska det laggas in i Pascal?
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Detta ar en stabil medicinering 6ver lang tid och bor redan fran borjan sattas
in som kur med tidsbegrénsning.

6. Akuta forskrivningar i Pascal levereras alltid till patienten?

Nej, de levereras till 6verenskommet utldmningsstélle. Det ar viktigt att in-
formera patient/ombud om att, och ndr, en akut leverans finns att hdmta ut-
anfor ordinarie leverans. Annars finns risk att akutrullen blir liggande pa
utlamningsstéllet. Om ersattningsrulle levereras — uppmana patienten att ta
med befintlig dosrulle till apotek for kassation. Da minskar risken for dub-
belmedicinering. Patienten betalar inget extra for en akutleverans, ddremot
betalar Region Norrbotten en extra avgift. Restriktiv bestallning av akuta
andringar ger mindre kassation, hégre sakerhet och lagre kostnader.

7. Akuta forskrivningar i Pascal levereras nasta dag?

Nej, stopptiden avgor! Vid forskrivning innan stopptiden kl. 12 (dag 1) leve-
reras nya dospasar nasta dag (dag 2) med start for patienten dagen darpa (dag
3, undantag kan férekomma). Vid akut forskrivning efter kl.12 tillkommer
en dag. Glom inte att skicka med ldkemedel som racker tills patienten kan fa
sina dosdispenserade lakemedel. For mer information se rubrik ”Akut dnd-
ring”.

8.  Om man har flera akuta receptandringar racker det med att mar-
kera akut andring pa en av receptraderna?

Nej, vid nyinsattning av lakemedel maste varje ny receptrad akutmarkeras,

annars kommer andringen med nésta ordinarie leverans. Om man déremot

har akutmarkerat receptraden vid utsattning/andring av ett lakemedel kom-

mer en ersattningsrulle, som innehaller alla gjorda éndringar, att akutprodu-

ceras.

9. Vid akut dndring levereras alltid en ersattningsrulle?

Nej, vid en doséndring eller utsattning levereras en ersattningsrulle. Till-
kommer det ett eller flera lakemedel och allt annat &r oférandrat levereras en
tillaggsrulle som ska tas tillsammans med den ordinarie dosrullen.

10. ”Vilande patient” blir automatiskt iteraktiverad nir man forskri-
ver akut?

Nej, man maste andra fran vilande till aktiv. Forskrivningar i helforpack-
ningar ar atkomliga aven for en vilande patient. Det ar endast leveransen av
dospasar som pausas for en vilande patient.

Mikaela Simulerad .
19101016-9827

Lakemedel (18) Handelsvaror (9) Uthidmtade lakemedel  Bestdllningar (2)  Patientinformation

Andra patientuppgifter | Avsluta patient
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Status +
Expedieringen ir... & Kommentar till dosapoteket

Vilande
Leveransadress*® Solvagens Serviceboende
Kontaktinformation* +
Ordinationsansvarig enhet (Ej obligatoriskt) TestVardEnhet , N/A ¥

Sparaochsting  Avbryt

11. Avliden patient raderas automatiskt fran Pascal?

Nej, det kan ta veckor innan denna information fran folkbokféringen hamnar
i Pascal. Om inte nagon andrar patientens status till avliden kommer det att
skickas dosrullar och fakturor fram till dess status &ndras genom datasyste-
men.

12. Forskrivning i Pascal ar en lakemedelsordination?

Nej, Pascal &r endast ett forskrivningsverktyg dar recept forskrivs for dos-
dispensering av ldkemedel. Ordinationerna ska finnas dokumenterade i jour-
nalen (Cosmic) enligt Patientdatalagen (SFS 2008:355).

Avvikelser

Rapportering av alla fel som berdr ordinationer, dispenserade lakemedel,
helférpackning, lakemedelsnéra forbrukningsartiklar och leveranser sker via
Synergi. Vid behov — rapportera till dosapoteket.

Ansvarsfordelning

Forskrivaren ansvarar for att:

¢ Tillsammans med patient och anhériga/kontaktperson besluta om medi-
cinskt behov av dosdispensering foreligger.

o Patientens medicinering &r stabil vid insattandet av dosdispensering.

e Lé&kare som startar upp dosdispensering &r ansvarig fOr patientens sam-
lade lakemedelsordination vid insattningstillfallet. Darefter &r ordiner-
ande lakare ansvarig for sin ordination och att den ar lamplig i forhal-
lande till patientens 6vriga ldkemedel.

e  Omprévning av lakemedelslistan ska goras minst en gang per ar, fore-
tradesvis i samband med férlangning av patientens ordinationer och re-
cept.

e Prioritera nar andringar ska atgardas fran dosapoteket — vid nésta leve-
ranstillfalle eller akut.

¢ Informera ansvarig sjukskdterska/kontaktperson vid ordinationsandring-
ar. Sérskilt viktigt att, vid akuta &ndringar, informera om vikten av att
hamta ut detta pa apotek. Detta galler dven lakemedel som ej kan dos-
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dispenseras utan som maste hamtas pa apotek i helforpackningar, dvs
fortydliga att pa apotek efterfraga bade dosrullar och helférpackningar
som ej ingar i dosrullarna.

Avsluta dosdispenseringen om den inte langre behdvs eller om det inte
langre &r andamalsenligt, t ex pa grund av att medicineringen &r instabil.
Om maskinell dosdispensering ska avslutas ska forskrivaren registrera
detta i Pascal under fliken patientinformation.

Sjukskoterskan ansvarar for att:

Ratt lakemedel ges till ratt patient, vid ratt tidpunkt och pa ratt administ-
rationssatt.

Delegera delar av lakemedelshanteringen enligt lokala rutiner.

Kontrollera lakemedel och Lakemedelslista Dos/Forteckning recept vid
andringar enligt lokal instruktion.

Aktuell Lakemedelslista Dos/Forteckning recept finns tillgéangligt vid
besok av lakare pa sarskilda boenden.

Fylla i och halla kontaktuppgifter uppdaterade for kontaktperson i Pa-
scal.

Meddela forskrivare nar dosapoteket eller bevakningsfunktionen pamin-
ner om forlangning av dosrecept.

Ange aktuella uppgifter om leveransadresser.

| forekommande fall endast gora andringar inom sjukskéterskans for-
skrivningsrétt.

Snarast uppdatera patientuppgifter i Pascal eller meddela dosapoteket
nar en patient med dosdispensering laggs in pa eller skrivs ut fran sjuk-
hus, flyttar eller avlider.

Medicinskt ansvarig sjukskoéterska ansvarar for
att:

Det finns andamalsenliga och valfungerande rutiner for lakemedelshan-
tering samt ett sékert delegeringsforfarande inom kommunen.

Det finns sékra rutiner for mottagande av lakemedelsleveranser.

Verksamhetschefen ansvarar for att:

Gallande rutiner och anvisningar ar kdanda pa arbetsplatsen och att de
foljs.

Dosapoteket ansvarar for att:

Farmaceutisk, forfattningsmassig kontroll sker av varje forskrivning.
Innehall i obruten dospése dverensstammer med géllande forskrivning.
Leverans sker enligt 6verenskommelse.

Den senaste versionen av Forteckning recept sands ut till patient/ kon-
taktperson i samband med andringar.

Patient/kontaktperson far nodvandig information for att kunna ta lake-
medlet pa ratt satt.
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Meddela vilka atgarder som vidtagits vid leveranssvarigheter av lakeme-
del.

Tva manader innan giltigheten pa receptet upphar att galla, samt vid
varje foljande dosleverans, meddela patient/kontaktperson att ta stéllning
till om receptet ska fornyas.

I samband med sista leveransen meddela att inga ytterligare leveranser
kommer att ske av de lakemedel dér giltighetstiden for receptet upphort
om inte receptet fornyas av forskrivare.

Kontaktpersonen ansvarar for att:

All information som kommer fran dosapoteket gallande patientens lake-
medel, avseende utseende och praktisk hantering kommer patienten till
del.

Meddela dosapoteket aktuell kontaktperson inkl. telefonnummer for
patienter som behdver hjalp med sin lakemedelshantering.

Meddela forskrivare nar dosapoteket paminner om forlangning av dosre-
cept.

Snarast meddela dosapoteket nér en patient med dosdispensering laggs
in eller skrivs ut fran sjukhus, flyttar eller avlider.

Dosapoteket och vardgivare inom sluten- och
dppenvard ansvarar gemensamt for att:

Samverka for en sdker informationsoverforing mellan slutenvard, 6p-
penvard, kommunal vard och dosapoteket.

Samrad sker nar det galler lakarbesok vid vardboenden, sa att besoksdag
och dag for dosproduktion av pasar anpassas.

Avsluta maskinell dosdispensering

Under fliken Patientinformation:

1.
2.
3.

Skriv ut aktuella recept forst (efterat finns ingen data kvar)
Auvsluta patient
Vid behov av recept forskrivs detta i journalen

Relaterad information

Se aven:

e Pascal handbok pé inera.se

o Sakerstall patientens tillgang till lakemedel vid utskrivning fran
sjukhus — anvisning

e Kirisplan dosdispensering
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http://www.inera.se/pascalhandbok
https://samarbeta.nll.se/producentplats/lakemedelsenheten/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=ARBGRP208-4-673
https://samarbeta.nll.se/producentplats/lakemedelsenheten/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=ARBGRP208-4-673
https://vardgivarwebben.norrbotten.se/sv/vardriktlinjer/lakemedel/dosdispenserade-lakemedel/#accrdn-2735-Body

