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Rutiner for migrering och vaxling vid
overgang till Cosmic

Omfattning och ansvar

Manualen och l&ankade lathundar galler for alla verksamheter inom Hélso- och
sjukvarden som kommer arbeta i Cosmic. Det ar verksamhetschefen for respek-
tive verksamhetsomrade inom Halso- och sjukvarden som ansvarar for att verk-
samheten foljer detta rutindokument avseende 6vergang till Cosmic och arbete
med migrering och vaxling.

Syfte

| samband med inférandet av det nya vardinformationssystemet Cosmic behover
regionen genomfora atgarder for att systemet ska ge ett optimalt stod for vard-
verksamheten i det fortsétta arbetet att varda patienter.

Migreringsmanualen riktar sig till vardpersonal inom regionen. Syftet ar att infor-
mera om det manuella arbete som vardpersonalen behéver gora vid Gvergangen
till Cosmic, évergangen avser brytpunkten och tiden strax fore och efter produkt-
ionsstart.

Lasaren forvantas ha grundlaggande kunskap om VAS och Cosmic.
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Introduktion

Overgangsrutiner i denna manual beskriver rutiner som ska utféras inom véx-
lingsdygnet, tidsperioden fran den 22 november kl. 07.00 till och med den 23 no-
vember Kl. 22.00. Till grund for 6vergangsrutiner ligger ett antal styrande grund-
principer som verksamheten alltid bor utga fran for arbetssatt och stallningsta-
gande vid situationer under 6vergangsperioden. Grundprinciperna ska stédja hog
patientsakerhet och god arbetsmiljé vid tidpunkten for vaxling. Ingen patient ska
fa samre vard for att vi byter system.

Grundlaggande information

Detta dokument sammanfattar de regionsdvergripande rutiner som finns vid éver-
gang till Cosmic avseende migrering och véxling. Rutinerna ar framtagna for att
overgangen ska ske pa ett enhetligt, standardiserat och kvalitetssékert satt inom
Hélso- och sjukvarden och omfattar flera malsattningar sasom:

Det viktigaste &r att patientsékerhet och arbetsmiljo uppratthalls i samband med
systembytet. M6jligheten att arbeta utifran ordinarie vergripande rutiner i
Cosmic vid éverforingen har beaktats liksom mojlighet att fanga adekvat utdata.

Framtagning av dokumentet och beskrivningen av de aktuella informationsmang-
derna har skett via analys och bearbetning med kompetenser for respektive in-
formationsméngd samt att férankring med sakkunniga skett innan slutversion
skrivits.

Grundprinciper

| arbetet vid migrering och vaxling anvéands nagra principer som grund. Dessa
ar:

e Arbeta i tva system sa kort tid som mojligt

o Information i ersatta system ska inte raderas

Bl <omplett dverforing KORMCHEINAIaINoMIoNsKa ej ske
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e Migrering sker utifran faststallda kriterier for val av informationsmangd

e Arbete i Cosmic under migrering och vaxling skall vara likt det vid pro-
duktion.

e Metoder sarskilt framtagna for migrering ska inte anvandas efter produkt-
ionsstart

Gemensamma rekommendationer

Medicinskt omhadndertagande gar fére administration

Patienten gar alltid forst. Akut vardbehov avgor nar och hur dokumentation sker i
samband med véxlingen. Exempelvis vid ett kortare akut forlopp som hjartstopp
&r det sjélvklart att forst ta hand om patienten och sedan besluta i vilket system
som dokumentation sker.

For larm som inkommer en stund innan produktionsstart av Cosmic den 23/11 K.
10.00 kan det vara enklast att slutfora vardkontakten i VAS och véxla forst vid
byte av enhet for att kunna fokusera pa patientens vard.

Bemanning

Verksamheten rekommenderas att se 6ver bemanning for 6vergangsdygnet.

Ett forslag for 6ppenvarden ar att, om mojligt, ha tva olika skift som hanterar
VAS respektive Cosmic. Ett avgaende skift som hanterar klart patienter i VAS
samt ett nytt (utvilat) skift i Cosmic vid 6vergangen. Detta kan vara sarskilt bra
pa de enheter som kommer ha patienter i bada systemen mellan kl. 10.00-14.00
(23/11).

Ett forslag for slutenvarden ar att della upp personalen i tva grupper; 1) som han-
terar patienter pa avdelningen och 2) som sitter och migrerar inneliggande patien-
ter fran VAS till Cosmic.

Bemanningen bor dven innefatta vardadministrator.

Tydliggor vem som under véxlingstiden har mandat att ta beslut om évergang till
Cosmic eller fortsatt vard i ersatt system (fram till brytpunkt for produktionsstart
av Cosmic). Det skapar tydlighet och trygghet.

Saknar man, men ar i behov av, specifika yrkesprofessioner pa sin enhet for att
utféra vissa arbetsmoment under vaxlingsdygnet behdver man hitta en I6sning
tillsammans med sin verksamhetschef for detta.

Kommunikation

Tydlig och I6pande kommunikation inom och mellan enheter &r av annu storre
vikt under 6vergangstiden. Rekommendationen ar att hellre ringa en gang for
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mycket for att sakerstalla att ingen patient faller mellan stolar, sarskilt vid vardo-
vergangar.

Tekniska enheter, samvardsavdelningar och enheter som har patienter med paral-
lella vardtillfallen behover ha tat kommunikation med ber6rda enheter for att sa-
kerstalla att inskrivna patienter och administration &r samstammig.

Rutiner

Se till att rutiner och lathundar finns néra till hands for att underlatta vid over-
gang.

Identifiera om det finns behov av att ta fram specifikt stodmaterial som ska delas
mellan olika enheter.

Vid urakuta situationer efter Go live kan reservrutiner med pappershantering an-
véandas som sedan i efterhand dokumenteras, som till exempel bestallning av pro-
ver och blod. Verksamheter ansvarar for att se till att rutiner &r tydliga for alla
som arbetar vid 6vergang och att korrekta blanketter och dokument finns lattill-

gangliga.

En del av rutinen under 6vergangsdygnet bor vara att ta del av den information
som finns i laslage i VAS, till exempel vid osdkerhet kring vad som &r gjort eller
vid misstanke om att det saknas information.

Behorigheter

For att medarbetaren ska kunna paborja arbetet i Cosmic kravs att behorighetsbe-
stallning ar genomférd. Det ar chefen, eller av chefen utsedd person, som ansva-
rar for att utfora bestallningen. Innan behdérighet tilldelas medarbetaren ska en be-
hovs- och konsekvensanalys vara genomford i verksamheten.

Information om behdrigheter till Cosmic finns tillgangligt hdr Behorighetsadmi-
nistration - Insidan (nll.se).

Utifran behov i verksamheten kan det vara nddvandigt for chef att tillfalligt till-
dela medarbetare en behdrighet for att kunna utféra vissa arbetsmoment i migre-
ring och véxling.

Vilka behdérigheter kravs for inskrivning av inneliggande patienter i
Cosmic?

Arbete i Cosmic under migrering och véxling skall vara likt det vid produkt-
ion. Var rekommendation r att den yrkesprofession som efter produktionsstart av
Cosmic ska utfora dessa arbetsmoment dven utfér vaxlingsmomenten.
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Utbildning

Innan arbete i Cosmic pabdrjas ar det nodvandigt att medarbetaren har genomfort
utbildning i Cosmic. Kunskaper i Cosmics funktionalitet &r nddvandig for att
kunna genomfora arbetsmomenten som beskrivs i respektive kapitel.

Information om utbildning med tillhérande utbildningsmaterial finns tillgangligt
hér Utbildning - Insidan (nll.se).

Stoddokument och support
Samlingssida pa intranatet gallande information om Cosmic finns tillgangligt
har Cosmic - Insidan (nll.se).

Regionerna i Sussa har avtalat Cosmic med drift som tjanst vilket medfor att
regionerna har tillgang till Cambio kunskapsbank. Information om kunskaps-
banken finns pa samma intranatssida som utbildning, klicka pa lanken
Kunskapsbanken.

I kunskapsbanken finns stdddokument i form av anvandarmanualer, referensgui-
der och artiklar som kan vara till hjalp vid arbetet med migrering och véxling. Re-
kommendation &r att anvanda stdddokument och utbildningsmaterialet i arbetet
med migrering.

Uppkomna supportfragor avseende migrering och véxling anmals till Gemensam
support via Teknikakuten - Insidan (nll.se) alternativt 710 10.

OBS! For arenden som skickas till Medusa dar problemet &r kopplat till en patient
ar det viktigt att man skriver in Patient-id och inte personnummer. Vid de till-
fallen fragan maste lyftas med Cambio finns det risk att sekretessen bryts om per-
sonnummer angetts.

Fragestunder

Fran vecka 39-47 har vi fragestunder dar man har mojlighet att koppla upp sig
och stélla fragor om lathundar, rutiner, behdrigheter, Cosmic och annat.

Tisdagar kl. 08.30-09.30
Torsdagar kl 10.00-11.00

For mer information och moteslank se Migrering - Insidan (nll.se).
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Viktiga datum

Datum Handelse

18 november Maskinell migrering for patienter som tillkommit un-

Kl 09.00-13.00 der Pre-Go Live perioden.

Kl 15.00-22.00 Maskinell migrering for Tillvaxtkurva & Uppmarksam-
hetssignalen som tillkommit under Pre-Go Live peri-
oden.

Ingen far vara inne i Cosmic.
20 november Maskinell migrering for patienter med reservnummer
Kl 09.00-11.00 som tillkommit under Pre-Go Live perioden.

Ingen far vara inne i Cosmic.

23 november Region Norrbotten genomfoér systembyte fran VAS till
Cosmic.

VAS efterregistreringsperiod bérjar.

Forberedelse

Disponibla vardplatser

Skapa ett schema for disponibla vardplatser. Lokal systemadministrator har beho-
righet till detta. Lathund disponibla vardplatser i Cosmic.

Konfigurera Sal- och séngplatser

Konfigurera sal och sang i Enhetsoversikten (nll.se)

Validera likemedelslistan

For att kunna migrera lakemedelslistan fran VAS till Cosmic maste lakemedels-
mallar valideras enligt Checklista lakemedelsmallar.

Reservrutiner vid begransningar av system

Infor produktionsstart av Cosmic kommer vissa system sténgas av i VAS for att
senare slas pa i Cosmic. Under tiden behover verksamheten anvanda sig av re-
servrutiner for hantering av olika arenden. Se lank for atkomst till reservrutiner
Nddrutin vid driftstérning i Cosmic.

For hantering av remisser av olika slag under perioden 22-24 november, se kapi-
tel Remisser.
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Produktionsstart
kL10:00

22 november (fredag) 23 november (lordag)

V47 07.00 07.00 09.00

Tmﬁ__.m—,_Am: —Umeu ordinarie verksamhet Nya patienter hanteras i Cosmic for Akuten, Vardavdelningar, Patienthotellet, Jourcentral, Férlossning

Viss begrdnsning i VAS Viss begrénsning i VAS 10.00-13.00
- Majlighet att skicka remisser stangs av - Drifts&uning av Carita i Fiytt av pigd ende virdforiopp ill
- Webcert i VAS stings av Cosmic. Uthoppet i Cosmic
VAS stoppss.
Kassor* i Kassor i VAS stings VAS VAS Vs EFTERREGISTRERINGSPERIOD
VAS stings senastkl 13.00 Stopp Lis Stopp E

1
Vaxlingsarbete av vif i VAS “
<mx___:mmux.m:m3(—.mJWa 1 Skriv ut i VAS VAS Stopp Fortsatt utskrivning i VAS
—”o:_..man o.cm ﬁm ngivas 1 - Kort omvardnadsanteckning om dverflytt (frastext) - Behiorighet skrivroll
- Skriv ut patientliggaren I - Kort omvardnadsanteckning
- Skriv ut LM-liztan i enlighet med Beredzkapsplan 1 ~
- Signera anteckningar och provavar 1 om dverfiytt
- 5e dver Lakemedel 1
- Beddm inkommande remiss er 1
- Forberedelse med kning som kan dndas vid
inzkrivning i Cosmic (detts kan Sven goras tidigare under veckan) 1
- Disgnos=sattning far tiden i VAS (kan farberedas tidigare under 1
veckan) 1
1
1
<mX—_3mwmﬂ—Um.ﬂm av vifi Cosmic “ Skriva in patient i Cosmic Vaxlingsdygnet avsiutas
—— - - | - Patienten kan skrivas in ps mottagande enhet Alla pagaende vardkontakter ska nu
Pabdrja forberedelser i Cosmic | - Migrera/verifiera LM-lista finnas i Cosmic
- Konfigurera sal och mmn_mma 1 - Migrera/verifiera UMS - Sakerstall att aktuell lakemedelslista
- Kontrollers disponibls vardplatser | I finns i Casmic
] “MHN M___._.“Mm ta 1 Dokument och hantering av patienter i Cosmic (detta kan géras vid ett senare tillfslle) - Sakerstall aft akuta atgarderoch
1 - Prover och undersdkningar som planeras efter Go Live méste [4ggas upp p& nytt i Cosmic anteckningar finns i Cosmic
1 - Pagaende behandlingar kan (3ggas in
! - Observerade akuta remisser registreras i Cosmic
! - Bevaka inkommande provsvar
“ - Kort administrativ anteckning om averfiytt
1
1
|
1
1
|
|
1
1
|
1
1
|
1
1

Bild. Gront och blatt falt beskriver i vilken tidsordning flytt av inneliggande patienter sker under vaxlingsdygnet. Rott falt beskriver handelser som
paverkar den ordinarie verksamheten.

*kassor som inte har dppet under helgen

VERSION

[11.0]

[ARBGRP1061-2146401836-107]

DOKUMENT-ID

GODKANT DATUM

[2024-11-21]




@ REGION
/\/l~ NORRBOTTEN

Sida 9 (23)

Beskrivning av tidsflode

18 november

Frén kl 22.00

22 november

Fréan kl 07.00

17.00

23 november

Frén 07.00

09.00

10.00

10.00-13.00

Paverkan p4 alla verksamhet:

All ny information som l4ggs in pa patienter under Tillvaxtkurva och
OBS-knapp (UMS i Cosmic) i VAS kommer inte migreras maskinellt till
Cosmic. Detta maste manuellt foras in av verksamheten sjalv i Cosmic.

Infor flytt av inneliggande patienter:

Forbered 6vergang i VAS. Skriv ut patientliggaren. Skriv ut LM-listan i
enlighet med Beredskapsplan. Signera anteckningar och provsvar. Se
Over Lakemedel. Bedom inkommande remisser. Forberedelse med
helganteckning som kan anvéndas vid inskrivning i Cosmic (detta kan
aven goras tidigare under veckan). Diagnossattning for tiden i VAS (kan
forberedas tidigare under veckan).

Paborja forberedelser i Cosmic. Konfigurera sal och sangar. Kontrollera
disponibla vardplatser. Migrera LM, Migrera UMS.

Paverkan pa ordinarie verksamhet:

Viss begransning i VAS. Mdjlighet att skicka remisser stangs av.
Webcert i VAS stangs av. Se Reservrutiner vid begransning av
system pa sida 8 for hantering av labbremisser och skapa nya intyg.
For andring av redan skapade intyg galler évergangsrutin for Webcert
(se sida 22).

For verksamheter som inte har mottagning under helgen &r det viktigt
att kassor stangs vid dagens slut.

Flytt av inneliggande patienter:
Skriv ut i VAS. Kort omvardnadsanteckning om overflytt (standardtext)

Skriva in patient i Cosmic. Patienten kan skrivas in pa4 mottagande
enhet. Migrera/ verifiera LM-lista. Migrera/ verifiera UMS.

Dokument och hantering av patienter i Cosmic (detta kan goras vid ett
senare tillfalle). Aktuella ordinationer kan skrivas in i Cosmic. Prover
och undersokningar som planeras efter Go Live maste laggas upp pa
nytt i Cosmic. Pagdende behandlingar kan laggas in. Migrera UMS.
Observerade akuta remisser registreras i Cosmic. Bevaka inkommande
provsvar. Kort administrativ anteckning om 6verflytt.

Paverkan pd ordinarie verksamhet:
Viss begransning i VAS. Driftsattning av Carita i Cosmic. Uthoppet i
VAS stoppas.

Nya patienter hanteras i Cosmic for Akuten, Vardavdelningar,
Patienthotellet, Jourcentral, Férlossning.

Flytt av pagaende vardforlopp till Cosmic som inte hinner avslutas i
VAS. Diktera bort det som ska dikteras i VAS.
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13.00

13.45

14.00-14.30

14.30-16.30

16.30-17.00

17.00

Kassor i VAS stangs

Bérbara diktafoner som lagrar diktat behdver foras éver till Medspeech i
datorn, tidigare om mdjligt.

OBS! Vi denna tidpunkt ska inget finnas kvar att diktera i VAS.

VAS Stopp, i detta lage kan man inte lasa i VAS. Diktering i VAS ér inte
mojligt langre.

VAS Las, i detta lage kan man lasa i VAS.
VAS Stopp, i detta lage kan man inte lasa i VAS.

VAS Efterregistreringsperiod
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Migrering av LM-lista och UMS pa fredag den 22/11

For migrering av LM-lista och UMS pa fredag den 22/11 galler:

Lathund for migrering av lakemedelslista och Uppmarksamhetssignalen (UMS)
utan pagaende vardkontakt (nll.se)

Migrering av lakemedelslista fran VAS till Cosmic (nll.se)

Lathund for reqistrering i UMS

For mer information om migrering av UMS och Lakemedel, se s22-23.

Inneliggande patienter

Omfattning och ansvar

Denna del av rutinen omfattar all verksamhet i Region Norrbotten som har inne-
liggande patienter, och galler for de patienter som &r inneliggande under véx-
lingen fran VAS till Cosmic. Exempelvis pa vardavdelning, forlossning- /forloss-
ningsavdelning, operation och IVA etc.

Syfte

Syftet med denna del av rutinen ar att ge stod for vad som maste goras i VAS in-
nan/i samband med Gvergangen, samt vad som maste goras i Cosmic i samband
med/efter dvergangen for patienter som befinner sig pa sjukhus vid véxlingen.

Kommunikation

Tydlig och I6pande information inom och mellan enheter &r av stor vikt under
vaxlingstiden. Rekommendationen &r att hellre ringa en gang for mycket for att
sakerstalla att ingen patient missas, sarskilt vid vardoévergangar.

Forbered 6vergang fran VAS under vecka 47
Detta kan gdras under vecka 47 for att minimera arbetet i VAS pa lordagen:

e Ldkare forbereder en helganteckning/sammanfattning av vardtillfallet
med diagnos- och atgardskoder, detta for att medicinska sekreterare ska
kunna diagnos- och atgardskoda vardtillfallet i VAS for att DRG-gruppe-
ring samt fakturering ska kunna ske.

o Sjukskoterskor/underskoterskor kan med fordel forbereda en kort epikris
med atgardskoder i VAS for att underlatta vid GoLive.

o Skapa frastext for omvardnadsanteckning som anvénds vid ut-
skrivning i VAS, frastext: Vardtillfalle verflyttat till nytt jour-
nalsystem, Cosmic.
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Inskrivning och skapande av vardatagande

Patientens vardtillfalle ska avslutas i VAS och patienten ska skrivas in i Cosmic
den 23/11.

Forsta momentet i Cosmic &r att skriva in patienten, detta gors av vardpersonal pa
vardavdelningen ex sjukskoterskor eller underskoterskor. Skriv in patienten i
Cosmic med migreringsdagens datum.

Eftersom remiss &r tvingande for att skapa ett vardtillfalle, sa valjer man en Ny
privat vardbegéran for att kunna ga vidare. Remissdatum blir det datum som pati-
enten skrevs in i VAS.

OBS! For patienter med reservnummer och dar reservnummret inte finns i
Cosmic behover ett nytt (tillfalligt) skapas i Cosmic for att vardforlopp ska kunna
flyttas. Det ar viktigt att en journalanteckning skrivs i Cosmic med hénvisning till
reservnummret patienten hade i VAS. (Lankning av dessa nummer sker av verk-
samheten sjdlva tidigast 23/11 kI 19.00.)

Fo6lj lathund for Inskrivning av patient.
Journalanteckningar

VAS

Diagnos- och atgardskod som &r relevanta for vardtiden i VAS behéver dokumen-
teras i VAS.

e Ldkare skriver en helganteckning/sammanfattning av vardtillfallet i VAS
med diagnos- och atgardskoder som ar relevanta till vardtillfallet

o Medicinsk sekreterare anvander denna helgsammanfattning/sammanfatt-
ning for att skriva en epikris med diagnos- och atgardskoder utifran vard-
kontakten.

o Sjukskdterskor /Underskoterskor
o Skriver en epikris med atgardskoder utifran vardtillfallet

o En kort omvardnadsanteckning skrivs i VAS med hanvisning till
att fortsatt dokumentation av varden utféras i Cosmic efter 6ver-
flytt till Cosmic. Frastext kan med fordel anvands, Patient dver-
flyttad till nytt journalsystem, Cosmic.
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Cosmic

En inskrivningsanteckning behéver goras i Cosmic med hénvisning till helgsam-
manfattningen/sammanfattning som tidigare forberetts i VAS och att varden fort-
sétter i Cosmic.

Vid utskrivning fran Cosmic behover ldkare och sjukskoterskor/underskoterskor
behdver slutanteckningar skrivas utifran yrkesroll med diagnos- och atgardskoder
fran hela vardtillfallet, dvs fran bade VAS och Cosmic

Patienten skrivs ut fran VAS

Patienten ska avslutas och skrivas ut fran VAS, anvand utskrivningssatt 20,
Egen klinik.

Patienter maste skrivas in i Cosmic och ut ur VAS samma datum (23/11).

Det viktigaste &r att ett vardatagande skapas i Cosmic och att patienten skrivs in
pa avdelningens Enhetséversikt av ansvarig vardpersonal.

Kraver att verksamheten bemannar upp med personal under denna helg.

Patienter p& permission

Patienter pa permission behdver atertas till avdelningen for att kunna avslutas
vardtillfallet i VAS. Vid inskrivningen i Cosmic atersatts patienten pa permission.
Se Lathund Registrera permission.

Tekniska enheter

For patienter som vardas pa en teknisk enhet behover den medicinskt ansvariga
enheten skriva in patienten for att darefter forflytta patienten via funktionen for-
flyttning som kan ske antingen som planerad forflyttning alternativt forflytta nu
(= direkt forflyttning).

Det ar darfor av vikt att hemmakliniken prioriterar detta i tidigt skede for
att mojliggora att teknisk enhet i sin tur kan plocka upp patienten och pabérija sin
forberedning. Anvands planerad forflyttning ska den tekniska enheten hamta in
patienterna som finns under fliken Planerad forflyttning.
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Nar det géller parallella vardtillfallen mellan psykiatri och somatisk vardavdel-
ning (ex. Medicinavdelning), ar det den somatiska vardenheten som gor forflytt-
ning till IVA. Psykiatrin ska inte géra nagon forflyttning vid parallella vardtill-
fallen utan behover endast gora en anteckning eller liknande pa sin enhetsoversikt
exempelvis att patienten ar pa IVA. Detta géller bade LPT- och LRV-patienter.

Patienter som &r bokade och ankomstregistrerade pa vara dagkirurgiska enheter
kan forflyttas mellan dem genom kontaktinfoknappen. Dar forflyttar man dem ge-
nom att byta vardande enhet. Nar avsandande enhet gor det dyker patienten upp
pa den nya vardande enhetens enhetsoversikt.

Oppenvardskontakten avslutas via Avsluta kontakt.

Observera att Intensivvardsavdelningarna inte kan hantera 6ppenvardspatienter
utan dessa maste skrivas in pa slutenvarden alternativt hanteras pa POP enhet-
erna.

Direktinskrivning av 6ppenvardspatienter sker via Kontakt info och anvénds da
patienten saknar bokning i Cosmic eller har en annan kontakt som genererat be-
talning. Se rutinen Direktinskrivning av 6ppenvardspatient pa pre- och postopera-
tiva enheter, utan remisskrav(pdf)

Operation

Provisio flyttar sin installation till en annan webbserver redan nagra dagar innan
Go Live den 11 november.

For operationsavdelningarna ar det dnskvart att planera for lite senare operations-
start an vanligt, ca 30 minuter, for att sakerstalla funktionalitet och att all personal
hittar den nya ingangen till Provisio. Detta géller saklart inte akuta operationer
som pagér/maste startas.

Integrationen till VAS forsvinner vid serverbytet och ett kort avbrott (pa nagon
minut) kommer att ske. Nar bytet av server skett sa kommer de anvéandare som &r
inloggade i Provisio att kastas ut och bli tvungna att logga in i Provisio Stand
Alone via webblasaren EDGE. Se rutin Inloggning Provisio Stand Alone (nll.se).

All paborjad sparad registrering foljer med till den nya servern.

All 6vrig hantering sker som vanligt i VAS fram till Cosmic Go Live. Vid Go
Live fortgar arbetet i Provisio som vanligt via Stand Alone I6sningen. Vid éver-
gangen fran VAS till Cosmic kommer darfor inte Provisio anvandarna drabbas da
servern redan flyttats.

Vid 6vergangen till Cosmic avvaktar verksamheten i den man det gar med att
gora bestallningar fran VAS for att géra dom i Cosmic nar dom ar aktuella.
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Utlokaliserade patienter

Utskrivning i VAS av utlokaliserade patienter, gors enligt nuvarande arbetssatt.
Anvénd utskrivningssatt 20, Egen klinik.

Inskrivning i Cosmic av utlokaliserade patienter gérs av medicinskt ansvarig
vardpersonal pa den medicinskt ansvariga enheten. Vid inskrivning i Cosmic kan
man direkt valja medicinsk ansvarig enhet samt vardande enhet och dar med
behdver ingen forflyttning ske till vardande enhet

Inskrivningsanteckning, migrering av lakemedel och UMS behéver utforas av
medicinsk ansvarig enhet for att dokumentationen ska hamna i medicinsk ansva-
rig enhets journal. Verksamheten behéver kommunicera med varandra och saker-
stala att patienten skrivs in pa vardande enhet, lakemedel och UMS migreras.

Exempelvis, om ortopedisk patient vardas pa gynekologisk avdelning &r ortope-
den den medicinskt ansvariga enheten och gynekologen den vardande enheten.

Kontrollera att kolumn for “med anv. enhet” finns i Cosmic Acc-miljo efter upp-
datering, och att man kan vélja andra kliniker.

Pagaende behandlingar

Om patienten har en pagaende behandling under 6vergangen mellan VAS
och Cosmic, behdver man fora 6ver aktuella vérden som ar av vikt for
patientens fortsatta vard. Exempelvis pagaende dialys, ascitestappning,
urinmatning etc.

Bestillning av prover eller undersékningar

Se nyhet pa Insidan

Prover som ar upplagda i VAS och planeras att tas efter Go live behdver
overforas och laggas upp i Cosmic.

Finns bestallda rontgenundersdkningar eller dylikt behover dven dessa foras
dver och bestéllas i Cosmic.

| ett inforande kommer inkommande svar pa VAS-bestéllningar att sakna
svarsmottagare. Dessa svar behover bevakas i aktuell svarsvy (Inkorg Svar -
sortering pa Svarsmottagare Ingen). Rutin och arbetssatt behover tas fram for
verksamhet.
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Vardplan

Vardplaner har i VAS anvants pa lite olika satt. Har maste verksamheten fundera
pa om vardplanen ska migreras till en vardplan i Cosmic eller om det man har re-
gistrerat i vardplanen passar battre som aktiviteter eller att laggas in i journalta-
beller.

Vardplaner aterfinns i Journal i Cosmic. Varje verksamhet behdver satta sig in i
vilka vardplaner som finns och vad man ska anvanda sig av.

Aktiviteter

L&gg in aktiviteter (eller aktivitetspaket) for respektive patient om behov
finns for detta.

Journaltabell

Varje enhet maste sjalv ta stallning till vad som ska 6verforas till
journaltabeller under migreringen. Journaltabeller anvands till att fa en
oversikt 6ver information i patientjournalen som behover féljas dver tid och
ar av betydelse for patientens vard. En journaltabell skapas i en mall som
bestar av information och véarden som kan presenteras i en tabell eller grafisk
vy och féljas dver tid, ex:

e In- och utfarter

e Blasovervakning

e Smartbehandling EDA/PCEA
e Peritonealdialys ordinationer

For att skapa en journaltabell, se Lathund Skapa journaltabell.

Endast omvardpersonal (uska, ssk, lak m.m) har behdrighet att lagga till data i
journaltabeller.

Basdata

Basdata innehaller viktig information gallande patienten, och ska uppdateras och
migreras vid patientbesok alt. for inneliggande patienter.

Anteckningar i Basdata anvénds for att dokumentera information som séllan
&ndras, till exempel allméan héalso- och sjukdomsanamnes, viktigt medicinsk
information och socialt. Dessa anteckningar ar gemensamma for hela
regionen och darmed ocksa ett gemensamt ansvar att uppdatera dem.
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For mer information om Basdata se regional rutin Basdata och Levnadsvanor

Forlossning

Overgangsrutinen nedan avser VO obstetrik och gynekologi region Norrbotten.

Overgdngsrutin for BB Forlossning fran VAS och Partus till Cosmic Birth (nll.se)

Oppenvard

Galler for dokumentation av patienter som har ett pagaende vardtillfalle I6rdagen
den 23/11.

Fore Golive

Avsluta pagaende besdk i VAS dar det & mojligt. Besok som kan avslu-
tas i VAS ska debiteras fran VAS. Diktering kan goras i VAS fram till
VAS-stopp, ca kl. 14.00.

Kassan ska stangas senast kl. 13.00 pa Golive-dagen. Om man inte har
stdngt kassan skapas inga fakturor. Har man missat att stdnga kassan in-
nan VAS-stoppet, maste man kontakta Ekonomistdd sa snart som mojligt,
senast 27/11.

Journalanteckningar som dikteras i VAS kan skrivas i efterhand i VAS
(nar VAS gar in i efterregistreringsperioden). OBS! Det gar inte att dik-
tera i VAS efter kl 14.00.

Ett pagaende besck som registrerats i VAS men inte kan avslutas innan
kassan sténgs, ska migreras till Cosmic. Det innebér att patienten ska
vardkontaktregistreras i Cosmic, och da maste avgiftstypen i VAS séttas
till ”Ingen avgift” for att inte dubbel debitering ska ske.

OBS! For patienter med reservnummer och dér reservnummret inte finns
i Cosmic behdver ett nytt (tillfalligt) skapas i Cosmic for att vardférlopp

ska kunna flyttas. Det ar viktigt att en journalanteckning skrivs i Cosmic
med hanvisning till reservnummret patienten hade i VAS. (Lankning av

dessa nummer sker av verksamheten sjélva tidigast 23/11 kl 19.00.)

Nér det géller vardkontaktregistrering i Cosmic, se rutin for vardkontakt
och efterregistrering.
Vardkontakt och efterregistrering i Cosmic (nll.se)
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e Inga sjukintyg far utfardas digitalt mellan kl. 07.00-10.00 pa Golive-da-
gen, pa grund av integrationsarbete med nationell tjanst. Overgang till re-
servrutin pa papper under den perioden.

Efter Golive

e Ar patientens besok migrerat till Cosmic, ska diktaten och 6vrig doku-
mentation journalforas i Cosmic.

e Ar besoket endast registrerat i VAS, sa ska diktaten och 6vrig doku-
mentation journalforas i VAS.

e Alla vardtillfallen som startas efter Golive ska dokumenteras och dikteras
i Cosmic forutom labremisser och rontgenremisser (se sarskilt avsnitt om
remisser i denna manual).

e Sjukintyg efter Golive ska utfardas i Cosmic.

Remisser

Rontgenremisser

Stopp av remissandning fran VAS fr.o.m. fredag 22/11 kl. 07:00 till dess att
Cosmic driftsatts. Darefter kan AKUTA undersokningar bestéllas fran
Cosmic.

Endast AKUTA remisser ska skickas till BFM under hela helgen nér byte av
journalsystem pagar. | samband med att Cosmic slas pa kan elektroniska bestall-
ningar borja skickas till Bild- och funktionsmedicin.

Vénligen aterskapa i Cosmic de bestallningar ni gjort pa pappersremiss snarast
for att undvika att patient dubbelundersoks.

Akut elektronisk remiss - finns INTE INSKICKAD till rontgen innan stopp
for remissandning fran VAS:

e Remittenten skriver en pappersremiss (Réntgenremiss (pdf)) och skickar
med patienten alternativt éverlamnar personal den till BFM.

e Remittenten skall ta en kopia av pappersremissen for att sedan, i DE-
TALJ, skriva in remissen (aterskapa via bestallningsvyn) i Cosmic nar
systemet &r driftsatt.

o | bestéliningen ange prioritet AKUT.

o Besvara alla eventuella medicinska fragor.
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e Ange ’PAPPERSREMISS UNDER SYSTEMSTOPP” i rutan ”Bestil-
larens kommentar” se bild nedan. Detta for att Rontgen ska veta att detta
ar en aterskapad remiss som eventuellt redan ar utford.

Anamnes

Bestillarens kommentar
PAPPERSREMISS UNDER SYSTEMSTOPP|

e Bocka i ”Notis vid svar” For att remittenten ska fa en notis nér svaret
finns i den elektroniska bestéllningen.

e BFM utfor undersékningen och radiolog skriver utlatande pa pappersre-
miss. BFM tar kopia och 6verlamnar kopian i retur till remittenten.

e Nar bestéllning inkommit elektroniskt fran Cosmic till RIS kommer BFM
koppla bilder till den elektroniska bestallningen. Samt skriver in svaret
som signeras av samma radiolog som signerade pappersremissen tidigare.
Utlatande skickas till COSMIC.

Observera: | de fall undersékning beddéms av radiolog ska utféras senare
(subakut ex inom 48 timmar) och pappersremiss hinner skrivas in av remittent
och skickas fran Cosmic till BFM innan patienten underscéks. Da kommer under-
sokning utforas och besvaras pa den elektroniska bestallningen istallet. Pap-
persremissen arkiveras i Mediaarkivet med inskrivet RID nummer fran den
elektroniska bestallningen. BFM kontrollerar i PACS om undersékning ar utférd
pa pappersremiss eller inte.

Akut elektronisk remiss AR INSKICKAD till réntgen — inskickad innan
stopp for remissandning fran VAS:

o Remittent har skickat elektronisk remiss till réntgen innan stopp for re-
missandning.

e BFM utfor undersékning och Radiolog skriver ett svar pa VAS remissen.
e Radiologen sparar utlatande osignerat.

e BFM skriver ut utlatandet pa papper och skickar alternativt faxar pap-
persutlatandet till mottagande remittent

e Nar Cosmic ar i drift kommer de osignerade svaren att signeras, och
Overforas automatisk till det nya journalsystemet.

Vid fragor kontakta Bild- och funktionsmedicin

Telefon: 0920- (2)80021
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Labremisser

For att sakerstalla en smidig dvergang till Cosmic och minimera manuell hante-
ring uppmanas alla att folja séarskilda riktlinjer for provtagning under perioden da
Cosmic ersatter VAS.

Har foljer detaljerad information fran Klinisk mikrobiologi, Klinisk kemi och Kli-
nisk patologi som beskriver hur provtagning och hantering ska genomféras under
overgangsperioden.

Klinisk mikrobiologi, Region Norrbotten

For att 6vergangen till Cosmic ska ga smidigt och minimera manuell hantering,
begransas provtagningen till endast nédvandiga och akuta prover fran tisdag
19/11 till tisdag 26/11, pa grund av begransade resurser. Under denna period ska
pappersremisser anvandas fran och med tisdag 19/11 till séndag 24/11 kl. 08.30.

e Pappersremisser: Var tydliga med kontaktuppgifter och aktuellt telefon-
nummer for snabb aterkoppling. Ange 6nskad analys pa remissetiketten.

o Elektroniska remisser: Om elektroniska remisser inte besvaras i VAS
innan KkI. 08.00 fredag 22/11, kommer kliniskt relevanta provsvar for in-
neliggande patienter att ges via telefon. Ovriga provsvar overfors till
Cosmic nar flodet atergar till det normala. Efter sondag den 24/11 K.
08.30 kan remisser skickas fran Cosmic.

Vi vill pAminna alla att bestalla hem Klinisk Mikrobiologis pappersremisser om
man inte redan har gjort det. Har ni fragor som géller remiss och svar under éver-
gangen VAS/ Cosmic kontakta Klinisk mikrobiologi.

Klinisk kemi, Region Norrbotten

For att underlatta 6vergangen till Cosmic och minimera manuell hantering, be-
gransas provtagningen till nédvéandiga och akuta prover fran torsdag 21/11 till
sondag morgon 24/11. Resurskravande rutiner kommer att anvéndas under denna
period.

e Pappersremisser: Fran fredag 22/11 kl. 07.00 till séndag morgon 24/11
kan endast nddvandiga och akuta prover med pappersremiss analyseras.
Var tydliga med kontaktuppgifter, ort och aktuellt telefonnummer for
snabb aterkoppling vid behov.

o Elektroniska remisser: Om de inte besvaras i VAS innan fredag 22/11
kl. 08.00, kommer provsvaren att dverforas till Cosmic tidigast under
sondagen nar flodet atergar till det normala. Efter sondag den 24/11 kl.
08.30 kan remisser skickas fran Cosmic.

Vi vill pAminna alla att bestalla hem Kliniskt kemiska laboratoriets pappersremis-
ser om man inte redan har gjort det. Har ni fragor som galler remiss och svar for
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blodprover under 6vergangen VAS/ Cosmic kontakta respektive provinlamning
vid Klinisk kemi i lanet eller Sunderby sjukhus.

Klinisk patologi, Region Norrbotten
Fredagen 22/11 kommer vi ej kunna besvara prover annat &n fryssnitt.

Under tiden som VAS och Cosmic &r otillgédngligt anvands pappersremisser. Pap-
persremisserna aterfinns pa vardgivarwebben.

Ej utsvarade VAS-remisser svaras ut till Cosmic. Information om provtagare och
anamnes kommer att bifogas i svaret. Det elektroniska remissflodet startar igen
sondag 24/11 Kkl. 08.30.

Patientkort

Omfattning och ansvar

Rutinen galler vid migrering av remisser, vantelista, bokningar under Pre-Go live
och for inneliggande patienter vid den direkta 6vergangen fran VAS till Cosmic.

Migreringen kan goras av sjukskéterska, underskéterska, medicinska sekreterare

eller lakare.

Uppdatering av patientkortet skall alltid utforas i samband med migrering av
andra poster exempelvis, remisser, vantelistepost, inneliggande patienter eller vid
migrering av bokade tider. Efter produktionsstart ska fortsatta uppdateringar i pa-
tientkortet ske i samband med patientarbete.

Syfte

Kontrollera och uppdatera patientens kontaktuppgifter, tolk, sprak och sms-pa-
minnelse i patientkortet.

Vad hamtas automatiskt via PU-tjansten (personuppgiftstjinsten)

Patienterna hamtas fran ett externt register som kallas PU-tjansten (personupp-
giftstjansten), sasom personnummer, folkbokforingsadress, make/maka, barn,
vardnadshavare.

LMA-kort (asylsdékande)

For patienter med LMA-kort maste detta registreras i Patientkortet, for mer in-
formation se 6vergripande rutin Vardkontakt och efterregistrering i Cosmic

(nll.se).
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Behov av komplettering i patientkortet

Viss information som inte hamtas fran PU-tjansten kommer att behdva komplett-
eras vid migrering av remisser, vantelista, bokningar under Pre-Go live och for
inneliggande patienter. Telefonnummer och e-post hdmtas automatiskt om pati-
enten har angivit sitt telefonnummer via 1177.se samt gett medgivande till att
dela sina uppgifter med varden.

Néarstdende som inte ryms inom ramen for Skatteverkets registrerade relationer,
den person som patienten anser vara narmast anhorig bor uppdateras sa att aktuell
information finns tillganglig. Informationen som behovs i patientkortet kan skilja
sig at beroende pa vilken enhet/avdelning patienten ar inlagd pa. Vilken informat-
ion som &r av vikt bestdms av enheten/avdelningen. Inom psykiatrin finns fler fli-
kar tillgangliga och dessa bor uppdateras efter behovet pa enheten/avdelningen.

Relaterade dokument
For att migrera patientkortet, klicka pa lank for att ta del av lathund.
Uppmarksamhetssignalen (UMS)

Om det finns information i uppmarksamhetssymbolen i VAS, sa kommer en
flagga att visas i uppmarksamhetssignalen (UMS) i Cosmic.

Registrering av UMS i Cosmic behéver goras sa snart som mojligt, eftersom
detta kan vara av vikt for aktuellt vardtillfalle. Informationen i UMS
registreras av lékare.

I Cosmic ska information om dverkéanslighet, smitta, vardrutinavvikelser och
medicinskt tillstdnd och behandling registreras enligt Socialstyrelsens
riktlinjer: Informationsspecifikation fér uppmarksamhetsinformation —
Version 5,1 (socialstyrelsen.se)

Registreringen dokumenteras i Cosmic med Go Live-datum som registrerat
datum. Darefter hanvisas registreringen i Cosmic till samma
journalanteckning som registreringen hanvisas till i
uppmarksamhetsymbolen i VAS.

For mer information om UMS se regional rutin, Dokumentation i
uppmarksamhetssymbolen i Cosmic (nll.se)

Lathund for reqgistrering i UMS.

Likemedelslista

Anvand manualerna i ldnkarna nedan.

Migrering av ldkemedelslista fran VAS till Cosmic (nll.se)
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Godkannande for administrering vid pagaende lakemedelsbehandling:

Godkannande for administrering (nll.se)

Webcert

Nar integrationen for Webcert startar i Cosmic kommer nya intyg kunna skapas
darifran. Intyg som har skapats i VAS kommer inte synas i Cosmic, utan kan end-
ast hanteras via fristiende Webcert. Ju langre tid som gar, desto fler intyg kan ses
i Cosmic och desto farre behéver hanteras i fristéende Webcert.

Fredagen 22 nov kl 07.00 — Lérdagen 23 nov ki 10.00 maste nya intyg skapas
mha reservrutiner. Se Reservrutiner vid begransning av system pa sida 8 i
manualen for mer information.

For intyg som redan ar skapade i VAS kommer dessa hanteras enligt dvergangs-
rutin for Webcert. Detta galler fran Fredagen 22 nov kl 07.00 och fram tills inga
mer intyg skapade i VAS ér giltiga. Se Overgangsrutin fér Webcert.

OBS! Det gar att skapa dodsorsaksintyg via Cosmic Webcert vi dett senare till-
falle, d&ven om dodsbeviset hunnit skapas via VAS Webcert innan Webcert-stopp
i VAS.

Overgéngsrutin fér barnmorskemottagning fran VAS och

Partus till Cosmic

Overgangsrutinen avser samtliga barnmorskemottagningar inom Region Norrbot-
ten. Se lank for mer information och framtaget arbetssatt. Overgangsrutin for
barnmorskemottagning vid graviditet, frdn VAS och Partus till Cosmic (nll.se)
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