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§ 88

Val av protokolljusterare

Patienthamndens beslut
Anita Skold (M) utses till att jamte ordforanden justera dagens protokoll.
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§ 89
Godkidnnande av féredragningslista
och anmalan om jav

Patientnamndens beslut
Patientndmnden faststiller foredragningslistan.
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§ 90

Genomgang av foregaende protokoll

Patienthamndens beslut
Patientndmnden beslutar att ldgga informationen till handlingarna.

Arendet

Genomgéng av protokoll frén patientndmndens sammantréde den 23 augusti
2018.
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§ 91
Informationsstrategi fér
patienthamnden
Patientn@mndens beslut
Patientndmnden beslutar att 1gga informationen till handlingarna.
Arendet
Tony Jérlstrom som &r anstélld pa Region Norrbottens kommunikationsav-
delningen besoker nimnden for dialog kring en informationsstrategi &t pati-
entndmnden. Det diskuteras bl.a. informationskanaler, malgrupper och deras
gliba behaw, 117758 batvdelss som kommanileonisnslansl ach viliten av in-
formationsspridning till hela regionen. Tony kommer att arbeta fram ett for-
slag i samarbete med namndens utredare och aterkoppla vid nésta samman-
tride den 4 december.
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§ 92
Aktuellt inom verksamheten
Patienthdmndens beslut
Patientndmnden beslutar att godkédnna redovisningen och ligga information-
en till handlingarna.
Arendet
a. Arendebalanser
Nimnden presenteras statistik for tertial 2. Statistiken innefattar bl.a. antal
handlagda och &ppna drenden samt fordelning utifran kategori, kon och kon-
takivig.
b. Gamla, €] avslutade arenden
Det finns fortfarande 49 drenden 6ppna fran 2017 fran 39 unika anmélare.
En f.d. medarbetare som gatt i pension kommer att forstdrka nimndens ut-
redningsresurser och arbeta sérskilt for att dessa dldre drenden ska kunna
avslutas.
c. Stodpersonsverksamheten
Under perioden 2018-08-23 — 2018-10-04 har det forordnats en ytterligare
stodperson och ingen har entledigats. Det pagér for nirvarande 63 stodper-
sonsuppdrag.
d. Ekonomi
Kst Utfall Budget Arsbudget Avvikelse utfall mot periodbudget
01206 Patientnamnden 371500  -371709  -495613 209
01217 Stodpersonsverksamheten 1796224 -1514325 -2 019 100 NN
e. Utbildning
Upplégget for utbildning av den tilltrddande patientndmnden presenteras for
ndmnden.
f.  Statistik till regionait cancercentrum (RCC)
Néamnden far ta del av den information som i enlighet med dverenskommelse
oversints till RCC i Umea.
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§ 93

Omviérldsbevakning

Patienthamndens beslut
Patientndmnden beslutar att godkénna redovisningen och ldgga information-
en till handlingarna.

Arendet

a. Videokonferens

Patientndmnden i Region Norrbotten stér i &r som vird for videokonferens
med deltagare frén de fyra patientndmnderna i norra sjukvérdsregionen. Reg-
ion Notrbotten represcnteras av nuvarande presidium samt den ordfSrande

som ska tilltrdda efter &rsskiftet. Videokonferensen planeras dga rum den 26
november.

b. Tjanstemannens natverk och samarbeten

Utredarna ldmnar en rapport till nimnden om externa aktiviteter som genom-
forts sedan senaste sammantradet samt planerade kommande aktiviteter for
tjansteméannen de ndrmaste manaderna.

c. Patientsékerhetskonferensen

Namnden far aterrapportering fran ordforanden och utredare som deltagit pa
patientsikerhetskonferensen som dgde rum 19-20 september vid Stock-
holmsméssan i Alvsjo.
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§ 94

Samverkan med kommuner och andra
vardgivare

Patientn@mndens beslut
Patientndmnden beslutar att ge nimndens presidium i uppdrag att forbereda
motet med verksamhetschef for obstetrik och gynekologi den 4 december.

Arendet

a. Utvardering av méte med MAS/MAR
Patientndmndens utredare och stérre delen av nimndens ledaméter triiffade
den 2 oktober MAS och MAR frén flera av ldnets kommuner. Patient-
namndsforetradare savil som kommunernas representanter var ndjda med
motet och tyckte att det utgjorde en bra grund for ett ndrmare samarbete.

Forslag har framf6rts om att gora métet till en érlig handelse.

b. Planering av dialogméte med verksamhetschef fran varden
Néimnden ger presidiet i uppdrag att genomfora den narmare planeringen
infér métet med verksamhetschef for obstetrik och gynekologi.

c. Genomgang av presentationsmaterial for externa kontakter
Némndens utredare gr igenom presentationsmaterialet, framtaget for att
anvindas av ndmndsledaméter vid kommunbesdk och annan extern repre-
sentation, och ger nimndens ledaméter mojlighet att stélla fragor.
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§ 95

Infér méte med revisionen angaende
regionens klagomalshantering

Patientndmndens beslut
Patientndmnden beslutar att l4gga informationen till handlingarna.

Arendet

Néamnden gér tillsammans med tjanstemannen igenom den projektplan som
regionens revisorer 6versédnt infor en forstudie om klagomalshantering inom
Region Norrbotten.
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§ 96
Patientnamndens plan 2019-2021
Dnr 8-2018

Patienthamndens beslut

Patientndmndens plan 2019-2021 faststills med undantag av ekonomiavsnit-
tet med budget for 2019 som faststills efter regionfullméktiges beslut om
finansplan.

Arendet

d inriltni ~h i daat £2 1 T
Planen innehéller patientndmndens inriktning och budget for verksamhe

2019. Regionfullmiktiges strategiska plan samt tidigare genomforda revis-
ioner ligger till grund for de mal som valts ut som sarskilt viktiga under pe-
rioden.

Under ekonomiavsnittet har budgeten f6r nimndens verksamhet samt for
stodpersonsverksamheten anpassats for att ge forutsittningar fér nimnden att
fullgora sina uppdrag inom givna ramar.

Regionfullméktige antar i november en finansplan dir nimndens ekono-
miska ramar faststills. De nuvarande budgetramar som anges i planen utgér
darfor endast nimndens forslag till budget som ska delges regiondirektdrens
stab for att inarbetas i regionstyrelsens beredning av finansplanen. Slutlig
fordelning av nimndens budgetramar beslutas av nimnden efter antagen
finansplan.

Beslutsunderlag:
Patientndmndens plan 2019-2021

Protokoll skickas till:
Ekonomi- och planeringsdirektor
Verksamhetsdirektor

DOKUMENT-ID
ARBGRP651-1226513768-119, 0.1




@ A REGION PRQTOK..OLL .
/\/L., norreoTTEN Patientnamnden 2018-10-16 Sida 12 (13)

§ 97

Patientnamndens sammantradestider
2019

Dnr 7-2018

Patientndmndens beslut
Patientndmnden beslutar att faststilla féreslagna sammantridestider for
2019.

Arendet

Nedan angivna sammantradestider foreslas for patientnimndens sammantri-

1 1 ANTN
UCH UIUCT LU 1Y,

Utbildningsdagar:
20-21 februari

Sammantréadestider:

28 februari

23 maj

18-19 september (planeringsdag & sammantréde)
12 december
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§98

Ovriga fragor

Patientndmndens beslut
a. Patientnimnden beslutar att verlata it den vid arsskiftet tilltridande
namnden att avgora hur de ska arbeta.

b. Patientndmnden uppdrar at nimndens utredare att 1dgga fram ett férslag
pé vilka bakgrundskontroller som ska goras infor det forsta férordnandet
och kontaktpersonsuppdraget.

Arendet

a. Det har under mandatperioden mestadeis varit nimndens ordférande
som representerat nimnden vid konferenser och andra arrangemang ut-
anfor regionen. Det har framforts 6nskeméal om att dven lita 6vriga
namndsledaméter dela pa ansvaret.

b. Patientndmnden har uttryckt 6nskemél om ytterligare kontroller av stéd-
personer innan de férordnas och fér sitt forsta uppdrag at regionen.
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