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§35

Val av protokolljusterare

Patientnd&mndens beslut
la Uvberg (S) utses till att jamte ordférande justera dagens protokoll.

DOKUMENT-ID ORDFORANDE SIGN JUSTERARE SIGN
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§ 36
Godka&nnande av foredragningslista
och anméalan om jav

Patientnd&mndens beslut
Patientnamnden faststéller féredragningslistan.

DOKUMENT-ID ORDFORANDE SIGN JUSTERARE SIGN
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§37

Genomgang av féregaende protokoll

Arendet
Genomgang av protokoll fran patientnamndens sammantrade den 21 maj
20109.
DOKUMENT-ID ORDFORANDE SIGN JUSTERARE SIGN
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§ 38

Aktuellt inom verksamheten

Patientnamndens beslut
Patientnd&mnden beslutar att godkanna redovisningen och lagga information-
en till handlingarna.

Arendet

a. Stodpersonsverksamheten
Under perioden 190901-191130 forordnades 6 stodpersoner och 19 entledi-
gades. Den 30 november 2019 pagick sammanlagt 56 stdpersonsuppdrag.

b. Genomforda aktiviteter tjanstemannaorganisationen

Patientnamnden far information om de aktiviteter som tjanstemannaorgani-
sationen har deltagit i under perioden 190901-191130.

c. Statskontorets slutrapport om utvardering av det nya klagomalssystemet
inom halso- och sjukvarden

Eva Ek presenterar statskontorets slutrapport om utvardering av det nya kla-
gomalssystemet inom halso- och sjukvarden.
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§39

Uppfdljning av stodpersonsuppdrag

Dnr 00021-2019

Patientndmndens beslut
Patientnamnden beslutar att uppféljningar av stodpersonsverksamheten ska
ske halvarsvis i enlighet med forslaget nedan.

Arendet
Den 1 september 2019 fick patientndmnden ett nytt d&rendehanteringssystem
for klagomal, stodpersonsverksamhet och administrativa arenden.

Systemet har underlattat uppfoljningar av pagaende stédpersonsuppdrag.
Listor 6ver samtliga pagaende uppdrag enligt lag (1991:1129) om rattspsyki-
atrisk vard och lag (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard har skickats ut
till berérda vardgivare.

Svaren fran varden visade att tio patienter inte langre tvangsvardades.
Tvangsvarden hade upphort under perioden 2012-2019 utan att meddelande
skickats till patientnamnden. Det fanns inte heller nagon dokumentation som
styrkte att stodpersonerna informerats om att tvangsvarden upphort. Uppfol-
jande kontakter med varden, berérda stodpersoner, forvaltare och patienter
har visat att stddperson och patient har fortsatt att traffas.

Fortsatta uppféljningar bor ske halvarsvis med utskick av listor till respek-
tive vardgivare. Uppfoljningen har aven lett till att tva av verksamheterna
utsett nya ansvariga for mottagande av patientndamndens férordnanden, ent-
lediganden samt 6vriga handlingar rérande stodpersonsverksamheten.

Vid samtal med fyra av patienterna har det framgatt att stodpersonen &r en
viktig social resurs, varfor dessa patienter har valt att ansdka hos kommunen
om att fa stodpersonen som kontaktperson. I tre av fallen har forvaltare an-
sokt om insatsen. Stédperson och patient har getts mojlighet att avsluta kon-
takten pa ett sa bra satt som mojligt och uppdragen har fortgatt fyra veckor
efter beskedet om att tvangsvarden upphort lamnats till stddperson och pati-
ent.

Protokoll skickas till:
Kanslichef
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§ 40

Uppfoljning ekonomi
Dnr 00018-2019

Patientnd&mndens beslut
Patientnamnden beslutar att godkanna redovisningen.

Arendet

Underskottet i stddpersonsverksamheten har fortsatt att vaxa sedan uppfolj-
ningen av namndens ekonomi som presenterades den 19 september. Aven
om det finns ett dverskott i kostnadsstéllet for den politiska verksamheten ser
namnden vid matpunkten den 30 november ut att avsluta aret med roda siff-
ror pa sista raden.

Tabellen nedan visar stallningarna pa namndens kostnadsstallen per den sista
november 2019.

Kst Utfall_justerat |Budget |Arsbudget |Avvikelse utfall mot budget

01206 Patientnamnden -531822| -701269| -765069 169 447

01217 Stodpersonsverksamheten -2 285 207(-2 108 642| -2 300 500 -176 565
-2817029|-2 809 911| -3 065 569 -7 118|

Till tabellen ovan kan tillaggas att kostnader tillkommer for deltagande vid
patientndmndernas presidiekonferens och sammantrédet den 12 december.
Utifran ovanstaende ser namnden ut att avsluta aret med ett mindre under-
skott jamfort med budget.
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§41

Omfdrdelning av medel till

stodpersonsverksamheten
Dnr 00017-2019

Patientnamndens beslut

Patientnamnden beslutar att omférdela vid &rsskiftet 2019/2020 kvarvarande
medel fran namndens kostnadsstalle 01206 till stodpersonsverksamheten,
01217.

Arendet

Regionfullmaktige beslutade den 16 oktober 2019 att tillmotesga patient-
namndens begaran om tillatelse att omfordela medel mellan de kostnadsstal-
len som ndmnden ansvarar for.

Namnden har ett underskott jamfort med budget i stédpersonsverksamheten
och samtidigt ett 6verskott pa kostnadsstallet for politiska verksamheten.
Patientnamnden bor mot bakgrund av ovanstaende omfordela medel fran
politisken till stédpersonsverksamheten.

Ratten till stodperson &r en lagstadgad rattighet for patienter som tvangsvar-
das inom psykiatrin eller enligt smittskyddslagen, ndmnden har darmed be-
gransade mojligheter att genomfora kostnadsminskande étgarder.

Beslutsunderlag:
Regionfullmaktiges beslut den 16 oktober 2019, § 90

Protokoll skickas till:
Ekonomi- och planeringsdirektér
Kanslichef
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§42

Patientnamndens analysplan 2020
Dnr 00016-2019

Patientndmndens beslut
Patientndmnden beslutar att;

1. Uppdra at namnden utredare att presentera analysrapporter baserade
pa inkomna patientarenden vid namndens sammantraden den 27 maj
respektive 2 december.

2. Presentera framtida analysrapporter vid regionfullméktiges samman-
trade.

Arendet

Patientnamnden har ett uppdrag att analysera inkomna drenden pa en aggre-
gerad niva. Namnden planerar att behandla tva analyser under det kom-
mande aret som lampligen presenteras vid sammantradena innan sommaren
respektive julen, den 27 maj och 2 december.

Protokoll skickas till:
Kanslichef
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§43

Revidering av patientnamndens plan
2020-2022

Dnr 00015-2019

Patientndmndens beslut
Patientnamnden beslutar att faststalla den reviderade versionen av namndens
plan for 2020-2022.

Arendet

Patientnamnden beslutade den 19 september att faststalla Patientndmndens
plan 2020-2022. Med anledning av regionfullméktiges beslut om antagande
av finansplan for 2020-2022 har de ekonomiska forutsattningarna dndrats
nagot vilket far foljdverkningar dven for patientnamndens plan.

Namndens mal for den kommande planperioden har dven justerats nagot i
den reviderade versionen av planen.

Beslutsunderlag:
Patientnamndens plan 2020-2022
Regionfullméktiges beslut 2019-11-19—20 §110, Finansplan 2020-2022
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§ 44

Forslag till andring i avgiftshandboken
Dnr 00020-2019

Patientndmndens beslut

Patientnamnden beslutar att foresla regionfullméktige beslutar att géra and-
ringar i avgiftshandboken sa att d&ven harextension raknas som hjalpmedel
och likstélls med peruk pa samma sétt som toupéer och postischer.

Arendet

Patientnamnden har under hésten mottagit synpunkter pa varden fran patient
som vardats for cancer med metastaser. Till f6ljd av behandlingen har pati-
enten fatt kala flackar pa huvudet som hen valt att ticka med hjalp av s k
harextension som sétts fast av frisor.

Enligt den nu géllande avgiftshandbokens tredje kapitel om hjalpmedel har
patienter i vissa fall ratt till ekonomiskt stdd for peruk. | handboken fortydli-
gas att "Med peruk avses dven toupéer och postischer.”

Beslutsunderlag:
Avgiftshandboken Kapitel 3 —Hjalpmedel

Protokoll skickas till:
Regionfullméaktige
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§45

Ovriga fragor

Arendet
Inga 6vriga fragor behandlades vid sammantradet.
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