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§14

Sammantradet 6ppnas

Halso- och sjukvardsnamndens vice ordférande forklarar sammantradet 6pp-
nat kl. 13:00 den 20 mars 2024. Sammantradet genomfors i Styrelserummet,
Regionhuset i Luled/Teams.
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§15

Upprop/faststallande av narvaroratt

Upprop av deltagare genomfors, se protokollets framsida.
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§16

Val av protokolljusterare

Halso- och sjukvardsnamndens beslut

Halso- och sjukvardsnamnden beslutar utser ledamoten Margareta Torelid
Haapaniemi (KD) att jamte vice ordférande justera protokollet.

Justering sker digitalt.
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§17

Faststallande av slutlig
foredragningslista

Héalso- och sjukvardsnamnden beslut
Halso- och sjukvardsnamnden beslutar att faststalla féredragningslistan.

Protokollsnotering

Caroline Svensson (C) informerar ndmnden att initiativarendet som vacktes
pa foregaende mote inte kommer att tas upp eftersom det som arendet tar
upp ligger utanfor namndens ansvarsomrade.
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§18

Halso- och sjukvardsdirektorens
rapport 2024-03-20

Dnr HSN-00095-2023

Halso- och sjukvardsnamndens beslut

Halso- och sjukvardsnamnden beslutar att lagga informationen till handling-
arna.

Arendet

Halso- och sjukvardsdirektérens rapport enligt bilaga.

Beslutsunderlag

Halso- och sjukvardsdirektérens rapport 20 mars 2024.
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§19

Arsrapport division néra
Dnr HSN-00012-2024

Halso- och sjukvardsnamndens beslut
Halso- och sjukvardsnamnden beslutar att lagga informationen till

handlingarna.
Sammanfattning
Division nara har sammanstallt sin arsrapport for 2023. | arsrapporten pre-

senteras hur val divisionen uppfyller kriterierna i de strategiska malen:

e Trygg norrbottning med god, jamlik och jamstélld livskvalitet.

e God, nara och samordnad vard.

Langsiktigt hallbar ekonomi.
Ett hallbart och livskraftigt lan.

e Hallbar kompetensforsorjnin

Arendet
Division Nara

Divisionen har ett underskott for helar 2023 pa -177 miljoner kronor, vilket
ligger i nivd med prognoser infor aret, dock hogre an initial malsattning och
prognosbedémningar beaktat effekter av identifierade mojligheter och
planerade atgarder under arets gang. Arbetet med ekonomi i balans under
aret har framst fokuserat pa langsiktiga strategier for hallbar ekonomi pa
langre sikt med tydligare effekter fran och med 2024, dock var planen att
verkstéllande av atgarder och effekthemtagning skulle ske i storre
utstrackning an utfall redan under hésten 2023.

Divisionen arbetar fortsatt vidare utifran malsattning om ekonomi i balans
till 2025, men med hogre effektiviseringsmal per ar till foljd av hogre
ingaende underskott 2024 an vantat.

Produktionen i form av antalet vardkontakter har 6kat i primarvarden och
minskat nagot i Folktandvarden. Distanskontakterna ligger pa cirka 11
procent av antalet vardkontakter och har minskat till forman for fysiska
besok. Tillgangligheten till medicinsk bedémning inom primarvarden lag
under de fyra forsta manaderna lagre an normalt, implementering av atgarder
gav dock effekt och sedan dess har divisionen uppnatt malet pa 90 procent.
Telefontillgangligheten inom priméarvarden har forbattrats nagot. Nagra
hélsocentraler har infort 6ppen mottagning hela eller delar av veckan vilket
lett mindre samtal in till TeleQ och en béttre tillganglighet pa telefonen.
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Folktandvarden har forbattrat tillgangligheten jamfort med féregaende ar och
uppnar malen for bade patienter klara pa ett besok samt i de flesta fall aven
revisionsintervallen for barn, trots férutsattningar som innebar forvantan om
minskning. Arbetad tid, inklusive inhyrd vardpersonal, ligger totalt sett for
divisionen i nivd med foregaende ar (6kning med knappt 1 procent), storre
forandringar har dock skett inom de olika verksamheterna dér arbetad tid
inom primarvarden ar en 6kning med 6 procent, folktandvarden 2 procent
och divisionsgemensamt har minskat med 52 procent.

Saval korttids- som langtidssjukfranvaron har minskat under 2023. Andelen
inhyrd vardpersonal har 6kat med 4 procent sett till kostnader och 2 procent
sett till arbetad tid.

Divisionen uppfyller inte kriterierna inom de strategiska malen Trygg
norrbottning med god, jamlik och jamstélld livskvalitet, God, nédra och
samordnad vard eller Langsiktigt hallbar ekonomi. Daremot uppnas malet
for Ett hallbart och livskraftigt 1an och malen kopplat till Hallbar
kompetensforsorjning uppnas delvis. Divisionens framsta utmaningar framat
ar kompetensforsorjning och effektivisering av arbetsséatt, for att kunna
utféra god och nara vard med hallbar arbetsmiljo och ekonomi.
Handlingsplaner inom utvecklingsomradena finns, men fokus behover dock i
storre utstrackning laggas pa sékerstéllande av implementering och
effekthemtagning av planerade atgarder.

Jamstélldhetsperspektiv

Region Norrbotten arbetar for att jamstalldhetsperspektivet ska vara
integrerat i maluppfyllelsen. | regionens arsredovisning redovisas ett antal
styrmatt kdnsuppdelat samt att statistik 6ver besok, vardtillfallen och
operationer redovisas per kon. Arsredovisningens siffor 4r aggregerade
utifran divisionernas véarden. Nar den kdnsuppdelade statistiken synliggors
finns mojlighet att visa pa skillnader mellan man och kvinnor, vilket pa sikt
kan utgora underlag for beslut som paverkar jamstéalldheten mellan kvinnor
och mén i en positiv riktning.

Barnrattsperspektiv

Beslutet/atgarden kan ha en indirekt paverkan pa barn och ungdomar. En
prévning av barnets bésta har inte genomforts.

Beslutsunderlag
Arsrapport 2023 division Néra.
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§20

Meddelanden till halso- och
sjukvardsnamnden 2024-03-20

Dnr HSN-00103-2023

Halso- och sjukvardsnamndens beslut
Halso- och sjukvardsnamnden beslutar att lagga informationen till handling-

arna.
Arendet

Féljande arenden redovisas:

Avsandare Amne

Politisk samverkansberedning Protokoll 2024-02-06
Lanspensionarsradet Protokoll 2024-02-15
Tillganglighetsradet Protokoll 2024-02-15

Beslutsunderlag

1. Protokoll politisk samverkansberedning 2024-02-06
2. Protokoll lanspensionarsradet Region Norrbotten 2024-02-15
3. Protokoll tillganglighetsradet Region Norrbotten 2024-02-15
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§21

Delegationsbeslut anmalda till halso-
och sjukvardsnamnden 2024-02-13

Dnr HSN-00111-2023

Halso- och sjukvardsnamndens beslut
Halso- och sjukvardsnamnden beslutar att lagga informationen till handling-

arna.
Arendet
Inga delegationsbeslut ar anmalda till halso- och sjukvardsnamndens 2024-
03-20
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§22

Aterrapportering fran halso- och
sjukvardsnamndens temasammantrade
2024-02-13

Dnr HSN-00119-2023

Halso- och sjukvardsnamndens beslut
Halso- och sjukvardsnamnden beslutar lagga informationen till handlingarna

Arendet

Vice ordféranden informerar om halso- och sjukvardsnamndens
temasammantrade 2024-03-20 som bestod av foljande:

e Utbildning infér medborgardialog
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§23

Remiss av betankandet Okad kontroll
over tandvardssektorn (SOU 2023:82),
S2023/03193

Dnr HSN-00003-2024

Halso- och sjukvardsnamndens beslut
Halso- och sjukvardsnamnden beslutar att lamna yttrande enligt forslaget.

Sammanfattning

Utredningen har identifierat tre centrala villkorsomraden for 6kad kontroll av
privata tandvardsgivare. Villkor for att fa bedriva tandvard som privat vard-
givare, villkor for anslutning till Forsékringskassans elektroniska system
samt villkor for och kontroll av utbetalning av statligt tandvardsstod. 1 tillagg
till detta foreslas att regionerna ska aldggas underrattelseskyldighet vid fel-
aktiga utbetalningar fran valfardssystemen och att regionalt ekonomiskt stod
ska omfattas av denna lag.

Regionen stéller sig i huvudsak positiv till utredningen och instdammer i be-
hovet av att komma till ratta med att oseridsa aktorer missbrukar det statliga
tandvardvardsstodet. Regionen instammer i utredningens forslag om att till-
standsplikt for privat tandvardsverksamhet bor inforas samt i att ansvaret for
kontroller ska delas mellan Forsakringskassan och Inspektionen for vard och
omsorg (IVO). Regionen star inte bakom de delar i utredningen som innebér
okade kostnader och administration for regionen, da en utdkning av dessa
omraden kraver ekonomisk kompensation fran staten.

Arendet

Bakgrund

| delbetédnkandet Iamnas forslag som bidrar till 6kad kontroll dver tandvards-
sektorn for att komma till rétta med att oseridsa aktorer missbrukar det stat-
liga tandvardsstodet. Utredningen har haft i uppdrag att analysera och be-
déma:

e Omdet ar lampligt att infora tillstandsplikt och agar- och lednings-
prévning for privata vardgivare som ér anslutna till det statliga tand-
vardsstddet och vilka regelandringar och andra forutséttningar som i
sa fall kravs

e Hur myndigheternas mojlighet att genomfora kontroller och att
stoppa utbetalningar till vardgivaren kan forbattras samt lamna for-
slag pa hur det kan ske
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e Lamna forslag pa hur myndigheterna kan fa en starkt majlighet att
kontrollera vem som har utfért varden

Omfattningen av patientsakerhetsrisker och felaktiga utbetal-
ningar

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har genom riktad tillsyn identifierat
en Okad risk for brister i patientsakerheten hos sma vardgivare med ensam-
praktiserande tandlakare samt hos sma nyetablerade vardgivare i storsta-
derna. Det har bland annat handlat om bristande kunskap om ansvaret for pa-
tientsékerhet, bristande dokumentation samt att patienter fatt tandvard som
inte varit forenlig med vetenskap och beprévad erfarenhet.

Enligt berakningar fran Forsakringskassan, som ansvarar for kontroll och
uppféljning av felaktiga utbetalningar, uppgar de felaktiga utbetalningarna
fran det statliga tandvardsstodet till cirka 430 miljoner kronor arligen. Det
motsvarar cirka 6,3 procent av de totalt utbetalningarna och de avsiktliga
felen beraknas uppga till 41 % av beloppet.

Utredningen har identifierat tre centrala villkorsomraden for 6kad kontroll av
privata tandvardsgivare, vilka presenteras nedan.

Villkor for att fa bedriva tandvard som privat vardgivare

Utredningen foreslar att det ska kravas tillstand av IVO for privata vardgi-
vare som yrkesmassigt bedriver verksamhet som omfattas av tandvardslagen.
Verksamheten ska bedriva ett systematiskt patientsédkerhetsarbete och den
som beviljats tillstand ska ha insikt i de foreskrifter som galler for verksam-
heten samt bedémas lamplig.

| utredningen presenteras dven vad innehallet i ansokan om tillstand ska ut-
goras av, majligheten att aterkalla utfardat tillstand, omprévning av tillstand,
avgift for tillstandsansokan samt IVO:s atkomst till uppgifter.

Villkor for anslutning till Férsdkringskassans elektroniska
system

Utredningen foreslar att for att bli ansluten till Forsakringskassan elektro-
niska system for statligt tandvardsstod ska det kravas att verksamheten finns
i det automatiska registret éver verksamheter som omfattas av IVO:s tillsyn
och inte har forbjudits att bedriva tandvardsverksamhet.

Vidare foreslas dven att arende om anslutning ska kunna vilandeforklaras vid
misstanke om att verksamheten kommer att férbjudas, att avanslutning ska
kunna beslutas i fler situationer &n idag samt att I\VO ska ha en skyldighet att
lamna ut uppgifter ur vardgivarregistret till Forsakringskassan. Vidare kon-
stateras att ansokan ska vara elektronisk samt att Forsékringskassan ska ta ut
en avgift for anslutningen till det elektroniska systemet.

Villkor for och kontroll av utbetalning av statligt tandvardsstod
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Utredningen foreslar att vardgivaren pa begéran ska vara skyldig att i dren-
den om statligt tandvardsstod lamna upplysningar som avser vardgivaren
verksamhet och rékenskaper samt viss behandlares anstallnings- eller upp-
dragstagarforhallanden. For kontroll i &renden om statligt tandvardsstod ska
namn, personnummer, fodelsedatum eller samordningsnummer i socialfor-
sakringsdatabasen fa lamnas ut pa medium for automatiserad behandling.

Utredningen foreslar aven att statligt tandvardsstod som huvudregel inte ska
fa betalas ut om behandlare saknar legitimation, och att Férsakringskassan
ska fa inhamta uppgifter om legitimerad personal for att kontrollera detta.
Forsakringskassan ska, i tillagg till detta, f vanta med att betala ut ersattning
till dess att rétten till ersattning har utretts. Dessutom ska behandlare under-
teckna underlaget for berakning av statligt tandvardsstod. Vidare instammer
utredningen i det forslag som tidigare lamnats (SOU 2021:8) om att Forsak-
ringskassan bor ge patienten information om att en vardgivare begér tand-
vardsersattning for patientens utforda behandling, for att pa sa satt kunna be-
kréafta att behandling utforts.

Regionerna ska alaggas underrattelseskyldighet

Ut6ver tre ovan forslag foreslar utredningen aven att regionerna ska alaggas
underrattelseskyldighet enligt lagen (2008:206) om underréttelseskyldighet
vid felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen och att regionalt ekono-
miskt stod ska omfattas av denna lag. Underréttelseskyldigheten ska endast
galla vid utférande av uppgifter enligt tandvardslagen och foreskrifter som
har meddelats med stod av den lagen.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering

Utredningens forslag kommer att innebéra vissa 6kade kostnader for 1IVO,
Forsakringskassan, Socialstyrelsen, domstolsvasendet samt for privata och
offentliga tandvardsgivare. Avgiften for att vara ansluten till Forsakringskas-
san elektroniska system géller aven offentliga vardgivares mottagningar, vil-
ket paverkar den tandvardsverksamhet som regionen bedriver.
Jamstalldhetsperspektiv

Utredningen beddmer inte att forslagen i betankandet kommer att ha nagon
betydelse fér jamstélldheten mellan flickor och pojkar, kvinnor och mén.
Barnrattsperspektiv

Utredningen bedémer inte att forslagen i betankandet kommer att ha nagra
konsekvenser utifran FN:s konvention om barnets rattigheter.
Beslutsunderlag

Bilagor:

1. Remissyttrande av betidnkandet Okad kontroll dver tandvérdssektorn,
SOU 2023:82

2. Okad kontroll dver tandvardssektorn, SOU 2023:82

ANSVARIG AVDELNING

DOKUMENT-ID VERSION
ARBGRP757-2093665656-293 1.0



® /) _ REGION PF}OTOKOLL. C
/A NorreoTTEN Hilso- och sjukvardsnamnden 2024-03-20 Sida 16 (29)

Protokollsutdrag skickas till
Halso- och sjukvardsdirektor

Socialdepartementet
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§ 24
Uppféljning vardval primarvard januari-
december 2023

Dnr HSN-00007-2024

Halso- och sjukvardsnamndens beslut

Halso- och sjukvardsnamnden beslutar att godkanna uppfoljningsrapporten
for Vardval primarvard januari-december 2023.

Arendets behandling under sammantradet

Caroline Svensson (C) yrkar att beslutstexten dndras till ”Hélso- och sjuk-
vardsnamnden beslutar att godkéanna uppféljningsrapporten for Vardval pri-
marvard januari-december 2023” istillet for tidigare lydelse: “Hilso- och
sjukvardsnamnden foreslar regionstyrelsen besluta att godkanna uppfolj-
ningsrapporten for Vardval primarvard januari-december 2023,

Maria Holmquist (V) och Gérgen Aberg (S) yrkar bifall till &ndringsyrkan-
det.

Beslutsgang

Vice ordforande staller &ndringsyrkandet under proposition och finner att
namnden bifaller andringsyrkandet.

Yttrande till beslutsférslaget

Halso- och sjukvardsnamnden ser positivt pa att verksamheterna féljs upp
kontinuerligt. Det ger en bra insikt i hur arbetet gar for samtliga halsocen-
traler. Det &r gladjande att lanssnittet for flertalet indikatorer har en positiv
utveckling.

Sammanfattning

Primarvarden i Norrbotten drivs i bade offentlig och privat regi inom ramen

for vardvalet. | den bestallning som Region Norrbotten gor till priméarvarden
finns ett antal malsatta indikatorer. | &rendet redovisas resultatet for dessa in-
dikatorer for januari-december 2023.

Nagra halsocentraler visar god féljsamhet till uppsatta indikatorer, medan
nagra halsocentraler presenterar ett saimre resultat. De som har samre folj-
samhet har ocksa storre svarigheter att rekrytera inom vissa yrkesgrupper
och omraden. En jamlik vard avseende psykisk ohélsa uppnas inte da det ra-
der en stor variation i lanet géllande vilken vard som kan erbjudas. Insatser
behdvs dven inom omradet vald i néra relation.
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Arendet

I Norrbotten finns 30 hédlsocentraler. Av dessa drivs 24 i egen regi och sex
halsocentraler drivs av privata foretag. | uppfoljning Vardval primarvard
foljs resultatet for verksamheten genom malsatta indikatorer. Halsocen-
tralerna har varierande féljsamhet till de uppsatta indikatorerna.

Héalsosamtal
Norrbottens halsosamtal har under perioden genomférts for 19 procent av 1a-
nets

40-, 50- och 60-aringar. Det &r en nagot hogre andel jamfort med 2022. To-
talt har 26 halsocentraler paborjat arbetet med halsosamtal vilket ar nagra
fler vid jdmforbar period 2022.

Fysisk aktivitet pa recept samt tobaksavvanjning

Under perioden januari-december har det genomforts 452 kvalificerade to-
baksavvanjningar, vilket ar nagot fler jamfort med samma period féregaende
ar (424). Antalet forskrivningar av fysisk aktivitet pa recept (FaR), 4 035,
har minskat nagot jamfort med 2022 (4 110). Aven antalet FaR-uppfolj-
ningar, 2 813, ar nagot fler an aret fore (2 551).

Modra- och barnhéalsovard
21 av lanets halsocentraler nar malet efterkontroll av nyforlosta pa 85 pro-
cent.

Under 2023 har malet for hembesok hos familjer med nyfott barn 6kat till 85
procent. Lanssnittet &r 76 procent vilket &r en forbattring jamfort med
samma period forra aret (68 procent).

Telefontillgéanglighet

Léanssnittet for telefontillgédnglighet under perioden &r 82,3 procent, vilket &r
nastintill oférandrat fran foregdende ar. Det rader en varierande telefontill-
ganglighet vid lanets halsocentraler. Division Néra har arbetat med en hand-
lingsplan for de halsocentraler som har en telefontillgédnglighet under 80 pro-
cent.

Digital chatt

Alla halsocentraler i Region Norrbotten har infort digitala chattar. Under
2023 saknades fortfarande gemensamma matpunkter for de digitala chat-
tarna, vilket innebar att det inte ar mojligt att jamfora statistiken fran det
gangna aret. Fran och med 2024 finns det nationellt 6verenskomna matpunk-
ter som mojliggor en korrekt jamforelse. Méatpunkterna faststéller bland an-
nat ndr en chattkontakt ska raknas som paborjad respektive avslutad.
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Medicinsk bedémning inom tre dagar

Lanssnittet for medicinsk bedémning inom tre dagar ligger pa 90 procent,
vilket ar nagot samre jamfort med 2022. Det finns ingen skillnad mellan
kdnen. Mellan halsocentralerna varierar den genomsnittliga tillgangligheten
for perioden, dar Kiruna hélsocentral har lagst snitt med 64 procent och Pitea
halsocentral har hogst genomsnittlig andel med 99 procent. Malet i Region
Norrbotten &r 100 procent.

Levnadsvanearbete for personer med risk att utveckla hjart-kéarl-
sjukdom

Sju av lanets halsocentraler nar malet att 80 procent av riskgruppen for att
utveckla hjart-karlsjukdom har fatt fraigor om sina levnadsvanor. Det ar 67,5
procent av riskgruppen som tillfragats, vilket ar nagot lagre jamfort med
samma period forra aret. Inom gruppen &r det vanligare att man (69 procent)
an kvinnor (65 procent) far samtal om levnadsvanor.

Levnadsvanearbete for personer med risk att utveckla psykisk
ohélsa

Atta halsocentraler ndr malet att 65 procent av riskgruppen for att utveckla
psykisk ohélsa har fatt fragor om sina levnadsvanor. Totalt i lanet har 59
procent av riskgruppen fatt fragor om levnadsvanor, vilket ar en liten 6kning
jamfort med forra aret (55 procent). En stor skillnad kan ses mellan hur kvin-
nor (67 procent) och mén (33 procent) tillfragas om sina levnadsvanor.

Samtalsbehandling vid psykisk ohdalsa

Under januari-december har 5 393 kvinnor och 2 644 mén deltagit i nagon
form av samtalsbehandling, vilket &r en stor 6kning (2 787 personer) jamfort
med 2022. Det &r stor variation i hur samtalsbehandling anvénds vid lanets
halso-

centraler. Malet ar att 6ka antalet samtalsbehandlingar.

Digitala utomlansvardkontakter

Under 2023 har 25 523 digitala utomlansvardkontakter tagits via Internet un-
der perioden januari till september, vilket ar en 6kning jamfort med forra
aret. Tva tredjedelar av digitala utomlansvardkontakter gjordes av kvinnor
och en tredjedel av man. Malet &r att minska antalet utomlansvardkontakter.

Vald i nara relation

Totalt har 7 364 patienter tillfragats om vald i nara relation under januari till
december, vilket &r 274 farre jamfort med samma period forra aret. Av de
som tillfragats ar 66 procent kvinnor och 34 procent man. Det ar 1223
kvinnor och 296 man som uppgett tidigare eller aktuell valdsutsatthet.39
barn har uppgett att de har bevittnat vald. Malet ar att 6ka andelen tillfragade
personer som har fatt fragan om vald i nara relation.
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Lakemedelsgenomgang

For lakemedelsgenomgang till personer 75 ar eller éldre, med fem eller fler
uthamtade lakemedel, ar malet att 50 procent av malgruppen ska ha haft en
lakemedelsgenomgang det senaste aret. Lanssnitt for lakemedelsgenomgéang
till malgruppen ar 44 procent vilket ar en liten 6kning jamfort med 2022 (37
procent). Statistiken visar inte pa nagra skillnader mellan man och kvinnor.
Sju halsocentraler nar malet, vilket &r samma antal som foregaende ar.

Samordnad individuell plan (SIP)

Lénets hélsocentraler har varit delaktiga i sammanlagt 1 276 samordnade in-
dividuella planer (SIP) under 2023. Det dr fler jamfort med samma period
forra aret. | 74 procent av planerna har patienten deltagit i planeringen och i
77 procent av planerna finns fast vardkontakt dokumenterad. Malet &r att 6ka
antalet uppréttade planer.

Kontinuitetsindex

Kontinuitet i varden framhavs som viktigt for vardens kvalitet och effektivi-
tet liksom for patienters upplevelse. Region Norrbotten har genom inforan-
det av Medrave (primarvardens eget kvalitetssystem for uppfoljning) skapat
en majlighet att borja mata kontinuitet. God kontinuitet i primarvarden ar
hogt vérderat av patienter och personal. Kontinuiteten har extra stor bety-
delse vid kronisk sjukdom, samsjuklighet och stora vardbehov.

Kontinuitet lakare

| tabellen som publiceras i resultatbilagan gar det att avlasa forandringen av
indexet under 2023. De flesta halsocentraler uppvisar en mindre fordndring.

Tittar man pa regiondrivna halsocentraler har dessa 1 procent lagre i konti-
nuitet av lakare, medan privata halsocentraler har 6kat med 1 procent.

Kontinuitet sjukskdterskor

| tabellen som publiceras i resultatbilagan gar det att avlasa férandringen av
indexet under 2023. De flesta halsocentraler uppvisar en mindre férandring.
Sammanfattningsvis har samtliga halsocentraler 6kat kontinuiteten med 3
procent. De regiondrivna hélsocentralerna har 6kat med 2 procent. Hos de
privata halsocentralerna har det inte skett nagon forandring.

Filialer och servicepunkter

Totalt var 19 filialer och 15 servicepunkter verksamma under aret. Under
2023 har 21 375 vardkontakter skett vid lanets filialer, och 1 792 vardkon-
takter vid servicepunkterna. Detta &r en total 6kning med 3 833 vardkontak-
ter hos filialer och servicepunkter fran foregaende ar. Det &r en stérre andel
kvinnor &n méan som besokt filialerna. Vid servicepunkterna ses en jamnare
konsfordelning.
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Ekonomiska konsekvenser
Beslutet bedoms inte ha nagon paverkan pa regionens ekonomi.

Jamstalldhetsperspektiv

Uppfdljningen av indikatorerna visar att det fortfarande finns stora skillnader
mellan kénen i hur man och kvinnor far ta del av levnadsvanearbetet. Detta
ska beaktas i primarvardens jamstalldhetsarbete.

Barnrattsperspektiv

Uppféljningen visar pa bristande foljsamhet till indikatorn hembesok till fa-
miljer med nyfétt barn.

Beslutsunderlag

1. Uppféljning Vardval primarvard januari-december 2023

2. Resultathilagan Vardval primarvard januari-december 2023
Arsberittelse Norrskenet 2023

Arsberittelse Doktor.se Gillivare halsocentral
Arsberittelse regiondrivna halsocentraler 2023
Arsberattelse vardcentralen Norra Hamn 2023
Arsberittelse Cederkliniken 2023

Arsberattelse Hermelinen vardcentral, Lule& och Savast

© 00 N o Pk~ W

Arlig utvardering av filialer och servicepunkter

Protokollsutdrag skickas till
Ekonomidirektor

Divisionschef division Nara
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§25

Halso- och sjukvardsnamndens
arsrapport 2023

Dnr HSN-00002-2024

Halso- och sjukvardsnamndens beslut

Halso- och sjukvardsnamnden foreslar regionstyrelsen att foresla regionfull-
maktige att godkéanna halso- och sjukvardsnamndens arsrapport 2023.

Yttrande till beslutsférslaget

Halso- och sjukvardsnamnden foljer kontinuerligt utvecklingen inom de pri-
oriterade hélso- och sjukvardsomradena. Detta sker via divisionernas upp-
foljningar per tertial- och delarsrapport, revisionsrapporter samt genom for-
djupad information och dialog med verksamheterna vid ndmndssammantré-
den. Divisionernas arbete redovisas i halso- och sjukvardsdirektorens rapport
som presenteras vid ndmndens sammantréden.

N&mnden har dven i sin dialog med verksamheterna bidragit till den process
som pagar inom Region Norrbotten for en mer tillitsbaserad styrning samt
foljt arbetet med att starka kompetensforsorjningen inom regionen. Arbetet
ar i linje med malen i den strategiska planen och regionstyrelsens plan.

Sammanfattning

Arsrapporten redovisar handelser av vasentlig betydelse fér 2023, ekono-
miskt resultat, maluppfyllelse och forvantad utveckling.

Av regionstyrelsen 12 faststallda styrmatt har Region Norrbotten endast upp-
natt malet for 3 styrmatt. 6 styrmatt visar pa en positiv trend och 4 pa en ne-
gativ trend. Den samlade bedomningen av de strategiska malen som halso-
och sjukvardsnamnden har prioriterat visar att primarvarden endast har upp-
natt malet for 2 av 10 styrmatt. Regionen har goda resultat i Tandhalsobaro-
metern och resultatet for barn och unga med samst tandhalsa visar pa en po-
sitiv trend. Flera aktiviteter har genomforts inom ramen for de nationella
overenskommelserna God och nara vard och Psykisk halsa och suicidpre-
vention.

Halso- och sjukvardsnamnden redovisar en positiv budgetavvikelse pa drygt
300 000 kronor vid arets slut. Inom dverenskommelsen om En god och néra
vard och Psykisk halsa och suicidprevention har regionen erhallit totalt drygt
128,1 miljoner kronor inklusive overheadkostnader. UtOver detta har Social-
departementet beviljat medel for utveckling av vard i glesbygd/landsbygd
med 2,8 miljoner kronor. | samverkan med styrgruppen for nationella 6ver-
enskommelser har regiondirekttren beslutat om satsningar i verksamheterna
med drygt 132,1 miljoner kronor exklusive overheadkostnader.
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Arendet

Arsrapporten redovisar handelser av vasentlig betydelse fér 2023, ekono-
miskt resultat, maluppfyllelse och férvantad utveckling.

Ar 2023 har namnden sammantrétt vid 8 tillfallen. Totalt har 16 drenden har
passerat namnden varav 11 for beslut och 5 for vidare beredning. En staende
punkt pa dagordningen ar hélso- och sjukvardsdirektorens rapport.
Né&mnden har dven i sin dialog med verksamheterna bidragit till den process
som pagar inom regionen for en mer tillitsbaserad styrning samt foljt arbetet
med att stdrka kompetensforsorjningen.

Namnden har dven genomfort 6 temasammantraden. Amnen som behandlats
ar:

Medborgardialoger

Tandvard och bestallning

Vardval primarvard

Digitalen

Halsosamtal

GAP-analys palliativ vard, hjartsjukvard och digitalisering
Psykiatri

Ambulans - inre befdl SOS

Omstéllning till Néra vard
Kunskapsstyrning

Barn och ungdomars hélsa och sjukdom
Cosmic

Forskarskola Néra vard

Maluppfyllelse strategiska mal

Den samlade beddmningen av de strategiska malen: Trygg norrbottning med
god, jamlik och jamstalld livskvalitet samt God, néra och samordnad vard
som genomfors pa ett hallbart satt, visar att av regionstyrelsen 12 faststallda
styrmatt har regionen endast uppnatt malet for tva styrmatt. Sex styrmatt vi-
sar pa en positiv trend och fyra pa en negativ trend. Primarvarden har upp-
natt malet for tva styrmatt: antal patienter som fatt fraga om vald i nara relat-
ion och andel patienter 18 &r och aldre som besokt primarvéarden och som
fatt radgivande samtal pa grund av ohdlsosamma levnadsvanor.

Framtidens halso- och sjukvard samt kommun- och
medborgardialoger

Under de senaste aren har regionen intensifierat arbetet med att stalla om
halso- och sjukvarden till en mer nara vard. Malbilden &r en god halsa och
valbefinnande for alla norrbottningar. En starkt primarvard, som
tillhandahalls av bade regioner och kommuner, utgor basen i den nara
varden. For att na malet paborjade Halso- och sjukvardsnamnden under 2023
ett arbete for att genomféra kommun- och medborgardialoger i lanets alla
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kommuner. Utifran 6nskemal fran kommunerna beslutades hdsten 2023 att
ett omtag ska ske och planeringen pa lansniva pausades.

Workshops palliativ vard respektive barn och unga

| september stod Alvsbyns kommun vard fér en gemensam workshop i
palliativ vard i sédra lansdelen. Totalt medverkande cirka 120 personer fran
primarvard, specialiserad vard och kommunens verksamheter. Syftet med
dagen var att starta samverkan for utveckling av palliativ vard med
omstéllning nara vard som grund.

| oktober samlades 80-tal personer fran kommunerna i Ostra Norrbotten,
Region Norrbotten och brukarorganisationen Attention i Haparanda. Motet
syftade till att skapa en gemensam bild av situationen for barn och unga som
grund for utokat samarbetet. | métet deltog aven inbjudna fran Sveriges
Kommuner och Regioner, SKR.

Nara vard-dag i Jokkmokk och modellomrade Ostra Norrbotten

| mitten av maj arrangerade Pajala kommun en Nara vard-dag tillsammans
med hdlsocentralen i Pajala, Norrbottens kommuner och Region Norrbotten.
Den 8 november bjod Jokkmokks kommun in till en Nara vard-dag. Lokala
politiker, representanter for vard, skola och omsorg samt personal fran SKR
deltog i motet.

Under hosten har lanssamordnaren for nara vard genomfort ett antal
djupintervjuer med samtliga nira vard-team i Ostra Norrbotten. Syftet var att
fa en okad forstaelse for teamens arbete och identifiera forbattringsbehov.

Forskarskola Nara vard

Forskarskolan Nara vard planerades under 2023 och startades 2024.
Intresset for att inga i skolan har varit stort och rekryteringen av doktorander

ar nu klar. Arbetet med att sékerstélla att den kommande forskarskolan haller
hdg akademisk niva, och bidrar till omstéallning nara vard, sker i nara sam-
verkan mellan Region Norrbotten och Lulea Tekniska Universitet, LTU. Den
9 februari invigdes forskarskolan. Av forskarskolans atta doktorandtjanster
finansierar Region Norrbotten och LTU fyra vardera.

Primarvarden och folktandvarden

Forbattrad kompetensforsorjning ar avgorande for att Primarvarden och
Folktandvarden ska kunna 6ka tillgangligheten till vard. Verksamheterna
behdver oka sin formaga att behalla och attrahera nya medarbetare. En férut-
séttning ar aven att regionen ser 6ver hur arbetsgivarerbjudandet kan starkas
i framtiden. Verksamheterna behover arbeta mer effektivt med befintliga
resurser och skapa mer effektiva arbetssatt som frigér mer tid i moétet med
patienten.

Min vard Norrbotten

Fran och med den 4 oktober 2023 far invanarna via applikationen i forsta
hand hjalp av personal pa sin egen hélsocentral. Malet ar forbattrad
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kontinuitet genom att patienterna far rad och stod och vid behov bokad tid
for att chatta med vardpersonal, alternativt kontakt via videosamtal eller
fysiskt besok. Arbetssattet korrigeras succesivt i syfte att anpassa tjansten till
halsocentralens patientunderlag.

Tandvardsbarometern

Tandhalsobarometern ar en kartlaggning genomfors av Folktandvarden
Sverige. En jamforelse av tandhalsan hos 3-19-aringar mellan aren 2012 och
2022, baserad pa statistik fran tandvardens nationella kvalitetsregister, visar
en positiv utveckling. Kariesférekomsten i de yngsta barnens mjolktéander
har minskat sedan 2018, och andelen 12-aringar som ar helt kariesfria har
okat fran 65 till 68 procent under en tioarsperiod. Generellt visar resultatet
for Norrbotten pa goda resultat och resultatet for barn och unga med samst
tandhélsa visar pa en positiv trend. Folktandvarden samverkar med modra-
och barnhalsovarden samt kommunernas skolverksamheter for en god
munhalsa hos lanets barn och unga. Det ar viktigt att na barn och unga i
socioekonomiskt svaga grupper som har sémre tandhélsa, vilket
folktandvarden lagger sarskilda insatser pa i samverkan med andra aktorer.

Nationella 6verenskommelser God och nara vard, Psykisk héalsa
och suicidprevention

I halso- och sjukvardsnamndens uppdrag ingar att folja upp satsningar som
primart ska stérka psykisk halsa och suicidprevention samt bidra till
omstallningen till néra vard.

Regionen har beslutat om satsningar som kategoriserats inom tolv
prioriterade omraden. Inom varje omrade finns ett antal satsningar som ska
bidra till att skapa genomforandekraft och forandrade arbetssatt utifran
riktningsforandringar i strategin Tillsammans for Nara vard i Norrbotten.
Dessa ar:

e Mer hélsofrdmjande och férebyggande insatser

o Okad personcentrering och delaktighet

e  Starkt gemensam primarvard

e Oppnare vardformer

| Halso- och sjukvardsnamndens arsrapport redovisas satsningar inom fol-
jande prioriterade utvecklingsomraden:

o Halsoframjande och forebyggande

e Rehabilitering

e Personcentrering och delaktighet

e Kontinuitets- och relationsskapande i primarvard
e Oppnare vardformer

e Psykosociala team i primarvard

e Psykisk hélsa barn och unga

e Samsjuklighet

e Suicidprevention
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o Tillitshaserad styrning
e Kompetensforsorjning
e Stod for omstéllning

Ekonomiska konsekvenser
Halso- och sjukvardsnamnden hade en planerad budget om 1,25 miljoner

kronor for 2023. For perioden januari till augusti 2023 &r avvikelse mot bud-
get 308 829 kronor.

Halso- och sjukvardsnamnden har i sitt uppdrag att folja upp och bidra till
omstéllningen till Nara vard och Psykisk hélsa och suicidprevention. Inom
overenskommelsen har regionen erhallit totalt drygt 128,1 miljoner kronor
inklusive overheadkostnader. Socialdepartementet har &ven beviljat medel
for utveckling av vard i glesbygd/landsbygd med 2,8 miljoner kronor. | sam-
verkan med styrgruppen for nationella 6verenskommelser har regiondirekto-
ren beslutat om satsningar i verksamheterna med totalt drygt 132,1 miljoner
kronor exklusive overheadkostnader.

Satsningarna ar fordelade inom ett antal prioriterade omraden. For vissa om-
raden utbetalas medel under hosten 2023 varfor resultatet per augusti redovi-
sas som 0 kronor. Prognosbedomningen for helaret ligger pa 126,0 miljoner
kronor, en avvikelse mot budget med 6,5 miljoner kronor.

Jamstalldhetsperspektiv

Beslutet bedoms inte paverka jamstalldheten mellan flickor och pojkar, kvin-
nor och man. Division Nara har for det strategiska malet Trygg norrbottning
med god och jamlik vard uppfyllt malet om jamlik och jamstalld halsa ge-
nom framjande och forebyggande atgarder.

Barnrattsperspektiv

Halso- och sjukvardsnamnden bidrar till att starka barns rétt till vard och
tandvard i sin dialog med verksamheterna, genom kontinuerlig uppfoljning
och vid temasammantréden.

Beslutsunderlag

Halso- och sjukvardsnamndens arsrapport 2023
Protokollsutdrag skickas till

Halso- och sjukvardsdirektor

Ekonomidirektor

Divisionschef division Ndra

Utvecklingschef Regiongemensamt
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§ 26

Halso- och sjukvardsnamndens
medborgardialoger 2024

Dnr HSN-00011-2024

Halso- och sjukvardsnamndens beslut
Halso- och sjukvardsnamnden beslutar att

1. Genomfdra medborgardialoger den 7 maj 2024 och den 28 maj 2024.
2. Amnet for dialogerna 4r Digitala ingangar i varden.

Sammanfattning

I halso- och sjukvardsnamndens uppdrag ingar att fora dialog med medbor-
gare och intressenter i fragor som rér namndens ansvarsomrade. Som metod
for en sadan dialog foreslas medborgardialog dar namndens ordinarie leda-
moter deltar i systematiska samtal med medborgare. Syftet ar att fa 6kad
kunskap om medborgarnas behov samt ge medborgarna inflytande 6ver ut-
formningen av halso- och sjukvardsnamndens verksamhet.

Forslaget ar att tva dialoger ska genomforas; 7 respektive 28 maj 2024. Am-
net for medborgardialogerna foreslas vara Digitala ingangar i varden.

Arendet

Bakgrund

Halso- och sjukvardsnamnden ansvarar for regionens arbete med priméarvard,
tandvard samt omstallningen till nara vard. Ett tillvagagangssatt for medbor-
gare att komma i kontakt med priméarvard och tandvard &r att anvanda sig av
olika typer av digitala ingangar till varden.

Halso- och sjukvardsnamnden ska fora dialog med medborgare och intres-
senter i fragor som rér namndens ansvarsomrade, vilket framgar av 9 § i
namndens reglemente. Utifran ansvaret att fora dialog, foreslas halso- och
sjukvardsnamnden att genomféra medborgardialoger dar amnet for dialo-
gerna foreslas vara Digitala ingangar i varden.

Ekonomiska konsekvenser

Kostnader i samband med genomférandet av medborgardialoger ska belasta
halso- och sjukvardsnamndens kostnadsstélle.

Jamstalldhetsperspektiv

Det 6vergripande nationella malet for jamstalldhetspolitiken ar att kvinnor
och mén ska ha samma makt att forma samhéllet och sina egna liv. Vid ge-
nomforande av medborgardialoger ska det sékerstallas att sammansattning
samt upplagg beaktar malet for jamstalldhetspolitiken.
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Barnrattsperspektiv

Enligt artikel 12 i FN:s konvention om barnets rattigheter har varje barn

ratt till delaktighet och inflytande i fragor som ror barnet. Barnréttsperspekti-
vet ska beaktas vid genomférande av medborgardialoger.
Beslutsunderlag

Reglemente for halso- och sjukvardsnamnden

Protokollsutdrag skickas till
Halso- och sjukvardsdirektéren
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§ 27

Sammantradet avslutas

Halso- och sjukvardsnamndens vice ordférande forklarar sammantradet av-
slutat klockan 14:009.
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