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Halso- och sjukvardsrapporten

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) publicerar kvalitetsdata
och annan data kring halso- och sjukvarden pa webbplatsen
Varden i siffror. Denna sammanstalls i en arlig rapport Halso-
och sjukvardsrapporten 2020 — Oppna jamférelser, fér att lyfta
fram och uppmarksamma vissa resultat.

Syfte

Ge arlig bild av halso-och sjukvardens lage och utveckling
Vara stod for huvudmaéannens analys och forbattring

Med jamforelser visa individuella regioners resultat

Spegla arbetet i regionernas system for

kunskapsstyrning

Beskriva insatsomraden 2020

Folja resultat-forandring kommande ar

Stegvis etablering av omradesrapporter per NPO

Till vem vander sig rapporteringen?
Politiska ledningar, tjanstemannaledningar
Verksamhetsansvariga med breda ansvarsomraden
Media

Nationella och regionala programomraden

2020 - Oppna jamforelser

Region Norrbotten perspektivet

Ekonomi- och planering har tillsammans med
Utvecklingsavdelningen sammanstallt SKR:s rapport ur ett
Region Norrbottenperspektiv.

Syfte med RN-perspektivet

Ge en bild av hur utfallet for Region Norrbotten som helhet
forhaller sig till riksgenomsnittet och till den region som har
det lagsta respektive hogsta utfallet

Identifiera omraden inom Region Norrbotten som behover
narmare analys

Underlag till de lokala programomradenas arbete med GAP-
analyser
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Redovisning av resultat

* Indikatorerna bygger i huvudsak pa data fran 2019. For vissa indikatorer finns
data fran senare period

* Ingen hansyn tas till statistisk sakerhet eller hur nara ett resultat ar en grans

for maluppfyllelse
* Tre presentationsformer:

Jamforelse med riksgenomsnittet

«  Minus: sdmre resultat an riksgenomsnittet (procent)

«  Plus: battre resultat an riksgenomsnittet (procent)
Samt

+  Max, min, riksgenomsnitt, Region Norrbotten

« Jamforelse med fjolarets resultat
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Sju fokusomraden 2020
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ey Rcgion Norrbotten perspektiv

Patienters och befolkningens syn pa varden




O Region Nerrbotten 2020

Patienters och befolkningens syn pa - Rsgeromerie 2020

* Max region 2020

varden

100
L ] L ] L4 —8
e . . . o .. 20 1 0
1 Tillgdng till den hédlso- och sjukvdrd man behover . . W == =
== | |
2 Fértroende for sjukvarden i sin helhet 80 i ™ "=Ii_"
L ] ! L ]
3 Fértroende for sjukhus ! . L ] I
70 ! —_ ; i
1
4 Fortroende férvard- eller hdlsocentral ! , ' =
" ) . . . 60 == ] — :
5 Fortroende for 1177 Vardguiden via telefon ] [ "
|
6 Fortroende for digitala vardbesok 50 (]
7 Positivt helhetsintryck hos patienter som besdékt en
primarvardsmottagning 0
8 Positivt helhetsintryck hos patienter som besdkt en 30
Oppenvardsmottagning pa sjukhus ™
. . ) ) 20 ==
9 Positivt helhetsintryck hos patienter som varit
inlagd pa sjukhus
10
10 Positivt helhetsintryck hos patienter standardiserat
vardférlopp cancer 0 | | | |
i 2 3 4 5 6 i 8 9 10
e S e & e e & & N S & S €
mattenhet Andel Andel Andel Andel Andel Andel Index Index Index Index
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Patienters och befolkningens syn pa varden

Forandring Region Norrbotten 2019-2020

M Bittre an féregaende
ar

W Sdmre an foregaende
ar

W Oférandrat jamfort
med féregande ar

Ny indikator

Battre
Fortroende for sjukvarden i sin helhet
Fortroende for vard- eller hdlsocentral
Positivt helhetsintryck hos patienter som besdkt en primarvardsmottagning
Positivt helhetsintryck hos patienter standardiserat vardférlopp cancer
Tillgang till den hélso- och sjukvard man behover

Fortroende for digitala vardbesok
Ofdrandrat
Positivt helhetsintryck hos patienter som besdkt en 6ppenvardsmottagning
pa sjukhus
Positivt helhetsintryck hos patienter som varit inlagd pa sjukhus
Samre
Fortroende for 1177 Vardguiden via telefon
Fortroende for sjukhus

% hEOGRI gg‘OTTE N




Sammanfattande resultat
Patienters och befolkningens syn pa varden

* Patienter och befolkningens syn pa varden redovisas med 10 * Medborgarnas fortroende for hélso- och sjukvdrden i sin
indikatorer med uppgifter hamtade fran Nationell helhet ar —7 procent lagre an rikets genomsnitt. Aven
Patientenkdt, Hélso- och sjukvardsbarometern (SKR). indikatorn tillgdng till hdlso- och sjukvérd dr Idgre én riket

(-4,6 procent) liksom fértroende for hélsocentral &r nagot

« Region Norrbotten har sdmre utfall pa 8 av 10 samre dn riket resultat (-3,9 procent). Det ar bland de 2-4

fortroendeindikatorer. lagsta resultaten i riket.

Region Norrbotten har battre utfall an rikets genomsnitt for
positivt helhetsintryck hos patienter som varit inlagda pé
sjukhus (+ 1,5 procent) och positivt helhetsintryck hos
patienter standardiserat vardférlopp cancer (+6,8 procent).

Indikatorerna Positivt helhetsintryck hos patienter som
besokt en primédrvardsmottagning respektive besokt en
Gppenvdrdsmottagning pd sjukhus ar marginellt samre an
rikets genomsnitt (-0,7 till -1,4 procent).

For indikatorerna fértroende fér digitala vardbesék,
fértroende fér sjukhus och fértroende fér 1177 telefon
uppvisar region Norrbotten en procentuell avvikelse fran
riksgenomsnittet i negativ riktning mellan -10,6 till -10,8
procent. Det ar bland de 2-6 lagsta resultaten i riket.
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O Region Nerrbotten 2020
= Riksgenomsnitt 2020

* Max region 2020

Tillganglighet och vantetider

120

Genomforda forsta besék inom 90 dagari specialiserad

1 vard 100 P
) Genomforda operationer/atgdrderinom 90 dagari |. ® X 3 1 L ] ’
specialiserad vard i . |. 1 ' — i L [==|
3 Vantande 90 dagareller kortare pa forsta besék inom X : 1 : : : : ® 1 :
specialiserad vard 80 —— - : ! ! ! ! m ? i
4 Vdantande 90 dagareller kortare pa operation/atgard : ' : ! ' i ! |
inom specialiserad vard [} : ! i '. )] i :
5 Medicinsk bedémning inom 3 dagar 0 ] _'._ L : = |.
6 Genomforda forsta besék inom 90 dagari : : (] :
allmanpsykiatrisk vard ] _L 1
2 Startade utredningaroch behandlingarinom 30 dagari : -
barn- och ungdomspsykiatri 40 1 ]
8 Positivupplevelse avtillganglighet hos patienter som :
besokt en primarvardsmottagning i
9 Positivupplevelse avtillganglighet hos patienter som 20
bes6kt en 6ppenvardsmottagning pa sjukhus
10 Rimlig vantetid till vard- eller hdlsocentral
11 Rimlig vintetid till sjukhusvard
12 Primarvardens tillganglighet per telefon 0 N T T T T T T T T T T T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1! 12
Nt S 1 S S 1 S S S S St 1 S S
riktning
Andel Andel Andel Andel  Andel Andel Andel Index Index  Andel Andel Andel
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Tillganglighet och vantetider
Forandring Region Norrbotten 2019-2020

MW Bittre an foregaende
ar

Ny indikator

W Of6randrat jamfort
med foregaende ar

Battre

Genomforda forsta besdk inom 90 dagar i allmanpsykiatrisk vard
Genomforda forsta besok inom 90 dagar i specialiserad vard
Genomférda operationer/atgarder inom 90 dagar i specialiserad vard
Positiv upplevelse av tillgdanglighet hos patienter som besokt en
primdrvardsmottagning

Primarvardens tillganglighet per telefon

Rimlig vantetid till sjukhusvard

Rimlig vantetid till vard- eller halsocentral

Startade utredningar och behandlingar inom 30 dagar i barn- och
ungdomspsykiatri

Medicinsk bedémning inom 3 dagar

Viantande 90 dagar eller kortare pa operation/atgéard inom specialiserad
vard
Oférandrat

Positiv upplevelse av tillganglighet hos patienter som besdkt en
Oppenvardsmottagning pa sjukhus

Véantande 90 dagar eller kortare pa forsta besok inom specialiserad vard
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Sammanfattande resultat
Tillganglighet och vantetider

* Tillganglighet och vantetider redovisas med tolv olika
indikatorer med uppgifter hamtade fran Vdntetider i varden,
Nationell patientenkdt samt Hdlso- och sjukvardsbarometern
(SKR).

* Region Norrbotten har battre utfall an riksgenomsnittet for
fyra av tolv indikatorer. Atta indikatorer faller samre ut for
Region Norrbotten.

* Andelen medicinskt bedémda inom tre dagar ar nast hogst i
Region Norrbotten jamfort med 6vriga regioner. Den
procentuella skillnaden fran riksgenomsnittet ar +16,5
procent.

* Primdrvdrdens tillgéinglighet i telefon, upplevelse av vintetid
till hélsocentral, positiv upplevelse av att ha besékt en
Oppenvdrdsmottagning pd sjukhus och positiv upplevelse av
tillgénglighet pa 6ppenvdrdsmottagning ar omkring rikets
genomsnitt (-1,4 till +1,8 procent).

* Daremot faller Region Norrbotten samre ut i fyra indikatorer
pa tillganglighet till specialiserad vard. Den procentuella
avvikelsen fran riksgenomsnittet ligger pa -10,7 till -23,8
procent. Det ar bland de 3-6 lagsta resultaten i riket.

* Genomfdrda férsta besék inom 90 dagar i allmdnpsykiatrisk
vdrd ar marginellt sémre an rikets genomsnitt (-1,9 procent).
Tillgéngligheten till BUP -31,8 procent sémre an
riksgenomsnittet, rikets 7:e lagsta resultat.

e Upplevelse av véntetid till sjukhusvdrd &r negativt i
forhallande till rikets genomsnitt, -8,1 procent, rikets 4:e
lagsta resultat
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Saker vard

30
1 Patienter med vardrelaterade infektioner i somatisk slutenvard »
2 Patienter med sjukhusforvirvade trycksar
3 Patienter med trycksari slutenvard 20
4 Trycksar hos riskpatienter
5 Utlokaliserade patienteri somatisk slutenvard
6 Overbeldggningari psykiatrisk slutenvard ©
7 Overbeldggningari somatisk slutenvird
10
5
0
Onskvéard
riktning
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Saker vard forts.

8
9
10

Personal som fdljer grundldggande hygienrutiner och klddregler

Personal som fdljer grundldggande hygienrutiner
Anvandning av WHO:s checklista for saker operation

Onskvéard
riktning

maéttenhet

120
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60

20

O Region Nerrbotten 2020
= Riksgenomsnitt 2020
* Max region 2020

® Min region 2020
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Saker vard
Forandring Region Norrbotten 2019-2020

W Bittre an foregaende ar
W Samre an féregdende ar

W Oférandrat jamfort med
foregaende ar

Battre
Anvandning av WHO:s checklista for saker operation
Patienter med sjukhusférvarvade trycksar
Patienter med trycksar i slutenvard
Trycksar hos riskpatienter
Utlokaliserade patienter i somatisk slutenvard
Oférandrat
Patienter med vardrelaterade infektioner i somatisk
slutenvard
Samre
Personal som foljer grundlaggande hygienrutiner
Personal som foljer grundlaggande hygienrutiner och
kladregler
Overbeldggningar i psykiatrisk slutenvard
Overbeldggningar i somatisk slutenvard
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Sammanfattande resultat
Saker vard

* Sakervard redovisas med 10 indikatorer med uppgifter
hamtade fran Patientscikerhet (SKR) och SPOR.

* Region Norrbotten har battre utfall &n riksgenomsnittet for
en av tio indikatorer. Nio indikatorer faller samre ut for
Region Norrbotten.

* Anvéndning av WHO's checklista fér sdker operation ar
+30,9 procent battre an riksgenomsnittet.

* Region Norrbotten avviker med utlokaliserade patienter i
slutenvard som ar -33,6 procent sdmre an riket. Storst
procentuell avvikelse fran riket har Region Norrbotten for
indikatorn dverbeldggningar i psykiatrisk slutenvérd. (-67,7
procent). Tre regioner har lagre resultat. Overldggningar i
somatisk slutenvard, ar-19,9 procent samre an riket.

* Aven betraffande vardskador, avviker Region Norrbotten
negativt fran rikets genomsnitt. Patienter med
sjukhusférvérvade trycksdr (-50,6 procent), patienter med
trycksdr i slutenvdrd (-43,8 procent), trycksdr hos
riskpatienter (-17,2 procent), patienter med vdrdrelaterade
infektioner i somatisk slutenvdrd (-14,3 procent). Det ar
bland de 1-4 lagsta resultaten i riket.

* Andel Personal som féljer grundldggande hygienrutiner och

klddregler(-13,7 procent) personal som féljer grundldggande

hygienrutiner (-13,4 procent) ar lagre an i riket. Det ar
bland de 2-3 lagsta resultaten i riket.

VAV A

REGION
NORRBOTTEN




< Region Norrbotten perspektiv

Stora sjukdomsgrupper




Stora sjukdomsgrupper

D Region Norrbotten 2020
=~ Riksgenomsnitt 2020
* Max region 2020

B Min region 2020
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Stora sjukdomsgrupper

forts

10
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DO Region Nomrbotten 2020
= Riksgenomsnitt 2020

* Max region 2020

® Min region 2020

Aterfraktur efter fragilitetsfraktur

Paverkbar slutenvard vid kronisk sjukdom
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Stora sjukdomsgrupper
Forandring Region Norrbotten 2019-2020

Battre
Dod efter sjukhusvardad hjartinfarkt 28 dagar
D&d eller ADL-beroende efter stroke
Dodlighet efter hoftfraktur
Ny infarkt eller déd i ischemisk hjartsjukdom
Paverkbar slutenvard vid kronisk sjukdom
Sjukvardsrelaterad paverkbar dodlighet
Sjalvmord i befolkningen
Overlevnad vid cancersjukdom — flera cancerformer
Samre
Aterfraktur efter fragilitetsfraktur
Overdédlighet i hjartkarlsjukdom vid diabetes
Overdodlighet vid bipolar sjukdom

W Bittre an foregaende ar

W Sdmre an foregaende ar
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Sammanfattande resultat
Stora sjukdomsgrupper

* Stora sjukdomsgrupper redovisas med elva olika indikatorer
med uppgifter hamtade fran Patientregistret,
Dédsorsaksregistret, Socialstyrelsen, Riksstroke,
Cancerregistret och Ldkemedelsregistret.

* Region Norrbotten har battre utfall an riket for fyra av elva
indikatorer.

* Foljande indikatorer faller battre ut an riksgenomsnittet, Ny
infarkt eller déd i ischemisk hjcirtsjukdom (+4,1 procent),
péverkbar slutenvdrd vid kronisk sjukdom (+3,1 procent),
dddlighet efter hoftfraktur (+2,2 procent) och Déd eller ADL-
beroende efter stroke (+0,9 procent)

* Sjuindikator faller sémre ut for RN. Sjdlvmord i befolkningen
(-7,5 procent) éverlevnad vid cancersjukdom — flera
cancerformer (-3,9 procent).

* | en rangordning har Region Norrbotten bland de 2- 4 |agsta
vdrdena for indikatorerna: Aterfraktur efter fragilitetsfraktur
(-38,3 procent), éverdddlighet hos vuxna patienter med
bipoldr sjukdom (-18,9 procent), éverdddlighet i hjdrt- och
kérlsjukdom vid diabetes (- 8,3 procent),

sjukvdrdsrelaterad paverkbar dédlighet (-12 procent). D6d
efter sjukhusvdrdad hjdrtinfarkt 28 dagar (-12,1 procent)
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Region Norrbotten perspektiv

Kunskapsbaserad vard maluppfyllelse riktlinjer




D Region Norrbotten 2020

Kunskapsbaserad vard - malnivauppfyllelse  mmo

® Min region 2020
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Kunskapsbaserad vard - malnivauppfyllelse

Forandring Region Norrbotten 2019-2020

W Bittre an foregaende ar
W Sdmre an féregdende ar

W Oférandrat jamfort med
foregaende ar

Battre
Antikoagulantiabehandling vid férmaksflimmer och riskfaktorer
Blodsocker (HbAlc > 70 mmol/mol) vid diabetes — primarvard
Blodtryck < 140/85 mmHg vid diabetes — primarvard
Eftervardsbesok pa barnmorskemottagning
Multidisciplinar konferens vid tjocktarmscancer
Maluppfyllelse for LDL-kolesterol efter hjartinfarkt
Strokeenhet som forsta vardenhet vid stroke
Oforandrat
Kontaktsjukskoterska vid nydiagnostiserad brostcancer
Samre
Akut 6ppnande av kranskarl vid storre hjartinfarkt
Kontaktsjukskoterska vid nydiagnostiserad prostatacancer
Multidisciplinar konferens vid lungcancer
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Sammanfattande resultat

Kunskapsbaserad vard maluppfyllelse riktlinjer

* Kunskapsbaserad vard maluppfyllelse riktlinjer redovisas
med elva olika indikatorer med uppgifter hamtade fran
Dédsorsaksregistret, Graviditetsregistret, Nationella
diabetesregistret (NDR), Nationella lungcancerregistret,
Nationella prostatacancerregistret (NPCR), Nationellt
kvalitetsregister for bréstcancer, Riksstroke, SWEDEHEART,
Svenska Kolorektalcancerregistret

Malniva

Region Norrbotten nar malnivan (Socialstyrelsens eller
kvalitetsregistrets) for 6 av 11 indikatorer.

Procentuell skillnad

Region Norrbotten har battre utfall an riksgenomsnittet for

fyra av tolv indikatorer, en indikator ar densamma som riket.

Tre indikatorer faller klart battre ut for Region Norrbotten
jamfort med riksgenomsnittet, strokeenhet som férsta
vdrdenhet vid stroke (+10,8 procent). Region Norrbotten
delar hogst resultat i riket, tillsammans med 2 ytterligare
regioner. Multidisciplincir konferens vid lungcancer (+11,8
procent). Blodtryck < 140/85 mmHg vid diabetes primérvard
(+4,6 procent),

* Omkring rikets resultat ar Region Norrbotten for
kontaktsjukskéterska vid nydiagnostiserad bréstcancer (+1,9
procent), multidisciplindr konferens vid tjocktarmscancer (-
0,4 procent), Eftervardsbesék pd barnmorskemottagning (-
1,4 procent). Lika som riket ar Region Norrbotten
betraffande antikoagulantiabehandling vid férmaksflimmer
och riskfaktorer.

Fyra indikator faller sdmre ut fér Region Norrbotten.
Madluppfyllelse for LDL-kolesterol efter hjdrtinfarkt (-14,1
procent), Blodsocker (HbA1c > 70 mmol/mol) vid diabetes —
primdrvard (-14,3 procent), Akut dppnande av kranskérl vid
stérre hjdrtinfarkt (-6,2 procent). Storst avvikelse mot riket
ar Kontaktsjukskéterska vid nydiagnostiserad prostatacancer
(-47,3 procent). Det ar rikets lagsta varde.
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Ekonomiska resultat och ORegion Norbarten 202

= Riksgenomsnitt 2020
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Ekonomiska resultat och
kostnader

N o o b

Soliditet koncern landsting, %

Soliditetinkl. pensioner fore 1998, %
Sjalvfinansiering avinvesteringar, %

Finansiella nettotillgangar, % avskatter o bidrag
Justerad landstingsskattesats, %
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DO Region Norrbotten 2020

Ekonomiska resultat och - Rksgeromarie 202

* Max region 2020

kostnader forts
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Kostnad/producerad DRG

poélng Observera att regionsjukhus ingér i berakningen

o L o
Slutenvard Oppenvard
Region Varde Region Varde
Uppsala lan Vasternorrland
Skane Norrbotten 62274
Blekinge 62 569 Vasterbotten 61507
Sérmland 62297 Kalmar lan 61503
Vasterbotten 60243 Blekinge 61493
Orebro I3n 59 270 Vistra Goétaland 61367
Kronoberg 58723 Kronoberg 59 674
Norrbotten 58 568 Sérmland 59 189
58 281 Stockholms lan 59 157
Stockholms lan 58128 Uppsala lan 58 850
Vistmanland 57908 Orebro lin 58315
Vastra Gotaland 57454 Riket ] 58 287
Jamtland Harjedalen 56 804 Gavleborg 57 428
Vasternorrland 56 534 Varmland 57 382
Ostergodtland 56 374 Jamtland Harjedalen 56 644
Dalarna 56073 Ostergétland 55928
Jonkopings lan 55515 Dalarna 55 830
Halland 54 245 Védstmanland 55 060
Gavleborg 54 047 Skane 54 667
Varmland 52619 Halland 53814
Kalmar lan Jonkopings lan
Gotland saknas Gotland saknas
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Sammanfattande resultat
Ekonomiska resultat och kostnader

Ekonomiska resultat och kostnader redovisas med 10
indikatorer med uppgifter fran SCB, SKR och KPP-databasen

Den strukturjusterade hdlso- och sjukvdrdskostnaden ligger
nagot hogre i Region Norrbotten dn rikets genomsnitt (+ 1
procent) Ar 2018.

Region Norrbotten har 6,8 procent hogre KPP-kostnad/DRG
for éppenvadrd jamfért med riksgenomsnittet. Det ar rikets nast
hogsta kostnad. Kostnad/DRG fér slutenvdrd @r i paritet med
rikets genomsnitt (+0,5 procent hogre). Ar 2018.

Den justerade landstingsskattesatsen ar +4,2 procent hogre i
Region Norrbotten jamfort med riksgenomsnittet

Region Norrbotten placerar sig battre an riksgenomsnitt
avseende soliditet koncern landsting, soliditet inkl. pensioner
for 1998, resultat 2019 efter finansiella poster % av skatter och
bidrag samt balanskravet 2019 i % av skatter och bidrag. Aven
finansiella nettotillgdngar, % av skatter och bidrag ar battre an
riket

* Vad betraffar Sjdglvfinansiering av investeringar placerar sig

Region Norrbotten under riksgenomsnittet
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Kompetensférsorjning
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Kompetensforsorjning

Onskvard riktning

mattenhet

Hyrkostnader andel avegna personalkostnader
Andel avgdngna tillsvidareanstallda

Andel nyanstdllda tillsvidareanstdllda 100
Hallbart medarbetarengagemang - Motivation
Hallbart medarbetarengagemang - Ledarskap o
Hallbart medarbetarengagemang - Styrning @
Sjukfranvaro totalt
Kvot mellan kvinnors och méns sjukfranvaro 0
Tillsvidareanstdllda manadsavionade
Visstidsanstdllda manadsavionade 60
Visstidsanstallda timavionade
Andel heltidsarbetande =
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Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjning redovisas med 12 olika indikatorer med
uppgifter hamtade fran SKR.

Onskvard riktning anges inte fér ndgon av indikatorerna

Procentuell avvikelse anges inte for de tre indikatorerna som
beror Hdllbart medarbetarengagemang

Sjukfranvaron ar landets lagsta, +18,7 procent jamfért med
riksgenomsnittet. Aven andelen heltidsarbetande ligger hogt,
+7,3 procent jamfort med riksgenomsnittet, bland rikets tre
hogsta varden. Tillsvidareanstdllda manadsaviénade &r -1,7
procent lagre an i riket.

Region Norrbotten har fler visstidsanstdllda mdnadsaviénade
(+22,6 procent) och farre andel nyanstdllda
tillsvidareanstdllda (-25 procent) jamfort med
riksgenomsnittet. Andel avgdngna tillsvidareanstdllda ar nagot
hogre an i riket (+7,4 procent). Visstidsanstdllda timavlénade
ligger pa samma niva som i riket

Kvoten mellan méns och kvinnors sjukfranvaro ar marginellt
hogre i Region Norrbotten, +3,3 procent

Hyrkostnader som andel av egna personalkostnader ar +121,1

procent hogre an rikets genomsnitt. Det ar rikets tredje hogsta

varde.
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Fragor om bildspelet

e Ulrika Lundstrom, ulrika.m.lundstrom@norrbotten.se 073-0821623
e Sofia Reinholdt, sofia.reinholdt@norrbotten.se 0920-284931
 Pia Nasvall, pia.nasvall@norrbotten.se 072-231 09 52
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