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Guide till Microsoft Authenticator 

Behovet av ökad säkerhet har lett till att verifiering av SMS inte längre är aktuellt. 

Därför kommer användare att bli ombedda att i stället registrera Microsoft  

Authenticator som en metod vid verifiering. Nedan följer en instruktion på hur man 

konfigurerar Microsoft Authenticator när man försöker logga in på sitt konto.  

Det finns även en instruktion för när man blir ombedd via datorn att registrera 

Authenticator på sida 2 samt en detaljerad instruktion för datorer som är på sida 3. 

 

Instruktion – Mobil 

1. Om ni har enhetsregistrerat telefonen så finns Microsoft Authenticator 

på er arbetsyta. (Eller installerat om ni har iOS) 

Om ni inte har enhetsregistrerat er telefon så behöver ni ladda ner appen 

Microsoft Authenticator. 

2. Öppna appen och tryck på ”Godkänn” 

3. Välj ditt val att dela appanvändningsdata och tryck på ”Fortsätt”. 

4. Tryck på ”Lägg till arbets- eller skolkonto” 

5. Alternativet ni väljer nu är ”Logga in” 

6. Logga in med er @norrbotten adress och nätverkslösenord. 

6.1. Om ni inte tidigare har registrerat ett SMS nummer för verifiering 

så väljer ni sedan alternativet ”Öppna webbläsaren”. 

6.2. När webbläsaren öppnas väljer ni ert konto 

6.3. Följ stegen och registrera ett telefonnummer. 

6.4. När telefonnumret är registrerat så går ni tillbaka till Microsoft 

Authenticator 

7. Verifiera er med det SMS nummer ni tidigare lagt till. 

8. Klicka på ”Slutför”, nu är Microsoft Authenticator registrerat. 
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Instruktion - Dator 

1. Om ni har enhetsregistrerat telefonen så finns Microsoft Authentica-

tor på er arbetsyta. (Eller installerat om ni har iOS) 

Om ni inte har enhetsregistrerat er telefon så behöver ni ladda ner 

appen Microsoft Authenticator. 

2. Öppna appen och tryck på ”Godkänn” 

3. Välj ditt val att dela appanvändningsdata och tryck på ”Fortsätt”. 

4. Tryck på ”Lägg till arbets- eller skolkonto” 

5. Alternativet ni väljer nu är ”Skanna QR-kod” 

6. Skulle telefonen fråga om Authenticator får använda kameran så tar 

man det alternativ som tillåter. 

7. När man skannat QR-koden så aktiveras Applås, tryck ”OK”. 

8. Vid nästa steg så syns en kod man behöver bekräfta i appen. Skriv in 

koden som syns i appen och gå vidare. 

9. Nu är Microsoft Authenticator registrerat. 
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Detaljerad Instruktion - Dator 

 

1. Klicka på ”Nästa” 

 

 

 

 

 

2. Klicka på Nästa 

 

 

 

 

 

3. Klicka på Nästa 
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4. Om ni inte har enhetsregistrerat telefonen så be-

höver ni ladda ner Microsoft Authenticator via 

Play butiken om du har Android  

eller App Store om du har iOS. 

Om ni har enhetsregistrerat så hittar ni Microsoft 

Authenticator i er arbetsyta för Android, eller  

redan installerat om ni har iOS. 

 

 

 

 

5. Klicka på ”Godkänn”. 
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6. Välj ditt val att dela appanvändningsdata och 

tryck på ”Fortsätt”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.  Tryck på ”Lägg till arbets- eller skolkonto”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Välj alternativet ”Skanna QR-

kod”.  
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9. Skulle telefonen fråga om Authenti-

cator får använda kameran så tar 

man det alternativ som tillåter. 

Skanna sedan QR-koden från  

tidigare steg.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. I nästa steg så visas ett nummer som 

man sedan ska skriva in i sin Micro-

soft Authenticator app, skriv in det 

och sedan gå vidare. 

 

 

 

 

11. Nu är registreringen färdig. Tryck på 

”Klar” 


