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Syfte

Syftet &r att ge ett handfast stod i arbetet med att forebygga, upptécka och
uppmarksamma vald och utsatthet som bakomliggande orsak till olika typer
av symptom och ohdlsa samt att bidra till ett forbattrat omhandertagande av
valdsutsatta vuxna

Omfattning

Rutinen riktar sig till medarbetare i de patientnara verksamheterna inom
Region Norrbotten samt de vardgivare som ingar i halsoval primarvard en-
ligt Lagen om valfrihetssystem, LOV. Rutinen kan anvéandas som utgangs-
punkt for en lokalrutin. Verksamheter som saknar egen rutin kan anvanda
denna som en generell rutin. Rutinen omfattar identifiering, bemétande, stéd
och behandling av vuxna patienter som ar eller har varit utsatta for vald.

All verksamhet inom Region Norrbotten kan pa olika satt komma i kontakt
med vuxna som utsatts for vald i néra relationer och barn som far eller riske-
rar fara illa. Manga valdsutsatta vuxna soker vard upprepade ganger bade for
akuta skador och kroniska symtom utan att den egentliga bakomliggande
orsaken kommer fram.

Lagrum och styrande férutsattningar

Socialstyrelsen foreskrifter och allmanna rad om vald i nara relationer
HSLF-FS 2022:39

Nationellt kliniskt kunskapsstod Vald i nara relationer

Halso- och sjukvardslagen

Barnkonventionen

Offentlighets- och sekretesslagen, OSL
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Processbeskrivning

FRAGA OM VALDSUTSATTHET

Enskilt samtal med patienten. Behovs tolk? Anhérig/narstaende ska ej tolka.

EXEMPELFRAGA: Ar det ndgon som gjort/gér dig illa? T.ex. knuffat, slagit eller gjort dig illa p& annat s&tt? Det kan &ven

vara att kranka dig eller skada dig genom sexuella handlingar.

\ 4

Nej, inte valds-
utsatt

A

Tveksam?

Nej Ja

A4

tidigare

Ja, pagéende eller

A4

Ja, akut

Ja, ej akut

A 4

Akut omhanderta-
gande

¥

Finns det barn under 18 &ar?

¥ *
Vet Informera om
inte » olika typer av
vald

Anmal till socialtjansten

OBS! Berétta inte for vardnadsha-
vare/narstdende om orosanmaélan nar
det handlar om vald, sexuella éver-
grepp eller hedersrelaterat vald!

S
| Polisanmalan I
| Det finns sekretessbry- |
| tande bestammelser. | ]
| Ar du osaker? Kontakt Nej Ja
| regionjurist :
. _ J Stod / krishantering
Kurator eller vid behov
2. INFORMERA psykologkontakt. Hjalp
Ge information om relevant vard och stod patienten om hen vill ta
till den valdsutsatta. Aterbesok. kontakt med socialtjansten
3. DOKUMENTATION
Anteckna att du fragat om vald i den skyddade sokordet Valdsutsatthet oavsett patientens svar.
4. REMISS Skriv inget om misstanke/vetskap om
Nei . . 2 ” Ja valdsutsattheten i remissen
. « Ska remiss skickas pa patienten? » Informera mottagande verksamhet om

dokumentation med det skyddade sokordet
Valdsutsatthet

Bemétande, fraga om vald och omhédnderta svaret

Ett gott bemdtande genom hela vardkedjan ar grundlaggande for att patien-
ten ska kunna kénna tillit och vilja beratta om hen utsatts for vald. Bekrafta
patienten genom ett personligt bemotande och visa att du tror pa vad patien-
ten beréttar.
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Ensam med patienten, behovs tolk?

Var ensam med patienten nar du stéller fragor om vald. Galler &ven extra
utsatta grupper som funktionsnedsatta, aldre, personer med olika etniska
bakgrund och samkonade. Hanvisa till rutinerna och be medféljande ga ut en
stund for att du behdver tala i enrum med patienten. Anvand alltid auktorise-
rad tolk nar patienten inte beharskar svenska spraket. Patienten ska godkéanna
tolken.

Fraga om valdsutsatthet

Var tydlig i ordvalet och tank pa kroppsspraket. Narma dig fragan genom att
t ex tala om att vald ar vanligt och att du brukar fraga alla dina patienter om
vald for att kunna hjalpa dem battre.

Fragor om vald i nara relationer kan/ska stallas rutinmassigt till alla
patienter vid till exempel:

e Forsta bedomningssamtal (1:a besok i vardatagandet vid enheten)
¢ Vid basutredning och kartlaggning
e Vid arskontroll

o Till alla patienter med specifika diagnoser dér det finns en 6kad fore-
komst av valdsutsatthet inom patientgruppen (depression, PTSD, angest-
tillstand, langvariga smarttillstand, psykosomatiska symtom, alkohol-
och/eller drogproblem).

Ochl/eller:
Fragor om vald i nara relationer kan/ska stallas till alla patienter vid:

e Synliga fysiska skador

o Ddr uppgiven orsak till skadan inte dverensstimmer med skadans utse-
ende

e Dar patienten sokt vard upprepade ganger for diffusa akommor eller
oklar skadebild.

e Dar partner eller narstaende ar 6verbeskyddande, kontrollerande eller
vagrar att lamna patienten ensam med vardpersonalen.

Vid svar nej
Se till att skriftlig information finns till patient. Vid misstanke om barn som
far illa orosanmal till socialtjansten dar patienten bor.

Vid svar ja
Informera om féljande:

e Vald i nara relationer &r vanligt, ofta upprepat och riskerar att trappas
upp. Alla har rétt att leva ett liv utan vald.

e Som valdsutsatt har man ratt att fa hjalp och stod med sin situation fran
hélso- och sjukvarden, tandvarden och socialtjansten.

e Vardpersonal har tystnadsplikt.
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e Tystnadsplikten bryts om det finns barn i hem dar det féorekommer vald.
Da géller det lagstadgade kravet pa orosanmalan gallande barn. Syftet
med orosanmalan &r att fa stod och hjélp med sin situation. Det &r skad-
ligt for barn att bevittna vald.

e Dokumentation om valdsutsatthet ska skyddas sa att det inte & mojligt
att lasa denna hemifran via Journalen 1177

Ja, akut

Akut ar det om misshandelstillféllet skett nyligen. Personen kan vara akut
skadad och/eller i chock. Akut sexuellt dvergrepp pa kvinna eller personer
med kvinnligt kénsorgan ska omgaende hanvisas till gynekolog vid Sun-
derby sjukhus/Gallivare sjukhus. Akut sexuellt 6vergrepp pa man eller per-
soner med manligt konsorgan omhandertas i férsta hand av kirurg, annars
urolog eller i sista hand allméanlakare. Férmedla kontakt till socialtjanst i
kommunen patienten bor om hen vill ha den kontakten.

Akut omhédndertagande

Ta in personen i enskilt rum. Ge adekvat vard/omvardnad. Tank pa att per-
sonen kan vara i chock, ge en filt. Frdga om hen vill beratta om vad som
hént. Se till att ge ett akut ldkarbesok for dokumentation av eventuella ska-
dor. Patienten kan behdva hénvisning till kurator/psykolog. Finns det barn i
familjen? Var finns barnen nu? Tank pa anmalningsplikten vid misstanke om
att barn far illa.

Vid hotbild, 6vervig att:

e Forsegla journal fran viss vardenhet.

e Forsegla journal fran viss vardenhet en viss tidsperiod.
e Forsegla hela journalen

e Lasa kontot for hela 1177 (for att inte se till exempel bokade tider) eller
sparra mot sammanhallen journalféring sa att inte andra vardgivare kan
ta del av informationen

Ja, ej akut

Till primarvarden/psykiatrin kommer/soker patienten ofta for valdets langt-
gaende effekter som smarta, depression, somnsvarigheter och olika stressre-
laterade besvar. Fragan om vald har kanske aldrig stéllts, och patienten har
aldrig fatt beratta om det hen har utsatts for. Situationen &r inte akut och
handldggandet kan ske i ”’lugn och ro” och enligt rutinerna. For patienten kan
detta vara bdrjan till en lakningsprocess. Férmedla kontakt till socialtjanst i
kommunen patienten bor om hen vill ha den kontakten.

Utsatthet tidigare i livet
Anser patienten att det tidigare valdet paverkar aktuell psykisk och/eller
fysisk ohélsa? Beakta svaret i vidare vardplanering.
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Fraga om minderariga barn

Ta alltid reda pa om det finns minderariga barn i familjen. Halso- och sjuk-
varden har en skyldighet att ALLTID, vid oro om att barn far illa eller miss-
tanke om att barn far illa, anméla till socialtjansten.

Om ja - anmalan till socialtjansten

Vid kannedom om barn som bevittnat vald mot foralder ska alltid halso- och
sjukvardspersonal gora en anmalan till socialtjansten. Anmalningsblankett
finns i VIS, ”Anmaélningsblankett till socialtjgnsten nér barn far illa”. De
flesta kommuner i Norrbotten har digitala anmélningsblanketter, du hittar
vilka kommuner det rér sig om pa insidan under barn som far illa, ”1ank till
barn som far illa pa insidan”. Barn som anhdrig har ratt enligt HSL kap 5 §7
fa information, rad och stod nar forélder eller ndgon annan vuxen som barnet
varaktigt bor tillsammans med utsatter eller har utsatt barnet eller en narsta-
ende till barnet for vald eller andra 6vergrepp. For mer information se insi-
dan Barn som anhorig/nérstaende”

Information

Patienten uppmanas att sjalv gora en polisanméalan. Informera om att anmé-
lan kan goras senare om patienten ar tveksam nu men att dokumentation av
nuvarande skador har betydelse for eventuell (senare) polisanmélan. Infor-

mera om reaktioner pa valdet och vart patienten kan vanda sig for att fa rad
och stdd.

Vid misstanke om grova brott (brott med ett minimistraff pa ett ars fangelse)
hindrar inte sekretessen personalens méjligheter att géra en polisanmalan.
Exempel pa brott med minimistraff pa ett ars fangelse: mord, drap, valdtakt,
ran, mordbrand, grovt narkotikabrott och grov misshandel, grov fridskrank-
ning och grov kvinnofridskrankning. Se mer under rubriken Undantag fran
sekretess

Aterbesok, erbjud kontakt med kurator eller psykolog
Boka alltid aterbesok. Patienten bor alltid erbjudas tid hos kurator och vid
behov psykolog.

Undantag fran sekretess

Vid vissa typer av grévre brott kan sekretessen brytas. Undantag fran sekre-
tessen bor anvandas med urskiljning och varsamhet. | forsta hand efterstra-
vas patientens samtycke.

Utsatt for brott

Det finns mojlighet — men inte skyldighet — for halso- och sjukvardspersonal
att gora en polisanmalan nar de far kainnedom om att patienten har utsatts for
ett grovt brott, aven da patienten sjélv inte vill. Ett sekretessgenombrott kra-
ver att brottet innebar ett minimistraff pa ett ars fangelse eller mer, som ex-
empelvis vid valdtakt eller grov misshandel 10 kap 238 OSL (2009:4).
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Forebygga och forhindra brott

Halso- och sjukvarden har en mojlighet att pa ett tidigt stadium fa indikat-
ioner pa att det kan finnas en risk for att en person utsatts for vald i nara
relationer. Det kan forekomma uppgifter saval om personer som riskerar att
utéva vald mot narstaende som personer som riskerar att utsattas for sadant
vald. For att kunna forebygga och forhindra brott i nara relationer har rege-
ringen bedomt att det inte &r tillrdckligt att det finns en mojlighet att anmala
redan fullbordade brott. Bestammelsen i 10 kap. 18 ¢ § OSL goér det mojligt
for halso- och sjukvarden att under vissa forutsattningar fa lamna uppgifter
till Polismyndigheten i syfte att forhindra att en person begar ett allvarligare
valds- frids- eller sexualbrott mot en narstaende som riskerar personens liv
och halsa.

De forutsattningar som ska galla for att bryta sekretess och lamna uppgifter
till Polismyndigheten:

1. det finns risk for att personen kan bega eller utsattas for ett brott med ett
minimistraff pa ett ars fangelse eller mer, som exempelvis vid mord,
drap, valdtakt eller grov misshandel.

2. uppgiften kan antas bidra till att férhindra brottet, och

3. det inte &r olampligt att l&mna ut uppgiften med hansyn till planerade
eller pagaende insatser for personen eller for den narstaende.

Om du kénner dig oséker kontakta regionjurist. Om situationen ar akut kan
du radfraga anonymiserat med polis.

Dokumentera

Tank pa att dokumentera sakert. Grundregeln ar att dokumentera alla former
av valdsutsatthet i det dolda sokordet Valdsutsatthet. Dokumentationen av
patientens valdsutsatthet ar en viktig del av patientens anamnes. Valdsutsatt-
het i alla dess former skapar en lang rad negativa hélsoeffekter som kan pa-
verka personens halsa och respons pa t.ex. behandlingar. Det ar darfor rele-
vant fér anamnesen att anteckna om det finns misstanke/uppgift om valdsut-
satthet.

Dokumentationen &r viktig for patienten vid en eventuell polisanmalan.
Se”Undersdkning och dokumentation av fysiska skador vid vald i néra relat-
ion. Journalskrivande personal ska noggrant och tydligt dokumentera skador
och andra indikationer pa valdsutsatthet. Detta ska ske aven om det inte pa-
verkar varden i det aktuella skedet. Vi ska gora detta for att den valdsutsatta
ska ha mojlighet att polisanméla dvergreppet nar patienten kénner sig redo.
Darmed ska dokumentationen finnas tillganglig om den valdsutsatta vid ett
senare tillfalle beslutar sig fér gora en polisanmélan

Diagnos- och atgardskoder
ICD-10-SE:

F43.0 Akut stressreaktion

F43.1 Posttraumatiskt stressyndrom
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T 74.1 Fysisk misshandel

T 74.2 Sexuellt 6vergrepp

T 74.3 Psykisk misshandel

Z04.4 Undersokning och observation efter uppgiven valdtakt och uppgivet
sexuellt ofredande

Z61.6 Problem som har samband med uppgiven fysisk barnmisshandel

KVA-koder:

AV025 Mer omfattande undersokning efter misshandel och vald
AV046 Undersokning efter incest eller misstankt incest

AV047 Undersokning efter valdtéakt eller uppgiven valdtakt

AV134 Undersokning efter sexuellt 6vergrepp eller vid misstanke om sexu-
ellt dvergrepp

QTO014 Bearbeta omgivningen i valdsférebyggande syfte

GBO015 Rad eller information om vald i nara relationer

GDO001 Anmalan enligt lag

GDO008 Anmélan enligt 14 kap. 18, SoL, angaende barn med mgjligt
skyddsbehov

GDO010 Utfardande av rattsintyg

XS150 Hanvisning till Socialtjanst

XT002 Remiss till kurator, psykolog

ZV350 Tillaggskod till annan atgard utford vid valdsutsatthet
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